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. تصميم الغلاف : شريفة yl‏ سيف 


الناشر : دار العارف — ۱۱۱۹ کوریش -JA‏ القاهرة ج . E“‏ 


فى هذا الكتاب محاولة متواضعة وهادفة وجادة لربط حقائق علم النفس 013-0 
يومية للأفراد والیاعات ء وهی GE‏ من منطلق OLE‏ الجازم بن الثقافة النفسية 
برورة ملحة للمواطن العادى وهی تفيد فائدة كبيرة فى النبوض بالأفراد والأع . 
نعين على ١اكتشاف‏ الأفراد والیاعات لنفسها والتعرف على قدراتها ومیوفا 
تجاهاتها وقيمها ومهاراا belts‏ ومقاهيمها . وتجعلها تتعرف على الدوافع 
لعواظف والحاجات والأغرا اض ۰ وتبين حقائق de‏ النفس والحياة كيف يتعلم 
برد ويدرك ویفکر ويتذ كر ویتخیل c‏ وتحدد مسار حياة الانسان وسلوكه وكيفية 
ديل هذا 241 РЕ‏ بالسلوك السوى والسلوك الشاذ . 

ونحن نومن Ob‏ قوة الوطن فى قوة أفراده . فلنبدأ بأنفسنا وهذا یتمشی مع JU‏ 
دم الذى يقول : «اعرف نفسك » . 
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وهنا فى .هذه الصفحات يحاول کل فرد منا أن یعرف أغوار النفس البشرية » 
ویفتش فى أعاقها ليكون أقدر على التكيت مع qaid‏ الذى يعيش فى Сё‏ 

ويستطيع عام النفس والحياة أن يقدم الكثير للعالم الذى يزخر بالأزمات 
والشکلات والصعوبات . 

وأرجو الله مخلصاً أن يكون فى هذا الكتاب نفع ls c‏ أردت وعلی الله قصد. 
السبيل . 


X‏ إبراهيم عصمت مطاوع 


pai)‏ لول 
ahy „Ай d‏ 


لعل أقدم مشكلة واجهت الانسان منذ أقدم العصور هی الانسان نفسه 
وعلاقته بغيره من الأفراد » وعلاقته ببيئته المادية . ولقد حناولت الفلسفة قدياً أن 
تدرس الانسان ‹ وارتبط de‏ التفس فترة طويلة بالفلسفة إذ كان غرض الفلسغة فى 
العصور القديمة وق القرون الوسطى تفسير نظام الكون بأسره والبحث عن ДЫЙ‏ 
الأول s‏ ومن ذلك دراسة النفس уе,‏ معرفة کنهها . تم انفصل 
de‏ النقفس عن АА‏ وتحقق هذا الانفصال على يدى الفلیسوف GUN‏ نولف 
۲ احد تلامذة Leibnitz. jed‏ عندما نشر سنة ۱۷۳۲ وستة ۱۷۳۶ كتابيه ف 
عم التفس : الأول واسمه السیکولوجیا التجريبية والثانی aed‏ «السيكولوبيا 
العقلية ٠‏ ویدرس طبيعة النفس وقواها ومصیرها بالطريقة القياسية . 

وتتابعت بعد ذلك مدارس Де‏ النفس الحديث . ويسعى Де‏ اللفس بالفهوم 


العلمی الصحیح الآن إلى فهم سلوك الانسان . 

و یقصد OV‏ بالسلولك کل أوجه التشاط E‏ یقوم بها الکائن الى » ويمكن 
ملاحظتا من co‏ بواسطة فرد آخر أو بالآلات ai‏ یستعملها فرد EE‏ باللاحظة 
کالسینا أو الكاميرا » فن المکن ملاحظة طقل Sx‏ ویضحك ویجری ویقفز 
بالعن احردة أو بتسجيل هذه الأفعال على شریط le‏ » وقد یکون السلوله 
الذى یقوم عم النفس بدراسته عبارة عن حرکات بسيطة nia‏ بعضها عن بعض 
كحركة عضلة من العضلات أو افراز غدة من الغدد » كا قد یکون السلوك فى 
ЬШ!‏ متکاملة تدور حول اشباع حاجة من الحاجات للوصول إلى هدف . 

وعلم التفس یدرس سلوك الأفراد الأسویاء الراشدین فی تفاعلهم مع البيئة 
ومحاولة التکیف معها . ۱ 

ویتفرع من عم النفس العام فروع كثيرة تتخصص فى نواح عختلفة » ومنا علم 
تفس الطفل » de,‏ نقس الشواذ » وعلم النفس الاجیاعی des c‏ نفس 
الحيوات с‏ وعلم النفس القارن » дё,‏ ذلك من فروع عم النفس الكثيرة . 

و يستطيع علم 28„ أن يقدم الكثير لعالم يزخر بالأزمات والمشاكل 
والصعوبات من كل جانب » خصوصاً فى dle‏ لم يعد ينفصل بعضه عن بعض 
بالسافات بعد الاكتشافات الحديثة الكثيرة » الى قربت المسافات وقاربت بين 
الشعوب بعضها من بعض . 

کا أن دراسة de‏ النفس er‏ كل مرب سواء كان مدرساً أو Lele! Liles!‏ 
Мэ‏ 


نشأة de‏ النفس 


يعتبر de‏ النفس من العلوم الى بدأت مع الانسان  X‏ كانت لدیه تصورات 
لكانه فى هذا العام ونزعة إلى الاعتقاد Ob‏ کل جسم مادى يحتوى على روح 
أوكائن آخر غير مادى أصبح هو نفسه مور التفکیر » ولكن تفكيره فى هذه 
المراحل البعيدة من التاريخ كانت تغلب عليها الااسطورة والتصورات الرافية . 
үр»‏ جاء فلاسفة الاغریق فى القرن السادس قبل الميلاد » فأثاروا كثيراً من 
الأسئلة تتصل بطبيعة العرفة أو بطبيعة الحقيقة السيكلوجية فى نطاق البحث عن 
الحقيقة من أجل الحقيقة » فنجد أ كبر فلاسفتهم أفلاطون يتحدث عن علاقة الفرد 
بامجتمع ویتکلم عن الزعامة وتنشئة الحكام والقادة » м,‏ أرسطو يبحث هو الآخر 
فى موضوعات فن الإقناع МЫШЫ,‏ ويقيم نظرية فى الأسباب المؤدية إلى قيامنا بفعل 
معين وتنظم الموقف ele‏ الذى تنطلق فيه انقعالاتنا والأساس النفسى بعاطفة 
„АШ‏ الذات . ويتحدث فى موضوعات شى كالصداقة والتجاذب والتنافر بين 
الأفراد c‏ وسمات الشخصية وأثرها فى الصداقة . وله عدة CS‏ صغيرة تبحث فى 
بعض الوظائف النفسية مثل الهس واحسوس والذ کر والتذ کر c‏ ويعود الفضل إليه 
فى اكتشاف قوانين تداعى المعانى الأساسية » وهو الذى أكد بعض أوجه الشبه بين 
الانسان والحيوان بل التبات » كا MES asd‏ اعمّاد الإنسان فى أوجه نشاطه 
العملی على الحواس والتبرة الحسية » ونظر إلى النفس على Vl‏ تحقیق الکائن ul‏ 
لوظائفه . وبذلك أقام أرسطو دعاتم التزعة التجريبية الى ДС‏ بالملاحظة . 
بعد اليونان جاء فلاسفة الإسلام فخطوا بعلم النفس خطوات كبيرة نحو NI‏ تجاه 
العلمى وأسهموا فى تطوره . ولا يفوتنا أن نذكر فى هذه العجالة القصيرة أبا نصر 
الفارای الذى أكد وجود أساس نفسی فطرى للحياة الاجَاعية بالمعنى العروف 
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а‏ فى علم الفس . فهذا الأساس عنده يعتى العجز عن سد الماجات الأساسية 
لدی الفرد » وتراه كذلك تحدث عن سات الشخصية وسيکلوجية القيادة 
والزعامة » وتماسك الاعات والأسس النفسية الاجتاعية لهذا القاسك » ثم يتتابع 
فلاسفة الاسلام ویتحدتون كثيرا فى موضوعات تدخل فى Де euo‏ النفس كابن 
سينا الذى تحدث وكتب عن الادراك ‏ والغزای الذى تكلم عن المعرفة الصوفية - 
والكشف والإخام إلى أن جاء ابن خلدون مؤسس Де‏ الاجتاع » فتجد له نظريات 
d‏ التعلم Gis‏ كثيراً فى تفاصيلها مع التانج الحديثة للدراسات التجريبية » فى 
c =‏ ونجد له كذلك نظريات فى التوجيه المهنى كالعلاقة بين Sle‏ الشخصية 
وبين Ne‏ النجاح أو الفشل فى مهن معينة » jl‏ ممارسة الفرد Xl‏ فى اكتسابه 
یات معينة > وهذا مایدخل حديثاً ضمن دراسات سيكلوجية المهن .. 
وبالامکات أن نقارن بين ما يقوله ابن خلدون في هذا الصدد نی مقدمته الشهورة 
وبين ماکتب فى هذه الوضوعات Bue‏ 
ويضى de‏ النفس فى تطوره حت بداية عصر النهضة فیسرع الخطى على أيدى 
الفلاسفة > فنجد ديكارت فى فرنسا يشغل نفسه يحل مشكلة العلاقة بين العقل 
m‏ » موضحاً أن الخاصية الجوهرية للجسم هى الامتداد فى حين أن "ыле‏ 
العقل عند الانسان هى التفکیر والشعور » ай,‏ بينهيا ما هی الا صلة تفاعل. 
میکانیکی يحدث فى الغدة الصنويرية فى الخ . 
وف الوقت الذی كان فيه دیکارت مشغولاً بصياغة نظریاته برزت فى ЛАА‏ 
مدرسة سيكلوجية هى الدرسة الترابطية » موسسها جون لك » ومن أتصارها : 
هارتل وهیوم وستیورات مل وهیربرت اسبئراء هذه اللبرسة تذهب إلى أن ابر" 
OG‏ إلى العقل عن طریق الحواس » وبناء على ذلك تکون الاحساسات هی عناصر. 
العقل ووحدته وذراته » VENE‏ تكون فى بادئ الأمر غير مترابطة وغير منظمة ثم 
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تترايط وتنتظم لما ka‏ من تشابه أو تضاد أو تجاور فى الزمان وللکان » Lend‏ من 
هذا الترابط والانتظام العمليات العقلية جميعاً كالادراك والتصور والتخيل والتفكير 
والابتكار . وأصبحت مهمة de‏ التفس فى نظر هذه المدرسة هى تحليل المركبات 
العقلية الشعورية إلى عناصرها من إحساسات وصور ذهنية ومعان » ثم تفسیر 
تجمعها وانتظامها فى وحدات مركبة کل ذلك عن طريق التامل الباطنى لهذه 
المركيات . 

وظل de‏ التفس منذ عصر А‏ حتى أواخر القرن الناسع pte‏ يعتمد أساساً 
عل الملاحظة الباشرة إلى أن جاء فوندت pul‏ القرن الماضى عام ۱۸۷۹ ۰ 
P‏ أول معمل dl‏ التفس - إلا أن هناك буг‏ -جزئية قامت بها جاعة من علماء 
الطبيعة والطب ف القرن الثامن عشر وبداية التاسع عشر » ادت إلى تقریر بعض 
لحقائق الخاصة بالحواس وبزمن الرجع وبالشروط العصبية » وبعد إنشاء قوندت 
aal‏ هذا تعددت معامل علم التفس فى آوربا وأمريكا وقامت SAA‏ التخصصة 
لنشر بحوثه » ومن هذا التاریخ أصبح یستند САА‏ على المج التجریی القائم على 
ETT‏ 


مناهج علم النفس 
يقصد بالنپج خطوات منتظمة يتخذها الباحث М-Ы‏ مسألة أو أكثر وتتبعها 
للوصول إلى نتيجة аде‏ يمكن الاستفادة مها . 
- وعلم النفس اللدديث كغيره من العلوم الطبيعية يعتمد فى دراسته. للسلوك على 
طرق ومناهج uke‏ للوصول إلى نتائج دقيقة عکنه من تفسیر السلوك + وسنشرح 
هذه АШ‏ فيا يلل : 


Introspection : الاستبطان أو التأمل الباطتی‎ - ١ 

الاستبطان أو التأمل الباطنى منهج ینفرد به Де‏ النفس عن غيره من العلوم بل 
هو أقدم منهج من مناهجه . وهو طريقة من طرق الملاحظة . ویتأمل فيها الفرد 
DELL‏ شعوره ويخبرنا به » وقد اتبع علماء التفس التجريبيون هذا GAM‏ 
دراساتهم للعمليات النفسية وذلك بتعريض الأفراد لمؤثرات معينة ثم يسألونهم عن 
Й‏ هذه المؤثرات . وقد أدت هذه الطريقة إلى معرفة العناصر All‏ الى تتكون 
ما الإحساسات . 

وقد وجهت إلى هذا الهج اعتراضات عدة ملخصها فیا یل : 

١‏ - إن الحالات النفسية الشعورية معقدة دانما » سريعة ДАЙ‏ » وسربعة. 
الزوال فلاحظتها ووصفها بدقة أمر متعذر إن لم يكن ‚Че‏ وهو اعتراض مقبول 
ولكنه لا نع من استخدام التأمل الباطتی لدراسة الحالات الشعورية البسيطة 
خاصة إذا كان الشخص الستبطن مدرباً على هذه العملية : 

۲- من عيوب التأمل bi‏ أو الاستبطان أن الشخص الستبطن ینقسم فى 
آثنائه إلى ملاحظ وملاحظ فى ОЎ‏ واحد . وهذا من شأنه أن يغير DU‏ النفسة 
الشعورية الى يريد وصفها وحلیلها » فالمدوء اللازم للملاحظة يغير حالة الزن 
أو الخوف الى بلاحظها الشخص c‏ كا أنه يخفف من حدة غضبه اذا كان يستبطن 
اتفعال الغضب مثلاً . 

غير أنه gut‏ أن نضيف أن الاستبطان ف الواقع يعتبر حالة تذ کر مباشر 
ذلك أن ملاحظة الخالة الشعورية ومعرفتها لايمكن أن تكون معاصرة ДЫЙ‏ 
تقسها » Vl,‏ يمكن تأمل الحالة الشعورية عقب حدوتما مباشرة ‏ وبالتدريب 
يمكن أن تکون نتائج هذا التأمل صادقة ودقيقة . | 
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۴ - من أوجه الاعتراضات أنه منهج یقوم على اللاحظة الذاتية فلا qun‏ 
أساساً للدراسة العلمية . و بقصد باللاحظة الذاتية اللاحظة التى لا يشترك فيها مع 
Lote‏ أحد غيره فلا يمكن أن مخبرها وأن يختبرها ملاحظ Je zd‏ 
إلا بالوقائع والظواهر الوضوعية أى e‏ والظواهر Quse m‏ 5 
يبحثها وأن يتحققها أكثر من واحد » أوالتى يمكن أن يعبر lee‏ فا وتا 
ولیس ‚Мз‏ 

والواقع أن أية حالة شعورية ذاتية كالتفكير مثلاً لا يمكن أن تكون موضوع 
دراسة علمية إن لم يعبر عنها صاحبها с‏ وهنا تظهر ضرورة تعبير الفرد عن انفعالاته 
وأفكاره وضرورة استخدام التأمل الباطنى فى كثير من OV‏ 

٤‏ - مما يعترض به على الاستبطان Ge‏ يستخدم وسيلة للتحليل الذاق 
Selfanalysis‏ أن atts‏ يشوهها UE‏ ما لدى الشخص من ميول شخصية 
ورغبات وأهواء وانحيازات واتجاهات نفسية سابقة . 

غير أن هذه العيوب والاعتراضات لا تكنى لطرح هذا gtl‏ جانباً وذلك 
للاسباب الاتية : 

١‏ - أن الاستبطان (уй‏ بدور هام فى де‏ التفس التجريى حين نسأل الشخص 
الذى تجرى عليه التجربة أن یصف لنا ما يسمع أو ما يرى أو ما يشعر به مثلاً » کا 
تعتمد استخبارات الشخصية على الاستبطان > تطلب من الشخص أن يجيب 
عن أسئله تلق الضوء على ما لديه من Јул‏ ورغبات أو عخاوف واتجاهات » ومن 
أمثلة أسئلة استخبارات الشخصية مايل . 

. وهل تشعر بالضیق حين تندمج مع مجموعة جديدة من الناس ؟» . 

وهل يشرد انتباهك بسهولة وانت تقوم يعمل ذهى ؟ . 

Y‏ - الاستبطان هوالمصدر الوحيد لدراسة بعض الظواهر النفسية كالأحلام 
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وأحلام tea‏ والخبرات الشعورية فى أثناء عملية التعلم > واخالة الوجدانية فى «Е‏ 
الانفعال : وتحليل الحالة الشعورية فى لظة ما . 

۳- هناك أحوال لا يحدى d‏ نا الاقتصار على دراسة السلوك الظاهر 
لاس + کال Gs‏ أن نعوف الفروق ين epe‏ من اس من du‏ میلهم إلى 
انواع ла‏ من الطعام مثلا . 


: Observation اللاحظة‎ — Y 

الملاحظة هی مراقبة السلوك كا يحدث وتسجیل ما یراقب لغرض علمی 
أو عمل کمراقبة طفل فى أثناء انقعال الخوف آوف أثناء عملية التعلم . 

واللاحظة اما عارضة أو مقصودة . فاللاحظة العارضة تحدث К; on‏ 
سابق أو АР,‏ سايقة » وهی وان كان شا А‏ وتزدی فى كثير من NH‏ إلى 
كشوف ذات بال ء کا حدث فى الكشف عن البتسلين Ste‏ فإنه لا يمكن aE‏ 
de‏ فى de‏ النفس » بل Vl GS‏ تؤدى بنا إلى ملاحظة ظاهرة ما ملاحظة 
مقصودة . 

أما الملاحظة المقصودة فهى توجیه الانتباه إلى الظواهر والوقائع لإدراك ما кз‏ 
من صلات وروابط » وذلك دون أن نحاول السيطرة على هذه الظواهر 
أو توجیهها . | 

ET‏ النفس نستخدم اللاحظة المقصودة أو اللاحظة الوضوعية فى دراسة 
سلوك الفرد ی الحال الطبیعی الذى يوجد فيه . | 

ويکر استخدامها فى Ше‏ النفس الاجیاعی فى جوثه الاستطلاعية cot‏ 
البيانات والحقائق عن بعض الوضوعات العينة مثل ماهية الطرق والاسالیب 
الختلفة الى يستخدمها الآباء فى تربية الأطفال . 
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کا يستخدم de‏ نفس الطفل هذا انبج لدراسة مو الطفل وخصائص او فى 
كل مرحلة من مراحل الغو c‏ حت يمكن أن يفيد ما الدارسون والمتخصصون فى 
التربية والمدرسون ААЙ,‏ لمعاملة الطفل المعاملة الى تتناسب مع خحصائص مرحلة 
القو الى. يمر بها الطفل . 

کا بستخدم d‏ نفس الشواذ er‏ نفسه فى دراسة العوامل الاجبّاعية الى 
تؤدى إلى ذیوع الأمراض النفسية رالسصاییة) أو العقلية (الذهانیة) » أو معرفة 
LuM‏ الأساسية لاضطراب الشخصية ‚Эм‏ 


ويمكن أن نلخص м»‏ طريقة اللاحظة فيا di‏ : 

۱- آنها تسمح بتسجیل السلوك وقت حدوثه فى الخال ولا تارك Әм‏ 
للاعع‌اد على الذا کرة . 

۲ -كثيراً ما يقوم الأفراد Jb‏ من السلوك دون تفكير » وقد لا تکون eed‏ 

- القدرة اللغوية أو الکلات الى تساعدهم على شرح هذه الأغاط . بل edd‏ 

لا 25 الأسباب التى یعللون بها هذا السلوك . وهناك من bhei‏ الساوك ما дом‏ 
i Lote‏ فى نظر الفرد الذی يقوم به دون أن بسترعی انتباهه » على حين یتمکن 
الباحث من ملاحظته وتفسیره . فالغریب مثلاً عن ثقافة معينة بلاحظ فى سلوك 
ot‏ والیاعات أشياء یعجز الواطن he‏ عن ملاحظتا . 

۳- تکون اللاحظة عادة مستقلة وغير متأثرة برغبة الشخص الذی تجرى عليه 
الملاحظة أو عدم رغبته . І‏ 


كا يمكن أن يوجه إلى طريقة الملاحظة النقد التالى : 
Y‏ - أن الملاحظة مقيدة يفترة معينة فاذا أردنا دراسة تاريخ حياة el‏ فرد لن 


le 


نتمکن من ملاحظته مدی حیاته . 
۰ - هتاك من مظاهر السلوكك ما نعجز عن ملاحظته ملاحظة مباشرة کالشا کل 
العائلية الداخلية وکثیر من نواحی سلوك الفرد . 
۳ - قد يتحيز الباحث ob‏ يعطى تفسيرات للسلوك بدلاً من وصف للسلوك 
نفسه لهذا يحب أن یدرب الباحئون على اللاحظة والتسجیل دون تحيز ودون اصدار 
أحكام تشوه UI‏ . 


: Experimentation التجریب‎ -۳ 

تجری التجارب فى де‏ النفس وق غیره من العلوم لغرضين : 

١٠‏ - الکشف عن وقائع جديدة بری الباحث ضرورة الحصول عليها لتکون 
tye‏ له على تفسیر ظاهرة آوحل مشكلة » ويسمى. هذا руй‏ بالتجارب 
الاستكشافية . 

۲- التحقق من صحة الفروض cob ДЫЙ, Hypothesis‏ وذلك لدحضص 
الباطل مها أو تحویرها وتهذییها حتی تصبح أكثر دقة وشمولا > ویسمی هذا النوع 
بالتجارب التحقيقية . 

ويعتبر التجریب آهم طرق البحث العلمی سواء فى de‏ النفس أو غيره من 
العلوم » وأهم ما ييز البحوث التجرييية هو ضبط العوامل UA‏ فى التجربة 
وقیاس أثر العوامل ашын‏ قياساً كميًا . 

وتوجد الآن فى معامل Де‏ التفس الأجهزة الدقيقة التى يتمكن بها الباحث من 
جمع المعلومات والضبط والقياس الدقیق ‏ ولا تتوقف اهمية التجربة العلمية على 
مدى ما يستعمل فيها من أجهزة » فهناك من التجارب ما تطلب استعاها » كا أن 
هناك من التجارب ما قد لا يحتاج إلى أجهزته ألبتة . فاستغلال هذه الأجهزة ٠‏ 
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يتوقن على نوع التجرية نفسها ولا یقال من zl‏ التجربة عدم اعتادها على مثل 
هذه الأجهزة А‏ 

وأصبح استغلال الطرق الإحصائية من مستلزمات التجارب العلمية فى 
تصميمها » والمقصود بتصميم التجربة هو وضع خطة aad‏ المعلومات وتحلیلها . 
والتجارب الحديثة تدور حول دراسة عدة عوامل محتمعة فى تجربة واحدة بدلا من 
دراسة هذه العوامل منفردة فى عدة تجارب . وطرق enm‏ البحوث وطرق تحليلها 
إحصائياً من الدراسات الامة الى تدرس الآن فى де‏ الاحصاء الذى يدرسه كل 
متخصص فى ميدان де‏ التقس . 

ويؤمن علماء القس التجريبيون: بأن معظم مشا کل de‏ النفس يمكن Woo‏ 
تجريبياً . والصعوية الکبری الى تعرض علم النفس فى اجراء التجارب هی تعدد 
العوامل الى ترتبط بالظاهرة النفسية € وتداخل هذه العوامل بعضها ف بعض » 
Ma,‏ مخلاف الخال فى العلوم الطبيعية الأخرى كالكيمياء مثلاً . وإليك ЖА‏ من 
العوامل الخلفة الى تؤثر فى قدرة شخص معين على حل تمرين هندسى مثلاً : 

. الشخص‎ МЄ. -٩ 

. قدرته على التفكير افندسی بوجه خاص‎ - Y 

۳- خبراته السابقة بموضوع القرين . 

5 - ميله إلى هذا руй‏ من القرين . 

0 - اهټامه وما يبذله من جهد فى أثناء ال . 

. سنه‎ -٩ 

۷ - حالته النفسية والجسمية فى أثناء الحل . 

۸ - الظروف احيطة به من اضاءة وتهوية وحرارة أو برودة . 

Jes‏ العموم ӘБ‏ الباحث فى Де‏ النفس عند إجراء هذه التجارب يحرص على 


۱۷ 


توفیر em UN CN‏ التواحی . احداهما نجرى علا التجربة وتسمی 
احموعة التجريبية . والثانية تسمی مجموعة ضابطة وتترك نحت الظروف الطبيعية 
وتقاس النتائج لكل محموعة . Sed‏ إذا أردنا معرفة أثر الحرمان من النوم فى القدرة 
على التفكير Gi‏ بمجموعتين متکافتتین من الأشخاص ونقیس القدرة على التفكير 
عند أولاهمابعد التوم وعند الثانية بعد قترات متفاوتة الطول من ا حرمان من النوم : 
۲ ساعة . YE‏ ساعة : 45 ساعة . 

وعقارنة متوسط التتائج فى الحمؤعة الأول بنظيره فى الثانية لكل فترة نستطيع 
أن نعرف كيف یضعت Ob‏ من النوم القدرة على التفکیر c‏ وكيف يتمشى هذا 
الضعف مع طول 55% الحرمان . 

وبالرغم من تقدم التجریب 3 عام النفس تقدماً كبراً . فان استیعابه لكل 
الدراسات ی علم „шй‏ لا Jis‏ بعيد التال » وذلك لتعقد الظاهرة النفسية 
ولصعوبة إخضاعها فى بعض الاحيان للتجريب . 


۽ - en!‏ الا کلک Clinical Method‏ . 
ویطلق المنبج الا کلینکی على الطرق والوسائل الى تستعمل d‏ 
وعلاج الشا کل السلوكية للفرد . ویتضمن المبج الا کلینیکی i‏ 
)1( دراسة تاريخ д‏ الفرد . 
(eo) а‏ مقاييس التقدير ۔ 
(o)‏ الاستخبارات . 
)5( القابلة . à‏ 
(A)‏ الاعتبارات الوضوعية والاختبارات الاسقاطبة . 
( و ) السيرة الشخصية . 


۱۸ 


(Casestudy) : 20-1 ils (1)‏ 
تتبع оа‏ لدراسة تاريخ الحالة ‏ آولاهما كتابة مذ كرات يومية عن الفرد 
منذ طقولته » وتسجیل کل ما عکن ملاحظته عنه فى مراحل نوه احتلفة » ومثل 
هذه الدراسة تستمر فترة طويلة . وقد اتبعها كثير من العلماء مع دراستهم لمراحل 

الفو اختلفة . i‏ 

والطريقة الثانية تقوم على جمع اللاحظات والعلومات عن حياة الفرد 
السابقة c‏ وذلك بسوّال الفرد نفسه او والديه او غيرهما من عاشوا ane‏ فترة طويلة 
من حياته . imp,‏ على هذه الطريقة : - 

JESI تعتمد على الذاكرة وكثيراً ما تخون الذا كرة ويؤدى ال عدم‎ VI 
ما تکون‎ Ule المعلومات نسیانها أو وجود معلومات مشوشة . غير أن هذه الطريقة‎ 
. السبیل الوحید لدراسة الحالات‎ 


(ب) مقایس التقدیر Scale-Rates‏ 

ومقاییس التقدیر طريقة من طرق التقويم یقوم فيها الشاهد أو اللاحظ بتقدیر 
الفرد فى سمة من السیات أو محموعة مها . وجب مراعاة عدة مبادئ عند عمل 
مقاييس التقدیر أهمها تحدید السیات ST‏ يراد تقدیر الفرد فیها تحديداً واضساً كافياً 
حى يفهمها الحكام احتلفون gat‏ واحد » 5 يجب تحديد الدرجات ad‏ 
للسمة الى يراد uam‏ القرد فيا . - 
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وفيا یی مثال من هذه القاییس : 


jhe‏ فوق مرضی اقل من غير 
CEPIT‏ التوسط NT‏ 


رج) الاستخبارات Questionnaites,‏ 

te by‏ الاستخبارات طريقة سهلة للحصول على العلومات من эде‏ کبیر من 
الأفراد كا Vl‏ موفرة للوقت ‹ اذ یطالب فیا الفرد بالاجابة على эле‏ من الأسئلة 
احددة الى تطرق تواحی معينة فى وقت قصیر . 

وتستخدم الاستخبارات فى سوّال الفرد عا یعرف » أو ما يعتقد » أو ما بشعر 
به او ما يرغب فيه » أو ما يزمع عمله ء أو ما یفعل أو ما قد فعل مع ذکر الأسباب 
all‏ يعلل بها رأيه . 


)د( امقايلة . Interview‏ 
ويقصد بالقابلة التحدث - وجهاً لوجه - مع الفرد بقصد استقاء العلومات 
وتمتاز المقابلة بأنها فرصة للأخصاق Ад‏ للاحظة انفعالات الفرد ومعرفة 
أفكاره واتجاهاته النفسية وخيراته الشخصية 2 ويتمكن الأخصاق فيها من ملاحظة 
نبرات الصوت وتعاییر الوجه . 


Ye 


tered version 


2 


C C m 


4 


rf )۱(- rm? ач فى ده‎ 


والاشارات وکل ما عکن ملاحظته مما يساعد على فهم الخالة : وقد تکون 
القابلة مقيدة بأستلة معينة Las I UL,‏ ويجيب lle‏ الفرد c‏ وقد تکون القابلة 
حرة غير مقيدة بأستلة معينة كا يحدث فى جلسات التحلیل النفسی . 


( ه ) الاختبارات الوضوعية Objective tests‏ 

لدی الأخصاق эде OW „ЕЛ‏ من الاختبارات E‏ یقاس بها الذ کاء 
والقدرات الخاصة وسمات الشخصية والیول والاتجاهات النفسية » ومن آشهر 
الاختبارات العروفة لقیاس الذ کاء اختبار ستنفرد بينيه . 


) و ) الطرق الاسقاطية Projective Methods‏ 

وتطلق الطرق الاسقاطية على عدد من الطرق الى تستعمل فى قياس الشخصية 
أو تشخیص مكوناتها » وذلك بتحلیل ما يراه الفرد فى أشياء غامضة مثل الصور » 
أو الرسوم » أو بقع الحبر رانظرشکل )١‏ أو الموسيق » ويختلف الأفراد فیابینیم فى 
استجاباتهم طذه الاشیاء وق تفسيرها . 

فحين يتكلم الشخص عن معنى صورة من الصور أو معنى بقعة من بقع ابر 
أومايراه فى cud‏ فهو يكشف عن حقائق تتصل بوجدانياته وأفكاره » 
ومزاجه » واتجاهاته التقسية » أى أنه يظهر alle‏ الداخلى بإسقاطه على الأشياء الى 
يراها دون علم منه أنه يكشف شخصيته . 


)3 ( السيرة الشخصية Avto Biography (Life History)‏ 
يكشف الفرد بكتابته. سيرته الشخصية أو تاريخ حياته أشياء كثيرة رعا 
لا يكشف үе‏ بطريقة آحری » إذ تسمح له الكتابة Ob‏ يختار من بين خبراته 


YY 


والحوادث gil GUI‏ مر بها » وینظمها التنظی الذی يراه فیسوق منها ما قد يعجر 
عن تذ کره فى القابلة او ما قد تعجز الاستخبارات عن الساس De‏ 

ыл,‏ السيرة الشخصية بالتلقائية التى قد يعز وجودها فى کثبر من الوسائل 
والطرق الأخرى ‏ وجب أن تؤكد أن هذه الطريقة ما هی الا طريقة مساعدة 
يب ألا بعتمد علبا وحدها ف استقاء العلومات . 


اسئلة 
١‏ - ما الذی يمكتك الاستفادة منه فى دراستك لعلم التفس е‏ 
۲ - قارن بين مپجین من مناهج دراسة Де‏ النفس وهما : 
(۱) اللاحظة المقصودة . 
(o)‏ الاستبطان . 
۳- ما آوجه النقد الى وجهت إلى منهج الاستبطان : وهل عکن الاستختاء 
عنه ی دراسه d‏ التقس ؟ 
٤‏ - ما هی الشروط اللازم توافرها فى التجریب وما الفرق بين التجریب نی 
العلوم الطبيعية والعلوم الاجاعية © 
ه - ما الذى استرعى نظرك فيا کتب عن السيرة النبوية ؟ 
л‏ ناقش ell‏ کلینیکی ۳ الدراسات النقسية ۶ 


۳۳ 


Q CARS 


(Drives and Needs) الدوا افع والحاجات‎ 


de д.‏ النفس بدراسة سلوك الفرد - ويحاول علماء النفس الإجابة على 
السؤالين التاليين : 

ما الذى يدفع الفرد إلى سلوك معين ؟ 

Le gl‏ هو امدف من هذا السلوك ؟ 

يتميز الساوك بصفة АДА‏ هی أنه يهدف إلى تحقيق غرض معين » وهذا الغرض 
يضى على السلوك صفة هامة وهى التلقائية (Spontaneity)‏ ‹ فالانسان أو الحيوان 
يتحرك من تلقاء نفسه لغرض يرمى إلى تحقيقه كالترهة أو تناول الطعام أو غير 
ذلك . 

والكائن الى يتأثر عادة فى سلوكه بالمؤثرات الخارجية » ولكن ليس كل 
ما يقوم به الكائن AI‏ من سلوك عبارة عن رد آلى للمؤثرات الخارجية » Ul,‏ 


yé 


يدل السلوك على أنه هناك مجموعة من القوی أو الدوافع » التى تدفع الكائن الى 
للقيام بسلوك يرمى إلى SAF‏ غرض معين . 

ودراسة الدوافع مهمة АУ‏ تساعد الطالب على فهم سلوكه وسلوك غيره من 
الناس » وهذا عله أقدر على التوافق فى حياته الشخصية ء وعلاقاته الاجيّاعية . 

ولدراسة الدواقع أهية فى بعض الميادين العملية » فى ميدان التربية glo‏ 
Эз‏ اتضح أن تجاح كثير من التلاميذ أو فشلهم إنما برجم إلى اختلاف دوافعهم . 
فإذا توقر لدى التلميذ الدافع القوى للتحصيل ساعده ذلك على النجاح بتفوق . 
وضعف الدافع إلى التحصیل يؤدى فى الاغلب إلى الفشل » كا أن شدة الدافع 
لدی العامل يؤدى إلى زبادة انتاجه وضعف الدافع يؤدى إلى als‏ الانتاج وكرة 
الإشال . ٠‏ 


الدوافع الفطرية والدوافع الکنسبة 


تنقسم الدواقع إلى قسمين : 
e»‏ فطرية أو أولية ودوافع ثانوية أو مكتسبة : 


أولاً : الدوافع الفطرية : 
وتسمى الدوافع الفطرية بالدوافع الفسيولوجية ويدخل ضمن هذه الدوافع 
الجوع والعطش » والتنفس والجنس . والراحة والتوم والتخلص من الفضلات 
وتجنب الألم والحرارة والبرودة . وهذه الدوافع هی ما کانت تسمی cas‏ بالغرائز . 
وتتصف الدوافع الفسيولوجية بأنها : 


. عامة بن جميع الأفراد‎ : Yi 

. موجودة بالقطرة وليست مكتسبة بالتعليم‎ ibt 

. نتيجة حاجات عضوية أوكيائية فى البدن‎ Sad إنها‎ : ЫЕ 
: عن بعض امثلة من هذه الدواقع فيا بى‎ Дш; 


: الجوع‎ d - \ 

الاساس فى هذا الدافع فسیولوجی ۰ قالحاجة إلى الطعام ونقص الواد الغذائية 
a‏ الدم تؤدى إلى استثارة دافع الجوع » فيقوم الكائن الى بنشاط يؤدى إلى إشباع 
الحاجة والتخقیف من حدة الدافع ‏ فالحاجة هى حاجة الجسم للطعاغ » والدافع 
هو الجوع والطعام هو المشبع أو الحافز » والنشاط الذی يؤدى إليه هذا الدافع 
نشاط غرضى دف إلى إعادة التوازن الفسيولوجى للكائن الى . 


بینت كثير من الدراسات أن هرمونات الغدد التناسلية هی العامل الرئيسى فى 
ظهور الدافع الجسى . 


-p |‏ الداع إلى الراحة والنوم : 

. ویعزی هذا إلى ترا کم فضلات ق الدم تؤدى إلى توتر تزیله الراحة ۰ ویعزو 
البعض الآخر الدافع إلى انوم إلى وجود مركز له من قاع المخ » وقد وجد أن 
استثارة هذا الرکز کهربائیا تؤدى فى القطط eos di‏ . 


اش 


: التعلم والعوامل الاجناعية فى الدوافع الفسيولوجية‎ ji 

بالرغم من أن دافع الجوع فطری وينشاً أساساً نتيجة لنقص كمية الغذاء فى 
الدم فانه قد KS‏ ببعض العوامل الاجماعية . 

فا الة الفسية السارة الى يثيرها الوجود مع الأصدقاء قد تثير شهيتنا للطعام c‏ 
à ul ULI,‏ السيتة كا فى حالة э. oj‏ قد تضعف من شهیتنا . 

وللتعلم Й‏ واضح de T‏ کے :من LEM‏ الخنسية » وق اكتساب عادات 
جنسية شاذة » ешын‏ من ls‏ أن الدوافع الفطرية abis‏ للتعدیل نتيجة للتعلم 
وللخرات ани‏ التى تمر بالإنسان . 


: أو الثانوية أو المكتسبة‎ Lele الدوافع‎ : Lit 
FEN e gu» d تقسم الدوافع المكتسبة إلى دواقع مکتسبة من الدرجة‎ 
. من الدرجة الثانية‎ 


: الدوافع المكتسبة من الدرجة الأولى‎ - ١ 

وتتصل هذه الدوافع Sus‏ مباشراً بالدوافع الأولية . فدافع الجوع من 
T‏ الأولية التى يشيعها الطعام » غير أن الثقافة تحدد كيفية إشباع هذا الدافع e‏ 
قعدد الوجبات Эш‏ تلف من ثقافة.إلى أخرى » فهی فى بعض الثقافات تعتبر 
وجبته الرئيسية » وف المجتمع الرینی مثلاً تعتبر وجبة العشاء هی الوجبة الرئيسية . 
وتحدد الثقافة كذلك عادات الأكل وآداب الائدة . 

كذلك Dass‏ الاجة للتخلص من فضلات الطعام تبعاً للثقافة : وتختلف 
العادات المصاحية ها من iib‏ اجتاعية لأخرى من حيث эде‏ المرات والمكان 


Үү 


الذی يلجأ АЙ‏ الانسان للتخلص من هذه الفضلات » وما يصدق على دافعی 
الجوع والتخلص من الفضلات یصدق على غیرهما من الدوافع الأولية کدافع 
العطش والدافع إلى الراحة والتوم وغيرهما » وهذه العادات المكتسبة بحكم الثقافة 
u =‏ قوة الدوافع 5 

: الدوافع الکتسبة من الدرجة الثانية‎ Y 


وهذه لا تتصل اتصالاً مباشراً بالدوافع الأولية ولكنها تتصل بطریق غير میاشر 
بها . ومن abd‏ ذلك الدوافع الى تصل بالاجات الانسانية الحامة التالية . 


Need For Security. . الحاجة للامن‎ (1) 
Need For Affection. . الحاجة للمحبة‎ (оу 
Need For Recognition. 5 الحاجة للتقدير‎ (=) 
Need For Success 5 الحاجة للنجاح‎ (>) 


: الحاجة للأمن‎ )١( 

وتبدو فى النواحى الحسمية والعقلية . فالطفل يريد أن يأوى إلى والدته » 
ويريد أن يتخذى » ويريد أن يأمن البرد ДА,‏ وغير ذلك . والحاجة إلى الأمن 
isl‏ تبدو فى مخاوف الطفل من کل غریب ورغبته فى فحصه ومعرفته إذا أمكن — 
> يطمئن إليه жый‏ عنه Ule‏ . وفقدان الأمن يترتب عليه القلق وعدم 
الاستقرار. 
(ب) الحاجة للمحبة : 

وتبدو فى رغبة الطفل فى أن يحظى بحب أمه وحب من حوله » ويخطئ بعض 
الآباء إذ يربون أولادهم تربية يظنون أنها مبنية على العقل والمنطق » وقد تكون فى 


YA 


الواقع موسسة عل He gest‏ من القواعد SIE BUT‏ من کل لون + Cam de‏ يزيد 
الطفل أن يشعر شعوراً SUIS‏ يحب والدیه له . وكثير من حالات السرقة أو المروب 
من dll‏ سببها جفاف الآباء وخلو البو التزل من العطف . كا أن وجود جو من 
دلب obl,‏ فى التزل يضنى على العلاقات بين الاعوة نوعاً من الحب والنان 
والتضامن . 


: الحاجة إلى التقدير‎ (у 

وتبدو فى شغف الأطفال OY‏ يعترف بهم » بهم » ویعاملوا كأفراد لهم قيمتهم c‏ فاذا 
ee re ne en DOM‏ 
ويستحسن أن نثق به » ونكل Wel all‏ تشعره بقيمته عندنا وتشعر ه بقيمته فى نظر 
نفسه . كا che‏ الكبير САЙ‏ إلى تقدير امجتمع الذی ینتمی АЙ‏ وهذا يلعب دوراً 
هاماً فى تصرفاته . 


( د ) الحاجة di‏ التجاح i‏ 

ميل الطفل إلى النجاح . والنجاح هو الذى يجعله يثق بنفسه ويشعر بالأمن . 
ويقوم بمحاولات أخرى لتحسين سلوكه » فالنجاح فى أول خطوة يخطوها الطفل 
عند أول تعلمه (All‏ هو الذى يدفعه إلى عاولات أخرى . 

ويتضاعف axe‏ هذا النجاح عنده إذا شجعه من حوله وأظهروا سرورهم به » 
ولذلك لا جوز وضع الطفل فى مجال يتكرر شعوره بفشل عاولاته فيه » ولا يجوز 
أن تحفز الطفل للوصول إلى هذا المستوى . 

وهذه الحاجات ليست مقصورة على الأطفال وانما هى تفسر بسهولة سلوله 
الكبار والأطفال على السواء . 


۳۹ 


تعدیل الدوافع erp:‏ . 

Sublimation الاعلاء‎ 

توجیه الدافع فى اتجاه راق صالح يقره الجتمع يسمى اعلاء » فبدلاً من سير 
gl‏ فى مسالك غير مهذية يسير فى مسالك راقية . 

والذين یعملون مع الناشئين يحاولون فى كثير من الاحیان تشخیص الشذوذ على 
أنه tab‏ عن انحراف فى بعض دوافعه أو غرائزه . 

فدافع حب السيطرة قد بظهر شذوذه فى де‏ احتقار النظم ac tall‏ وعدم 
تنفيذ الأوامر المدرسية » ومغالجة الزملاء ДӘ,‏ من قيمتهم وغير ذلك » وقد تسهل 
АБ,‏ هؤلاء الأطفال إذا أسند إليهم جانب من ضبط النظام » وأصبحوا مسئولین 
عن بعض إخوانيم الضعفاء > واقتنعوا Ob‏ السيطرة عن طريق الآداب العالية 
وحسن الق والتفوق الدرامى هی السيطرة ذات القيمة القيقية . وبهذا يكون قد 
حولنا 41 دافع السيطرة إلى حری راق صالح لكل من الفرد г‏ ويسمى هذا 
التحويل إعلاء . 


Substitution. ЫШ! 

وهناك اتجاه يؤخذ إزاء الدوافع ولو ail‏ لا bs‏ مباشرة ویسمی الاپدال » 
ومعتاه أن نشغل وقت الفرد بعمل نافع حتى ینصرف عن نشاط متعلق Gly‏ 
معين » فالطفل الذی يحاول الحصول على لعية من طفل آخر قد تلهیه عنها بأمر 
آخر » کذلك الرياضة اليدنية وتکوین الیل للمطالعة والموسيق وغير ذلك يمكن أن 
تكون كلها Val‏ للدافع الجسبى فى حور الراهقة . 


۳۰ 


وفی DL‏ صعوية اعلاء الدافع يحسن أن نعمل على الاقلال من مثيراته 
الخارجية ol,‏ تثير ميولاً أخرى یشغل نشاطها وقت الفرد » s‏ حالة الدافع ای 
Sea‏ يمكن أن نوجه المراهق إلى الوسيلة التى يشغل بها وقت فراغه Jd‏ من التفكير 


فى تاحية التس . 
اسئلة 


. ناقش أهمية دراسة دوافع السلوك فى حياتك العملية‎ - ١ 

۲- صف Qu‏ السلوك . 

۳- تكلم عن dedi А‏ والعوامل الاجاعية فى الدوافع الفطرية مع ذکر дЫ]‏ 
من حياتك العملية . 

۽ - اضرب عدة أمثلة تبين أن السلوك الانسانی يندر أن يصدر عن داقع 
واحد . 

0 - كيف تفرق بين الدوافع الأولية والدوافع الثانوية مع القثيل . 

5 - هات أمثلة ما م ترد فى الكتاب عن تعديل الدوافم وتوجيبها . 


SEY) peas 
الحياة الوجدانية‎ 


Emotions : الانفعالات‎ : Mi 
الاتفعال حالة توتر فى الکائن الى تصحبها تغيرات فسيولوجية داخلية ومظاهر‎ 
جسمانية خارجية وتنشاً هذه ال حالة من التوتر عن مصدر نفسی كأن ندرك مثلاً شيئاً‎ 
سارة وغير سارة من‎ : Ole وحياة الفرد مليئة بالانفعالات الحتلفة » وهی‎ 
CA فرح وسرور إلى حزن وبكاء . وتفيض اللغة بالمصطلحات الى تعبر عن‎ 
(OV, فرق العلماء بين الالات المعتدلة منها‎ (сав, » الوجدانية الانفعالية‎ 
الحادة فأطلقوا على الأولى «الحالات الوجدانية» وعلى الثانية و االات الانقعالية ه‎ 
والأساس فى هذه التفرقة هو الاختلاف فى الدرجة لاف النوع . فالشعور.العام‎ 
الانفعالية إلا أنه لا يوجد فاصل بين‎ OV باللذة والراحة والسرور تدخل ضمن‎ 


۳۲ 


هذه وتلك ۰ وهذا يطلق علماء الفس حالياً على كل هذه الحالات اسم 


Уҹ 
وتلعب الاتفعالات دوراً كبيراً فى حياة الانسان ویعدها علماء النفس‎ 
> CN دافعة للسلوك الاتسانی . قان ما یعتری الجسم من تغیرات تنجم عن‎ 


الخوف أو الضب e‏ إنما هی تنظیات داخلية оя. cer‏ 
مع ما اعتراه من اتقعال . فرژية ثعبان مثلاً تدفع الفرد إلى النوف بشدة أو القفز 
يدرجة 1 يكن يستطيعها فى الالات العادية . 


خصائص السلوك الانفعالى : 

-١‏ يتجه السلوك الناشی؛ عن انفعال إلى هدف . فى حالة الحب والحنان 
يحاول الفرد أن يقترب من موضوع الانفعال وفى حالة الخوف يحاول الابتعاد عن 
نوع الانقعال . والكائن فى UIS‏ الحالتين يعمل على تعبئة قواة للوصول إلى هدفه . 

Y‏ - يتراوح السلوك الانفعال بين القوة والضعف » فأحياناً يكون من الشدة 
بحيث يسيطر على كل أنواع السلوك الأخرى وأحياناً يكون ضعيفاً غير ملحوظ . 

۳ - يتميز السلوك الناشی" عن الانفعالات bal‏ بالاستمرار c‏ فانفعال ad‏ 
أو الغضب بعد رس ice‏ يبنا لديف » أو يتغير الوقف الذى أثار 
الاتفعال . 

6 نأخف الاستجابة الانفعالية فى التباين والتنوع bes‏ للنضج والتعلم » فالطفل 
يصرخ للجرح الكبير كا يصرخ للجرح الصغیر » فى حين يختلف انفعال الكبير تبعاً 

لنوع الجرح eu m,‏ عنه . 


۳۳ 


التغیرات 4,8-1 الى تصاحب الانقعال : 

١‏ - ثبت أن الاتفعالات تسهل مرور التیار الکهربای فى الجسم مما يدل على 
حدوث تغيرات كهربائية تحت سطح الجلد » قد أمكن قياسها بواسطة جهاز 
الحلفانومتر c Galvanometer‏ فيمسك الفرد بأحد أسلاك هذا الجهاز الحساس 
بيده » وتكل الدائرة الكهربية بسلك آخر هسکه بيده الأخرى » ويتذبذب مؤشر 
الجهاز bee‏ مدى الحالة الاتفعالية للفرد . 

وقد استغلت هذه الخاصية فى ۱ کتشاف حالات الكذب » إذ عسك الشخص 
المراد استجوابه بسلک کی الجهاز ويطلب منه أن يقرأ أو las‏ عليه قائمة من الكليات 
تتضمن الشیء السروق c э.‏ أو المكان الذى سرقت منه . فان كان له يد ق 
الحادث تمرك الزشر بقوة عند قراءة أو ple‏ هذه الکلات Vs‏ على انقعال 
الشخص ويسمى هذا الجهاز يجهاز کشف الكذب 

Y‏ - تحدث تغيرات ف ضغط الدم ж.‏ حالة الانفعال «ола‏ ا ارتفاع فى 
ضغط الدم وتغير فى توزيعه بين سطح الجسم وداخله . ومن المألوف لدينا احمرار 
الوجه فى حالة الخجل أو الغضب » وشحوبه فى حالة الخوف . 

#- تزداد سرعة ضربات القلب فى حالة dha‏ 

ء - اتساع حدقة gull‏ فى حالة الانفعال . 

ه - يؤثر الاضطرب الانفعالى فى سيل اللعاب » إذ تقل كميته ويف الفم 
والحلق وخاصة قى МЬ-‏ 7 الفزع والغضب . 

٦‏ - يحدث تغير فى ШШ,‏ الدم فيزداد هرمون الإدرينالين الذى تفرزه الغدتان 
الا درینالیتان الوجودتان فوق الکلیتین с‏ ویزثر هرمون الادر بنالین فى d£. ACH‏ 
ууз‏ كمية أكبر من السکر . 


. peel انقباضات ف الهاز‎ Sad - y 
. وقوف شعر الراس احیانا‎ - ۸ 

4 - توتر العضلات والارتعاش . 

۰ -- تعر نظام px‏ 5 


: قى الانقعالات‎ aii, » Ж 
التعام ۶ نی الانفعالات من اكتساب الطفل لكثير من مخاوفه نتيجة‎ A بظهر‎ 
pec فكثير من الأطفال یتعلمون‎ . le ارات السابقة الى مر‎ үз 
أحد علماء التفس الأمريكيين‎ Watson ومن الیوانات الأليقة وقد أجرى واطسن‎ 
الخوف . قرب واطسن فأراً أييض إلى‎ e تجربة بینت كيف يكن الطفل أن‎ 
الطفل فلم خف منه الطفل فى أول الأمر « ق نفس الوقت الذى قرب فيه الفأر إلى‎ 

الطفل ОУ,‏ شديداً مقاجتاً ob‏ قرع قطعة من المعدن . وقد حاف الطفل . 
الصوت الشدید المفاجئ .وبتکرار التصاحب بین. الصوت الشدید الذى غيت 
الطفل وبين الفأر ابتدأ الطفل يخاف من الفأرء وم يكن ote‏ منه قبل ذلك . 
وعلى هذا النحو يتعلم الطفل Les”‏ من اوفه واتفعالاته الأخرى . 

وقد یتعلم الطفل VM‏ اتفعال الخوف بطرق مختلقة . ore Saat‏ 
وقد يمتنع عن الطعام e‏ وقد dus‏ التلفظ یکلات نابية . وتؤثر الثقافة Т‏ 
التعلم عند الأطفال وتبدى Bb‏ خاصة للتعبير عن انفعالانهم . 


TCR 
الخوف انفعال ولکنه قد بقوم بدور الذافع لأنه يدقع الخائف إلى امروب من‎ 
. الموقف الذى آدی إلى استتارة الخوف‎ 


ويمكن تقسیم الخوف إلى نوعین : | 

١‏ - خوف موضوعی وهو الذى يتشا عن مواقف е‏ الإنسان باخطار حقيقية 
كالخوف من النار Ум‏ أو الخوف من حيوان مفترس . 

؟ - خوف غير موضوعى وهو القوف من أشياء لا تهدد الانسان بأخطار 
حقيقية كالمذوف من الظلام أو الخوف من الحيوانات الأليفة كالقطط مثلاً ‏ 
وتسمى هذه انخاوف مخاوف طقلية وق بعض المحالات تكون هذه الحاوف الطفلية 
رموزاً مخاوف موضوعية شعر بها الفرد فى فترة سابقة من حياته وخاصة فى أثناء " 
الطفولة c‏ وقد يبلغ الخوف М»‏ يحول دون التكيف الشخصى أو الاجتاعى الناجح 
للفرد ‹ ويطلق على هذا النوع من c‏ اسم الخوف الرضی . Phobia‏ 

ومن أمثلته لوف من الأماكن المرتفعة أو الضيقة . ويرى أصحاب مدرسة 
التحليل النفسى أن هذه الخاوف ترجع إلى خبرات مؤلمة واجهها الإنسان فى حياته 
الأول » وبقيت مكبوتة فى اللاشعور . 

والظاهر البدنية والفسيولوجية للخوف كثيرة c‏ وقد أجرى دولارد (Dollard)‏ 
бе‏ عن dl‏ بين agh‏ فى أثناء القتال فى الحرب العالية الثانية وخرج بالنتائج 


الاتية : 

خفقان القلب وسرعة النبض عند 59 / من الحالات 
الشعور بالتوتر عند fo‏ / من الالات 
الشعور بالهبوط عند ٤٤‏ / من الالات 
جفاف eai‏ والحلق عند 7۳۳ من الحالات 
القشعريرة عند Yo‏ / من الالات 
عرق راحة اليد عند ۲۲ / من الالات 


YA 


تصیب العرق البارد عند ۱۸ / من الالات 
فقدان الشهية عند ۱۷ / من الالات 
الشعور بوخز فى الظهر وجلد الرأس عند ۱۷ / من الحالات 
الشعور بالضعف والدوار عند ٠٤‏ / من DWI‏ 
ME де САИ‏ من الحالات 


هذا إلى Gite‏ أعراض آخری مثل الطنین فى الأذن والقیء والاغماء . 


القلق Anxiety‏ : 
يختلف القلق عن الخوف Ob‏ ليس له سیب معروف ومصادر محددة يمكن 
معرفپا فالذی عاف الثعابين عنده سيب معقول لوفه с‏ وعکن Vip E‏ 
ul Og‏ فى حالة القلق فهناك خوف ولکن لسبب مجهول لا يدركه الفرد . 
وقد احتلفت الآراء فى تعليل أسباب القلق » والاتجاه الجديد يرجع أسباب 
gla‏ إلى خيرات الطفولة فى علاقة الطفل الاجّاعية بوالديه حين كان الطفل 
معتمداً کل эре!‏ على الكبار فى سد حاجاته » وتعرض الطفل للحرمان والاهمال 

وفقدان الحب وغيرها من العوامل الى تثير الشعور بفقدان الأمن . 
فالسبب المام فى حدوث القلق هو فقدان الأمن والطمأنيئة . 
الخضب : 


قد يعترض الفرد le‏ عنعه من AP‏ هدفه وهذا Ашу‏ انفعال الغخضب . 
ویژدی الغضب إلى ille‏ الفرد ا هجوم هجوماً مباشراً على العائق لازالته » أو قد 


۳۷ 


Converted by Tiff Combine - (no stamps are applied by registered version 


يتحول عد الشعور بالسجز إلى التحطی بم والتخریب أو الغيبة والفيمة : وعکن أن 
شم ودود FYI‏ فال الناتجة عن وجود E‏ ی من وصول с 49.15 "Em‏ وهی 
الحالة التى تسمی بالاحباط ٠‏ إلى ماباتی : | | 

nn blayi ake FE — \‏ والاعتداء "ea‏ او lt‏ او asl‏ 
ues gr‏ رلو الردود بردود عقابية موجهة إلى الخارج . 

ДАЯ القرد‎ gle والشعور بالذنب 3 وقد‎ ls „д^, lat او‎ А لوم‎ — ў 
 لخادلل هذا ردود عقابية موجهة‎ cm). لى الانتحار‎ N él نفسه وقد بصل‎ 

*- عدم Шш‏ ء اللوم le‏ لى أخد و القاه T le‏ الظروف وقلة aL‏ وهی ردود 
ie‏ خامدة . 


الغيرة رال : Jealousy‏ 

الحسد هو الرغبة فى امتلاك ما عتلکه الغير أو الحظوة بامتيازات PE‏ ما يتمتع 

به الغير. وقد يصحبه تمن بزوال نعمة هذا الغير. 

أما الغيرة فهى умай‏ باغتصاب فرد انحر оа‏ کا الع 

والحسد والغيرة يتشاببان من الناحية الانفعالية . فالحسود أو الغيور هو شخص 
يتنافس مع شخص آخر › وهذا التنافس يؤدى إلى ХАЈА‏ أو الغضب أو الشعور 
بالتعاسة والرثاء للنفس أوكلها جتمعة . 

وأهم الاختلافات بين الحسد والغيرة تكون فى نوع المنافسة » فنحن دائاً نقارن 
ta‏ بالغير ونود أن نکون کمن عم Si te ум!‏ وقد يكون هذا مستحيلا 
لافتقارنا إلى الامکانیات التى أهلت الغير للنجاح UH‏ أو الشباب أو سهولة 
التفاعل مع الناس » فيحاول السود الط من موهلات, غيره de dd» lias‏ 
الشعور بالنقص والضعة . 


۳۸ 


تعدیل . الانفعالات 
عکن أن Jas‏ الانقعالات باحدی طریقتین : 


الأولى : أن تعدل الانفعالات: من ناحية المثير : 

ققد تفقد بعض OLA‏ الفطرية قدرتها على اثارة الانقعال فالصوت العال 
,56 ثم حوف الطفل ولكن يمكن بالتجربة أن des‏ الطفل أن الصوت العالى غير 
مقترن داغا е‏ وعلى هذا يتدرب على سماع الأصوات العالية والتصرف 
بپدوء . كذلك محدث أن الوضوعات الى ليست فى الاصل مثيرة لانقعال ما » 
` تصبح موضوع إثارة » И] Sp mae cu‏ لوف فى الطفل ولکن or‏ 
كان dl‏ بضربب الطفل يصبح مثيراً للخوف . ذلك لأن الضرب يثير الخوف والمعلم 
يقترن فى خبرة التلمیذ بالضرب » فيصير العلم эда‏ 


الثانية : أن تعدل الانفعالات عن طریق التعلم والثقافة 

ولنأخذ مثالاً على ذلك الغضب . فالحيوان إذا وجد طعاماً وقبل أن یتناوله 
اختطفه منه حيوان oT‏ فى هذه DU‏ ینقض اليوان الأول le‏ الحيوان الثانی 
ويقاتله لمنعه من الاستيلاء على طعامه . 

كذلك الطفل قد يثور ويضرب ويعض من عنعه عن لعبته : ولكن تحت تأثير 
بطم а‏ الیب nei iy‏ عن غضیه € وعلى هذا يتعدل الانفعال حسب 
التعلم والثقافة السائدة فى الجتمع وقد آشرنا إلى هذه النقطة من قبل . 


۳۹ 


Sentiments العواطف‎ : GU 
غير أنه يلاحظ‎ Sentiment يطلق على العاطفة فى اللغة الاتجليزية والفرنسية لفظ‎ 
عن استعال هذا اللفظ واستبدلوه‎ OW أن معظم علماء النفس الأمريكيين عدلوا‎ 
تفيد معنى التوجيه ومعیی التأهب‎ Ашайе اتجاه . وكلمة‎ di Attitude بلفظ‎ 
إلا معنى الشعور فقط . وكلمة‎ Sentiment للعمل والاستعداد فى حين لا تفيد كلمة‎ 
«عاطفة » باللغة العربية تفيد المعنيين فى آن واحد أى معنى الحالة الشعورية‎ 
وما يصحبها من نشاط موجه متواصل . فالعطف ف اللغة العربية يفيد معتى الیل‎ 

والانجاه وتتابع حلقات الفعل ويفيد Lal‏ معنى من ДЫ!‏ الوجدانية . 
فالعاطفة فى اللغة هی الشفقة والحنو ثم أطلقت على جميع مظاهر الحب 
والكراهية أى الیل إلى الشىء والعزوف عنه . وكذلك يقال عطف إليه أى مال » 
وعطف عنه أى انصرف . 
وعلى ضوء ما سيق يمكن تعریف العاطفة يأنها استعداد وجدافى للشعور بتجربة 
وجدانية وللقيام بسلوك معين إزاء شىء أو شخص أوجاعة أوفكرة مجردة . 
وهناك ثلاث Ыш‏ ينبغى تا كيدها بصدد العاطفة : 


: العاطفة مکتسية‎ - ١ 

فنحن لانولد مزودين بعاطفة معينة لحب موضوع معين أ وكراهية وإنما تنكون 
العاطقة من تكرار اتصال الفرد بموضوع العاطفة فى مواقف مختلفة . 
Y‏ — العاطفة ذات صبغة انفعالية : 

فهی تتکون من جموعة من الاتقعالات المتبايتة تدور كلها حول موضوع واحد 


ge 


ويصحها بنوع حاص خیرات سارة » أو غير سارة » هذا ومن ناحية أخرى قد تثير 
عاطفة واحدة انفعالاات متعددة . 

be‏ أحب انسان شخصاً ما فانه يعبر بالارتیاح لنجاحه оё‏ عندما يفشل 
ويل إلى ما يميل إليه » أما إذا كان یکره ذلك الشخص SB‏ لن 502( عليه 
الضرء ولا يحزن А‏ بل ینفر مما يميل إليه . 


— العاطفة الوجهة : 
فالعاطفة تدور حول موضوع معين کحب فرد للموسيق أوكراهيته Ball‏ معينة 
أوحب فرد لآخرء أو اعجاب بزعم معين والعواطف إن لم تكن موجهة نحو 
موضوع ماء لا يمكن تسميتها عواطف . 


آنواع العواطف : 

العواطف الرئيسية هی عواطف الب والكراهية » فالوضوع lai, Gill‏ 
تکراره بخبرات سارة فى مجموعها تتکون tit ups‏ بو Exod as‏ 
oS‏ يخيرات Др‏ فى جموعها تتكون dp‏ عاطفة كراهية . 

ومن العواطف الألوفة فى حياتنا Cable‏ الاحترام » وعواطف الإعجاب 
وعواطف الاحتقار وغير ذلك وكل عاطفة تتجه نحو موضوع معين . فالطقل سرعات 
ما تتكون عنده عاطفة نحو أمه с‏ وأحری نحو c aul‏ وعاطفة نحو کل من 4p‏ " 
وعاطفة نحو لعبته وضو قطته أوكلبه وهکذا . 

والعواطف على العموم مادية ومعنوية » فالادية تتجه نحو المحسوسات. 
کالاشخاص والاشیاء Gl,‏ العنوية فتتجه نحو العنویات ‹ ومنها عاطفة حب JH‏ 
والصدق والشرف وكراهية الرذيلة والاستبداد c‏ وحب الوطن c‏ وحب الحرية . 
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والعواطت الادیة نوعان : عواطف dal‏ فردية وتکون نحو فرد » وعواطف 
عادية جاعية وتکون نحو محدوعة أفراد من نفس النوع عادة . والعواطف المادية 
بترعیپا حطوة ضرورية لتکوین العواطت العنوية . 
وتتطور العواطف مع غو الشستص ونو خبرته . فباتساع داثرة حبرات الشخص 
تسم داترة عواطفد او میوله . 
ГИ‏ الأشهر الأول من حياة الطفل قد تقتصر عاطنة الطفل على آمه » ثم تتسم 
шш‏ الأب ثم بقية آفراد الأسرة ثم الأقارب ثم زملاء اللعب » وبعد ذلك قد 
تسم pons‏ المدرسة فالبلدة فالوطن كله ثم الناس جميعاً (الإنسانية) . 
v‏ جا فى القران الكريم ( وجعلنا کم bat‏ وقبائل لتعارفوا ) سورة الحجرات 
wa‏ 


: الدوافع الفطرية‎ eis; vabi gdi 
العواطف نوع هام من الدوافع الکتسبة للسلوك : ویترتب على تکوینها تعدیل‎ 
الدوافع الفطرية وتوجیها وجهات معينة مقيدة بقيم تتحدد بعناصر‎ „ш, الساوك‎ 
. البيئة الحيطة . ویعتبر تكوينها من أهم أنواع ملاعمة الفرد للبيئة التى تحيط به‎ 
من الثبات والاستقرار » وتجعلنا قادرين‎ Les والعواطف تكب الفرد قسطاً‎ 
وجهة مرتبطة با يستثير‎ М للاتجحاه‎ SUG يساوكه . لأن الفرد بعد أن كان‎ Y 
تستثار دوافعه إلا مرتبطة عوضوعات معينة تهمه كالأولاد‎ YEA دوافعه . أصبح‎ 

والعلم والوطنية > وأماكن معينة مقدسة أو محبوبة . 


العاطفة السائدة ' Master Sentimeat‏ ۲ 
تود عادة لدى الفرد عاطفة سائدة > قد تكون عاطفة نو JUI‏ أو العلم أو نحو 
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الوطن أو نحو أولاده » أو A‏ ذاته » واذا وجدت عاطفة سائدة CB‏ توحد وجهة 
العواطف والاجاهات والدوافع الحتلفة » فاذا تصورنا شخصا عب الال Lm‏ 
شديداً ولا يفضل على ذلك أمراً آخر فان هذا الشخص یصادق من یساعدوند على 
ذلك-ويكره من عداهم ولوكانوا أولاده . ویقتر على نفسه ولا يشترك ف معروف 
іші‏ . 

وق ذلك يشير قوله سبحانه وتعالى إلى Nje‏ نی کتابه العزیز ركلا بل 
لا تكرمون pall‏ + ولا تحاضون على طعام المسكين + وتا os‏ التراث a ssi‏ 
وتحبون الال حبا جما) (سورة الفجر - OLY)‏ ۱۷ — ۲۰) و شخص انعر قد 
تکون العاطفة السائدة هی عاطفة حب الذات » فتجد جهوده كلها موجهة نحو 
ذاته لتعظیمها وارضائبا فهو يحب من یتحدئون عنه بالدح ویعطف علهم 
| ویکرمهم ویکثر من الحديث عن نفسه وحب أن یکون هو مركز الانتباه 
- والاعجاب » وهذا هو الذى يسبب الترعات الدكتاتورية عند الإنسان ويجعله يريد 


من الآخرين أن يعيدوه من دون الله . 


عاطفة اعتبار СААИ‏ : 

تنشأ عاطفة اعتبار الذات بسبب التفاعللات الستمرة القائمة بين الفرد Сеја;‏ 
به » ومی تنشأ de‏ مراحل كا یل : MN‏ 

Vn i اللذة‎ Ld أن تصرفاتهم تتعدل تبعا‎ ad JULY عند صنغار‎ — ١ 
على الستوی الغریزی ء فالطفل يسك کل ما تقع عليه يده ويضعه فى فه فان‎ 
lA y. لله لفظه وابتعد عن تناوله‎ eran استساغه ثبت عليه » وان‎ 
تسبب‎ ый فى الناحية الى تجلب اللذة ويضعف ف التاحية‎ cos أن السلوك‎ ad 
On 


۳ 


Y‏ — یتعدل المستوى الغریزی للسلوك بالثواب والعقاب . فإذا كبر الطفل 
وعوقب على فعل أتاه بحرمانه من cell‏ مثلاً أو رياضة يحبا أو لعبة بفضلها تعدل 
سلوكه على أساس الثواب والعقاب وحل الثواب والعقاب محل اللذة والألم فى 
المستوى الغریزی السابق . 


۳ - فى الرحلة الثالثة ad‏ أن السلوك يتعدل بالدح والذم أو بعلامات الرضا 
والغضب أوالسخط » AUG‏ الطفل على بعض الأعال تكون dole‏ مصحوبة 
بعبارات المدح وعلامات الرضا . وكذلك العقاب يكون معه بعض عبارات الذم 
وعلامات التألم والغضب ویکنی لبعض JULY‏ أن نظهر لهم عدم ارتياحتا ليقلعوا 
عن بعض الأعال суз»‏ لهم علامات الاغتباط » فيستمرون فى اداء بعضها 
الاخر » وكثير من الأطفال عند شروعهم فى عمل ما ينظرون إلى وجوه أهلييم 
لعلهم يرون علامات dole‏ يسترشدون بها للاستمرارق العمل او الانقطاع عنه . 
' وبعد ذلك ce‏ بالسلوك بناء على موافقة الجاعة الى ينتمى إليها . ونتيجة لكل 
ما تقدم out‏ الطفل بعض dle Vl‏ بانها تتفق معه с‏ والبعض الاخر بانها لا تتناسب 
معه » dM,‏ هی الى كانت تجلب رضاء المجتمع - بمعناه الواسبع ‹ والثانية هی 
الى كانت تجلب له سخطه с‏ ثم یکون الشخص فكرة عن نفسه من تفاعلاته مع 
الجتمع » فيرضى لعمل من GV ДЕМИ‏ يتفق مع فکرته عن نفسه ولا یرضی عن 
الآخر لأنه لا ينسجم مع هذه الفكرة . 

وهذه المرحلة (oll‏ يكون الره فیبا فكرة عن نفسه مشتقة من رضاء الجتمع يقف 
عندها كثير من التاس فلا ينمون بعدها ولا يعملون إلا على إرضاء الجتمع » وهذا 
يفسر йе‏ بعض الناس على بعض العادات والتقاليد برغم اقتناعهم بفسادها 
(بل قالوا إنا وجدنا آباءناعلى أمة وإناعلى آثارهم مهتدون) وى هذا إشارة إلى 


٤ 


حرص البعض على إرضاء امجتمع حتى ولو کان يؤمن Ob‏ ما يفعله لا يتفق مع الحق 
والواجب . 

۽ - هناك مستوى أرق من المستويات الثلاثة السابقة وفيه يقوم الإنسان يعمله 
- بناء على فكرة خاصة أو تحقيقه لغرض آومبداً خاص » بصرف النظر عا قد يقع 
عليه من ثواب أو عقاب آویتجه إليه من مدح أو ذم » ويصرف النظر عن رضاء 
cot‏ عنه أو غضبه عليه وهذا ما يتصف به ناشرو المبادئ الدينية » أو الخلقية 
أو الوطنية » وهم یسیرون فى عملهم برغم القاومة الشديدة الى یلقونها فى بعض 
cote M‏ وف سيرة الى عليه الصلاة والسلام أمثلة كثيرة » ویک أن نذكر 
ما قاله لحمه وأبو طالب » بعد إذ عرضت قريش عليه JU‏ والمنصب وال جاه Ja‏ 
fi‏ : «والله يا عم - لو وضعوا الشمس ف يينى والقمر فى يسارى على أن أترك 
هذا الأمر- ماتركته حى يظهره الله أو أهلك دونه» . 


العواطض gly‏ الأخلاق : 

رأينا كيف أن العواطف ليست ,فطرية МЇ,‏ مكتسبة . وأن الطفل سرعان 
ما یکون عواطف نحو والديه وإخوته وأقاربه c‏ وعندما تتكون هذه العواطف فان 
سلوكه لا يتحدد ببساطة عن طريق اتباع مبداً اللذة وتجنب Vl, c AM‏ يتحدد 
سلوكه عن طريق عواطفه الى كوا وخاصة نحو والديه فقد يقلم عن سلوك cA‏ له 
خيرة سارة » إذا كان هذا السلوك يغضب والديه وقد يقبل على سلو مؤلم له à]‏ 
كان فيه رضاء والديه ولن يسلك الطفل على هذا النحو إلا إذا كان قد كون عاطفة 
حب A‏ والدیه » فالطفل فى باكورة حياته لا يكون لديه إحساس أخلاق حقيق | 
ولكن توجد لديه بعض الأفكار عن الصواب LL,‏ يمكن أن تقف أحياناً فى وجه 
دوافعه 2331 ولكن هذه الأفكار ليست مشيدة على أساس أخلاق с‏ «فالصواب » 


fe 


عند الطفل هو ببساطة ما یرضی الکبار » «Шуа‏ هو ما يغضهم ولیست هناك 
ias ple‏ لدی الفرد im‏ تتكون мя! а)‏ المعنوية . 

ویعتمد القانون الأخلاق Е; Тэ! gu‏ على العواطف Je à Sd‏ 
TER.‏ رالشات гула‏ ذلك blll‏ بت ip‏ تاه حت بل خر 
أيضاً عوامل ضابطة وحددة له وكثيراً ما تقف عواطفه we‏ دون حقیق نزوة 
داحلية جامحة » فالعواطف الى تتکون بطريقة صحيحة سايمة JEE‏ ميلا سائداً عند 
الفرد يرشده فى سلوكه الشخصى والاجماعى وأن عواطف التلمیذ الطيبة غو 
مدرسته ومدرسيه لتحول دون ارتكاب أى عمل غير مرغوب فيه ٠‏ فهو إن eB‏ بهذا 
العمل غير الرغوب فيه يكون قد أساء إلى موضوع عاطفته . 

ومن العواطف المعنوية (all ДАМ‏ تتکون لدى الأطفال عاطفة dali‏ » وحب 
العدل يكون Leal,‏ عند كل الأطفال تقريباً عندما یصلون إلى مرحلة الاههام 

تی мй‏ ويحدث ذلك ق سن السادسة к:‏ ۱ 

هناك عاطفة اعتبار الذات الى شرختاها من قبل وتعد أساس 
الأخلاقيات c‏ إذ أنها تتضمن وجود معيار أو مثال يضعه الفرد نصب عينيه فى كل 
exe‏ اراك ها EE‏ نحو المثل الأعلى 
للفرد أى ما ين ينبغى أن يكون ولیس ما هو عليه بالفعل . 

шаш,‏ الطفل من العواطف المعنوية الأخرى على ظروف حياته بوجه 
عام وعلى الکبار الذين یتعامل معهم بوجه خاص » ولقد آبانت الاستقصاءات 
والدراسات عن أصل وتمو العواطف العنوية وشبه العنوية + آنها غالباً ما تنشأ عن 
Cable‏ مادية وخاصة العواطف الى ترتبط باشخاص معینین » فعندما بعجب 
بقرد ما - ails — Uu d oco Sa oe‏ ييل لاعتناق العواطف العنوية 
الى یتصف بها هذا الشخص موضوع اعجابه ویعتبره АЁ»‏ الأعلى وقدوته الصالحة 


£1 


ويتقمص شخصيته من حيث افکاره وسلوکه من قرط اعجابه به . 

وكثير منا يعتيرون الى Др‏ وعمر بن الخطاب وعمر ين عبد العزيز رضى الله 
عا أمثلتهم ‏ العلیا . 
العواطف والشخصية : 

العواطف ذات أهمية بالغة لكل من الفرد والمجتمع فهى تنظم BLL‏ الانفعالية 
والتزوعية . وبغير العواطف Ulm mem‏ الانفعالية فوضی خالية من النظام 
أو الثبات أو الاستمرار » وتصبح نحت رحمة الانفعالات اللحظية العابرة ولکن 
وجود عواطف أى وجود ميول راسخة وارتباطات وتعلقات ,واتجاهات ase‏ غالا 
ما يؤدى بنا إلى أن نقاوم التزوات اللحظية والدوافع العابرة من أجل ارضاءات 
ДЕ‏ دواما . 

ويعزى بعض الفروق الفردية فى الشخصية إلى العواطف . فلدى كل فرد راشد 
يوجد عدد كبير من العواطف ‏ ولكن عدداً قليلاً مها - وقد لا يتعدى عاطفة. 
واحدة - هو الذى يكون у‏ مسيطراً سائداً e‏ ويكون аве‏ النواة التى تتظم 
حوطا العواطف الاقل سيطرة » وتتاثر شخصية الفرد إلى حد كبير عا لديه من هذه 
العواطف السائدة مثل الطموح الشخصى والولع بالبحث العلمى وحب الال 
الشديد c‏ وحب العمل » والبخل وحب حياة الريف والحرص على السمعة 
الطيبة . إن معرفة العواطف السائدة لدى الفرد تلق ضوءاً كبيراً على شخصيته . 


العواطف والتربية : 
ليست العاطفة حافزاً للساوك فحسب بل هی Lad‏ ضابطة وموجهة له » فكثراً 
ما تقف عواطفنا دون GAE‏ نزوة لحظية أو شهوة وقتية » فالعاطفة السائدة ЫН‏ 


ү 


تتكون بطريقة Èile‏ صخيحة تمثل ميلاً سائداً عند الطفل يكون موجهاً له وهادياً 
فى تفاعله (PIE‏ ؤعلاقاتة.البيئية » ومن ثم يتبغى أن Gs‏ بتكوين العواطف 
السائدة де‏ تلاميذنا فى مراحل التعلیم c aa‏ وأن تعمل على غرس العواطف 
القوية » فن.شب على حب أسرته أو مدرسته كان Gol‏ إلى أن يحب وطنه » ومن 
شب على oS‏ أسرته أو مدرسته ومدرسيه شاع فى نفسه الكره لكل سلطة تعترضه 
أو تواجهه IT‏ حياته » فاحترام الطفل لوالديه ولمدرسيه أساس احترامه 
«ua‏ لکل سلطة مادية أو روحية فیا بعد . 


Al 


۱- صف حالة اتفعالية مررت بها على ضوء ما تعرفه عن الانقعال . 
Y‏ — صف حالة طفل شاهدته عند استيلاء الغضب .أو لوف عليه . 
۳- إلى أى مدى يكن أن تستفيد من النوف كدافع وما هو الضرر الذى 
يحدث من الالتجاء إلى هذا руй‏ من التربية ؟ 
۽ -- كيت تعدل انقعالات ax‏ ؟ 
ه - قل ما تعرفه عن : ` 
)1( أتواع العواطف . 
(ب) العاطفة السائدة . 
)>( عاطقة اعتبار الذات . 
٦‏ - كين نستفيد من العواطض فى تربية ШЫЙ‏ وما هو أسلوت التربية الطلوب 
Jub‏ . 


tA 


Converted by Tiff Combine - (no stamps are applied by registered version 


۷- فر الاية الكرية : 

ران الله لا يغير ما بقوم حى يغيروا ما بأنفسهم ) . 
=A‏ تكلم عن دور gl‏ والثقافة فى الانقعال . 
4- اشرح كيف يكن تعدیل الانفعالات . 


1۹ 


gy 
Perception الك الحسى‎ PL 


عملية الادراك الحسى : 

الادرالك cet‏ هو الوسيلة الى يتصلل با الإنسان مع 4 فهو لا يستطيع أن 
يأكل إلا إذا أدرك بطريقة ما أن bic‏ يؤكل فى بيئته 3 ولا يستطيع أن يحافظ على 
. حياته الا إذا shal‏ وجود الأحطار الى ote‏ حياته فيتجنيها . 

وشرطا الادراك الحسى ها : وجود الذات الى تدرك . والوضوع الذى يدرك 
أو العام الخارجى الذى oe‏ أن تدركه САЈИ‏ اليشرية » فعالنا الخارجى Ls‏ 
بالكثير من الأشياء والتى ننظرها ونسمعها ونشم رانحتها. 0 . 

والحواس هى النافذ الرئيسية للإنسان على العام الخارجى وهی الأجهزة الى 
زود بها الانسان للاتصال بهذا العام . ويحدث الاحساس عادة عن طريقة تنمية 
أطراف الأعصاب الموجودة فى الأعضاء الحسية وانتقال هذا التنبيه فى الأعصاب 


الحسية إلى اللخ » ومن ثم يحدث الاحساس » والوثرات الحسية الخارجية تستقبلها 
العين ء ӘЛ)‏ والأنف » واللسان : والجلد » وتنتج Де‏ الإحساسات الآتية : 
-١‏ إحساسات بصرية : وعضوها الستقبل هو العين الى تتأثر بالوجات 


الضوئية . 
۲- إحساسات صوتية : وعضوها المستقبل هو الأذن الى Дш‏ بالوجات 
الصوتية . І‏ 


۳- احساسات كيميائية : وعضوها الستقبل هو الأنف والفم اللذان otl,‏ 
بالرکبات الغازية او السائلة . 

. احساسات اللمس أو الضغط : وعضوها الستقبل سطح الجلد‎ E 

ه - احساسات حرارية : وعضوها الستقبل سطح الجلد فى أمكنة مختلفة عن 
uM‏ تبعاً لتوزيع الأطراف العصبية الخاصة بها . 

وهناك إحساسات GE‏ من مؤثرات داخلية فتنقلها أعصاب داخلية وذلك 
كالإحساس بالجوع » وامتلاء المثانة بالبول diy‏ الأسنان . 

Gl‏ الاحساسات المفصلية والعصبة فتوجد الأعصاب الستقبلة لا فى العضلات 
والفاصل » والمؤئرات Yas GI‏ هى الركة وتقلص العضلات . 

وأهم ما بميز الخيرات الحسية Uto yi‏ ترتبط بأشياء » فنحن اذا “معنا صوتاً 
نقول هذا صوت سيارة » أو هذا صوت محمد او على . وحين نبصر B‏ نرى UES‏ 
أو رجلاً أو ضوء مصباح وهكذا فى كل الاحساسات الحتافة أى أننا نقوم жез‏ 
الاحساسات وتحديد الشىء الذى تبعث منه المؤثرات فتعطیه أسماء ونستجيب له 
بشكل بتفق وتفسيرنا وتحديدنا . وعملية التفسير والتحديد للاحساسات المنبعثة عن 
مؤثرات حسية تسمى بعملية الإدراك الحسى » فالادراك الحسى إذن هو : 


اه 


عملية تتضمن التأثير على الأعضاء الحسية عوثرات معينة » ویقوم فيها الفرد 
باعطاء تفسير وتحديد طذه المؤثرات . 
خصائص عملية الادراك الحسى : 
١-الإدراك‏ الحسبى عملية معقدة Là)‏ فاعلية : 

لا يقف الفرد من التنبيبات الحسية موقف المستقبل فقط بل يتناوها بالتأويل 
ويفرغ Mele‏ من عنده ما يحعلها أشياء ذات معنى » فالعقل يضيف ts‏ وينظم 
ویژول مايصل all‏ من إحساسات . فإذا „буо ме‏ حدد صاحب هذا 
الصوت » ودلالة هذا الصوت من فرح أو ألم أو نداء أو إعجاب أو استتکار . 


: الحسى استجابة كلية‎ SUMI Y 
الخارجى يبدا‎ {Ый كان علم النقس الترابطى القديم يزعم أن إدراكنا‎ 

بإحساسات منفصلة يترابط بعضها مع بعض حى تتألف فيها المدركات ААА‏ 
فليس المدرك الحسى إلا مجموعة مركبة من إحساسات متراصة مترابطة . فإذا رشف 
الفرد رشفة من كوب شاى لم يزد ما opt‏ على إحساسات منفصلة من الحلاوة 
والحرارة والراحة » ولكن مدرسة الجشطلت بينت فساد هذا الرأى وأكدت أن 
هذه الإحساسات التفصلة لا وجود لحا فى الواقع » بل فى ذهن الشخص الذى 
يقوم بعملية التأمل الباطنى فطع هذا الشراب انا هو حالة شعورية عامة إجالية 
يتعذر تحليلها ووصفها والتحليل يفسد هذه الوحدة ويذهب بخصائصها . فالذى 
يشرب الشاى يتكون عنده إدراك حسى كلى يشمل اللون والطعم والرائحة وهی كلها 

є ° а ?‏ £ 
معا مدرکا حسیا US‏ يستجيب له الفرد بالقبول او عدم القبول . فالإدراك الحسى 
عملية اضافة وتجميع أوعملية تکامل وتأویل . 


o۲ 


۳- الإحراك الحسى يسير من المجمل إلى الفصل : 

لو i‏ الإنسان بنظرة على شخص أو على صورة لكان أول ما يراه من 
الشخص شكله العام » ومن الصورة اتطباعاً عاماً مجملا . ثم إذا أطال التظر 
والتامل اخذت تفاصيل الشخص او الصورة تتراءى له واحدة بعد اخرى . 

وقد أجريت تجارب عدة دلت على أن الادراك الحسبى عند الانسان خاصة 
الادراك البصرى يكون فى مبدئه ÚS el‏ . فطالب الجامعة فى عملية القراءة 
لا يقرأ حرفاً حرف » أى لا Jas‏ عينه من حرف إلى حرف » بل Jas‏ فى قفزات 
تعقب كل قفزة وقفة » ويتم الادراك فى أثناء الوقفات إذ يتعرف الإنسان على 
محموعات معيئة من الحروف يشغله إدراكها الاجال عن إدراك تفاصيلها . وهذا 
السبب لا يدرك الانسان أحياتاً الخطأ أو الحذف أو التغيبر فى الكلات المقروءة 
dole‏ إن كانت مألوفة لديه . 

وقد أفاد رجال التربية من هذه الظاهرة » فنى تعليم الأطفال الرسم الآن لا يبدا 
مدرس الرسم بتدريب التلاميذ على رسم الخطوط والدوائر والأشكال البسيطة بل 
يبدأ يتكليف التلاميذ رسم الحوادث Bully‏ الطبيعية والقصص . كذلك ال حال فى 
رمم LI‏ الجغرافية У‏ يبدأ التلاميذ برسم تخطيط عام بدون الاهيّام بالتفاصيل . 
والمنحنيات فى أول الأمرء بل یضیفونها Сез‏ كلا اقتضى الأمر ذلك . 


: الاحراك الحمى والانتباه‎ - ٤ 

الانتباه استعداد عام وظيفته توجيه الشعور إلى شىء معين أو تركيز الشعور فيه 
والإنسان لا zo‏ إلى جميع المتبهات الخارجية والداتعلية الى تؤثر فيه من كل جانب 
وق كل А‏ بل مختار منها ما يهمه ويستجيب لحاجاته الوقتية أو الدائمة فق 


оү 


الاثتباه ینشط الفرد ويريد أن يفعل شین وكيا أنه ختار بعض الوضوعات ویتبه إليها 
أى يجعاها فى بؤرة شعورد : فهو ق الوقت نفسه يتجاهل ماعداها » أى يجعلها فى 
هامش شعوره : وكلأ ازداد تجاهله هذا اشتد تركيزه فما يتتبه „АЙ‏ 

واذا كان الانتباه هد تركيز الشعور فى شىء فالادراك هو معرفة هذا الشىء 
فالانتباه یسبق الادراك ويمهد له أى أنه ييي الفرد للإدراك . 

وتعرف a‏ بأنها إدراك يصحبه „а>‏ الانتباه فى شىء معين يقصد فحصه 


; А21 55-8 xo А ومع‎ 


۵ - الادراك الحسبي والسلوك : 

تعمل البيئة على تنشیط سلوك الفرد نتيجة لا یصدر عنها من منهات : فإذا 
معت صوت بوق سيارة من خلنى سرت بسيارق de‏ جانب الطريق لأفسح ها 
c‏ والضوء الأحمر فى مفترق الطريق يحملنى على التوقف والانتظار « ولون قاش 
جميل X‏ إلى الشراء . فالادراك dl.‏ الاتصال بالعالم الخارجى وهو الذى 
fat‏ الفرد يكيف سلوکه e‏ وطذا فان الإدراك والسلوك ظاهرتان متضامتتان 


لا يمكن فصل Aal‏ عن الأخرى . 


؟1- NS‏ الحسى عملية انتقائية : 

إن أغلب الواقف SI‏ تعرض لا مواقف معقدة تشتمل على عدد У‏ حصر له. 
من الجوانب والنواحى SM‏ يمكن إدراكها » ولیس فى وسع أحد أن يدركها جميعاً 
بل ail‏ يدرك نواحی وجوانب معينة فى dad‏ معينة كذلك تلف الناس بعضهم 


عن بعض من -حيث مایدرکونه من موقف معين . 


of 


fol gall‏ التى p‏ الإدراك الحسى 
هناك نوعان من العوامل : 

. عوامل ذاتية‎ - ١ 

۲- عوامل موضوعية . 


Subjective Factors : العوامل الذاتية‎ : Чу! 
Physiological Needs الحاجات العضوية الفسيولوجية‎ -9 

إذا شعر الفرد بالجوع غلب عليه إدراك الأطعمة وروانحها فى le‏ ادرا که 
والمثل العامی یقول «الجوعات At‏ بوق العیش ۰ . 


: العقل‎ у-ү 
لادراکه » ومن‎ Саа ما یتوقع أن يدركه أو ما هو مهيأ‎ dole إن الفرد يدرك‎ 
فى الإدراك الحسى تجرية قام بها‎ ДАЛ أجريت لاثبات أثر الاتجاه‎ Н التجارب‎ 
وعرض علییم ومن‎ ide مورفی 60:۸ وآخرون 31 حرم جاعة من الطعام لفترات‎ 
وکانت تبدو هذه الاشیاء من خلف‎ О у خلف لوح زجاجی أشياء مختلفة عددها‎ 
اللوح الزجاجی غير واضحة عن عمد . وکان على الافراد فى هذه التجربة تحديد‎ 
US أسماء الأشياء التى برونها قكانت نسبة إدراكهم لا يرون على أنه مأكولات ترداد‎ 

5 ep 53% زادت‎ 


: الزاجية المؤقتة‎ TE 
کلف أحد الباحئین بضعة أشخاص وصف صورة معينة وهم في حالات‎ 


.6 6 


مزاجية take‏ من الرضا والتزمت والقلق . أما الصورة فتمثل أربعة من التلامیذ 
تجلسون فى الشمس یکتبون ویستمعون إلى الذیاع . 

فجاعت الأوصاف Айде‏ باختلاف الحالات الزاجية قال أحدهم وهو d‏ حالة 
الرضا : إن التلامیذ فى حالة انسجام نام یستمعون إلى الموسيق ولا يفكرون فى شىء 
البتة . وقال من هو فى حالة التزمت أنهم بحاولون المذاكرة ony бе‏ هو فى حالة 
القلق : آنهم یستمعون إلى مباراة كرة القدم وییدو أنهم فى مباراة حامية ویظهر على 
احدهم ol‏ فريقه خسر الباراة . 

وهكذا أثرت الخالة الراجية فى الادراكك . 


5- ثقافة الشخص ومعتقداته : 

إن معتقداتنا وتقالیدنا ونوع الحضارة التى ULES‏ قيها تؤثر فما ندركه dy‏ كيفية 
تأويلنا إياه . فالاسبانی فى حفل المصارعة للثيران لا يرى فيها الا مهارة الصارع 
وجرأته У (ш‏ يرى العربى فیا إلا قسوة على L‏ 


10 : العوامل الموضوعية Objective Factors‏ 
ويقصد بها تلك العوامل الى لا ترجع إلى شخصية الفرد ودوافعه ومعتقداته . 
ولو تأملنا فا حولنا من موضوعات ЫЙ‏ اخارجی لرأينا أن هناك أشياء معينة 
с‏ وتبرز d‏ يمال الادزاك فى حين تبدو أخرى أقل وضوحاً ويروزاً . وإذا نظرنا 
إلى قطعة قاش ذات رسوم » رأينا الرسوم ول نر ما بينها من مساحات خاوية ولو 
حاولنا أن ننظر إلى هذه الساحات وحدها دون أن ننظر إلى الرسوم + شعرنا بشیء 
من الجهد يحملنا على العودة إلى رؤية الرسوم » لذا يقال إننا ندرك الأشياء” 
ولا ندرك ما بينها من ثغرات . كذلك فيا ندركه tll‏ فنحن نسمع اللحن بوضوح 


e1 


ولا نسع مصاحباته وبطانته إلا همساً » كا تميز صوت رجل وسط الضوضاء الى 
be‏ به . 

وعلى هذا فان هناك أشياء تفرض وجودها على إدرا كنا فرضاً دون سواها من 
الأشياء هذه الأشياء تسمى اصطلاحاً الصيغ . 

ولو تأملنا АЙ‏ صيغة ul)‏ نبا تتألف من «شکل » له إطار خارجى يبرز على 
أرضية تكون أقل منه وضوحاً وبروزاً . فالنقش المرسوم على القاش صيغة © 
والشكل المندسى صيغة والبقعة السوداء تبدو شكلاً على أرضية بيضاء » والعكس 
البقعة البيضاء تبدو شكلاً على أرضية سوداء . 

وقد اهتمت مدرسة الحشطلت بدراسة العوامل الموضوعية التى تضطرنا إلى 
dos‏ صيغ معينة فى ЫЙ‏ الخارجى وتجعلنا ندركها is ЄЧЄ»‏ على 
(أرضيات ) أقل منها وضوحاً i»‏ 
من هذه العوامل : 


١‏ - عامل الاتصال : فالنقط المبينة ق شكل (۲) لا تدرك كل نقطة منها على 
حدة بل تدرك سلسلة من النقط . 


شكل (۲) - عامل الاتصال 
۲- عامل التقارب : إذا أزلئا بعض ҺАЛ‏ فان هده السلسلة سوف تبدو lE‏ 


فى شكل (۳) مجموعة من الأزواج » بحيث تدرك کل زوج من النقطة صيغة 
مستقلة بذاتها . 


ov 
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شکل (۳) - عامل التقارب 
0 ۳- عامل التشابه : فالأشياء أو النقط المتشاببة فى اللون أو الشكل أو الحجم 
او السرعة ندركها صيغا مستقلة у‏ انظر ٤ JS‏ ) 
n n‏ 
с Ci‏ 
да =)‏ 


شکل )#(— عامل التشابه 
6 - عامل الشمول : غالشکل التالى л)‏ شکل ه » : ' بنا إلى أن ندرکه 


. لا أشكالاً متفرقة‎ ud 
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Converted by Tiff Combine - (no stamps are applied by registered version 


: فى الادراك الحسى‎ ten 
i فى را که . وقد یمود هذا الخطاً إلى عوامل‎ tbe oY كل منا معرض‎ 
المدرك ةن العوامل‎ АЙ تتعلق بصيغة‎ Cg H من ال لفرد المدرك أو‎ 
Gon ub وین‎ лу, الاضطراب‎ rds ; الذاتية الى تسيب الخطأ‎ 
الادراك الناتج عن صيغة المدرك الخداع البسری كا ستوضح فيا بل‎ 
ف ادرا که‎ iei Ji الاضطراب عند الفرد إلى‎ үсәр : الاضطراب‎ -۱ 
وهذه ظاهرة معروفة فالتلميذ المضطرب لفط ؛ و فى قراءة الأسئلة وفى نوبة النضب أو‎ 
DAE الخوف لا نيز الاشخاص‎ 
الى‎ Sobel إلى الخطأ فى الادراك ۰ فن‎ ETE 
أجريت أن أحد الأساتذة أحضر زجاجة مغلقة وقال لطلبته أن بها عطراً قويا وطلب‎ 
أصابعهم . ول‎ МЫ! من يبدأ فى شم هذه الرائحة أن يرف إصبعه فرفم عدد من‎ 
لا رائحة له . ويستغل هواة الألعاب السحرية الإيحاء‎ cle يكن بهذه الزجاجة سوى‎ 
. رؤته‎ e التاس يرون ما برغیون‎ fat 
لظاهرة‎ aus id الخداع الیصری : وعدنا میدان الادراك البصری‎ -۳ 
الخداع البصری العادی الناشی عن طبيعة المؤثر نقسه . فالخطوط الطولية من‎ 
. «شکل 5 متساوية غير آن بعضها يبدو آقصر من الاأخرى‎ 


x foo]! 


CA) JS‏ الداع البصرى 
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ومن أمثلة الخداع البصرى العادی الحركة الظاهرة فى الأفلام السيائية . 
فالصور التى تراها معروضة على الشاشة ثابتة وليست متحركة كا تبدو لنا . إذ أن 
هذه الحركة موجودة فقط فى إدراكتا لها gals.‏ ليس إلا مجموعة من الصور 
الثابتة تختلف الواحدة فيها عن الثانية اختلافاً طفيفا فإذا عرضت بسرعة أدى هذا 
إلى ظهور الحركة الى نراها . 


سین الإدراك الحسى : 

نظراً لما للادراك من أهمية فى حياتنا العملية واشتراكه فى كثير من العمليات 
النفسية كان الإدراك الجيد أمراً ضروريًا » ويتحسن الإدراك بزيادة الخبرة العملية 
بالأشياء » وعقارنة الفرد لإدراكه بإدراك الآخرين : وما يساعد على تحسين 
الإدراك عدم الاضطراب والهدوء والحذر من العوامل الذاتية والإتدريب:. 


A 


. الحسى‎ SoM ناقش العوامل التى تؤتر فى‎ v 
. فى الإدراك الحسى‎ йл بين كيف يقع‎ -# 
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التعلم Learning‏ 
معی التعلم 


لکی نفهم ome‏ التعلم نسوق هذا الثل العملی : يبعث الآباء بأبنائهم إلى 
الدرسة ویتتظر الآباء عودة الأبناء من الدرسة فى أول يوم ويسالونهم متلهفین ماذا 
تعلموه ؟ ویفرحون إذا ما ردد هم الأبناء أرقاماً من واحد إلى عشرة أو رددوا 
الحروف الأيجدية من الألف إلى الياء . ماذا حدث ؟ 

قامت المعلمة بترديد الأرقام أو الحروف الأيحدية » ورددها الأطفال من بعدها 
عدة مرات » ¢ el.‏ تكرارها وحدهم t‏ فأحياناً بصيبون бз,‏ يخطئون > وهم 
يثناقشون فيا بینهم ویتباهون V‏ كان = البعض إلى إنجادة لفظ ء فلا عادوا إلى 
Jal‏ أحس ab M‏ هناك شيئاً جديداً عرفه الأطفال » أو ععی آخر حدث تغير 
à‏ أطفالهم » لقد قام الأطفال بتشاط معين وأدی هذا النشاط إلى التغبیر . 
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وهناك مثل آخر يتزل الطفل أو الكبير إلى الب لبحر ليتعام السباحة ويغطس فى الاء 
ويشرب Sus‏ من ماء البحر . £ يعود ويكرر التدريب وقد يوجهه مدرب . وبعد 
فترة يتقن السباحة ويسبح بسرعة وبسهولة ويسرء لقا Д5‏ السباحة . 

واضطلاح اح التعلم ة فى de‏ التفس لنفس أوسع gaa‏ من المفهوم العادى العروف بين 
جمهرة الناس فهو لا يقتصر على التعلم الدرسی المقصود € او التعلم الذى يحتاج إلى 
دراسة ومحهود . بل fats ail‏ علاوة على ذلك كل ما يكتسبه القرد من انجاهات 
ومهارات وعادات حركية أو لفظية أو عقلية أو خلقية c‏ سواء تم هذا الاكتساب 
بطريقة متعمدة أو بطريقة غير متعمدة . 

. المفهوم يكون التعلم مرادفاً للاكتساب والتعود بأوسع معنى لما‎ Tic, 

فاكتساب OBEY‏ النفسية والعواطف والميول والسهات' LALI‏ والعقد 
النفسية والضمير يتم عن طريق التعلم . 


ماذا E‏ الفرد. : 

- العادات والهارات : 

un‏ أوجه النشاط مثل الشی والجرى уй,‏ والرفع وا فض وما إلى ذلك 
من العملیات الجسمانية 2 تتدحل فیپا المضلات الارادية . کذلك الأصوات 
والكتابة والعرف على الالات الوسيقية والهارات اليدوية الى تدخل فيا 
العضلات الدقيقة كعضلات أصابع اليد » «الكتابة على الآلة الكاتبة ) واراحة 
الى تعتمد على Bs‏ أصابع الطبيب . والمهارات عبارة عن عادات حركية ها 
أهداف اجيّاعية كمهارة الكتابة على الآلة الكاتبة مثلاً » والعادة عبارة عن أى 
نشاط يقوم به الفرد يطريقة الية وبسهولة نتيجة التكرار » وتتكون من أغاط حركية 
معروقة بصرف النظر عن الحدف من النشاط » فطريقة ليس الملايس تصبح عادة 
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لدی الفرد » وكذلك الطريقة الى یشعل با سیجارته وطريقة جلوسه وسیره ونومه 
ЗАА,‏ 

والعلاقة بين العادة والهارة علاقة وثيقة . فالکتابة coll ASL‏ عادة ومهارة Ll‏ 
الضحك بصوت مرتفع فیعتبر عادة ولکنه ليس هارة » وهو یعتبر مهارة فى مثل 
الأدوار المزلية . 


۲- العلومات dli,‏ : 
بكست a all‏ منذ ولادته العلومات والعانی باستمرار حى بتمکن من التفاعل 
مع غيره من الأفراد فى ثقافته » إذ يتعلم أسماء الناس والحيوانات والأشياء 
WM.‏ كن وما إليها » کا يتعلم اللغة والحساب ويعرف الأحداث التاريخية ویفهم 
البادی العلمية والتشابه والاختلاف بين الأشياء › کا تتکون لديه ذكرياته 
الخاصة . ola,‏ وغيرها معلومات يكتسها الفرد بالتعلم с‏ وتدخل كل هذه 
العلومات ضمن حصيلة خیرات الفرد الى يستعين بها فى حل مشا كله کا تساعده 

على ربط الماضى بالستقبل . 


۳- السلوك Pen‏ 
الانسان حیوان "a‏ وهو er d‏ آفراد ثقافته ویتعلم فى أثناء 
هذا التفاعل كيف يعبر عن انفعالاته وکیف يؤثر فی الافراد ویتأثر بهم » ویکتسب 
بذلك dee‏ واتجاهاته النفسية وفكرته عن نفسه والدور الذى يلعبه فى الحياة كاين 

أو za‏ ثم كطالب ثم كمواطن . 


чү” 


: میزات الفرد الخاصة‎ - ٤ 

ویقصد با المیزات الفردية الخاصة کالسیات الى عیزه کفرد » ae‏ 
المیزات تيز الفرد بشکل واضح مثل طريقة الضحك والکلام والمشى وبعض 
الحركات العصبية اللاإرادية کرفع الحاجبين Уш‏ أوتحريك آی‌جزه من الوجه 
والجسم » وتعتبر هذه العمليات كلها عمليات مكتسبة تعلمها الأفراد نتيجة راهم 
الخاصة . 


تعريف التعلم : 

يمكن أن نعرف: التعلم على هذا الأساس بالتعريف التالى : 

التعلم تغير أو تعديل فى سلوك الكائن الى » أدى إليها قيام الكائن بنوع من 
التشاط » يحيث يشترط ألا يكون هذا التغير أو التعديل قد ثم نتيجة النضج أو 
التزعات الموروثة أو الحالات المؤقتة كالتعب أو التخدير. 


نتائج عملية التعلم : 

dell,‏ عملية داخلية فى الفرد لا يكن ملاحظتها ملاحظة مباشرة Vl‏ نحن 
نحكم ы»‏ بآثارها ui ‚чы,‏ تئج التعلم فهی ما تلمسه ونلاحظه БЕ‏ 

ولاشك ان عملية التعلم أكثر ضرورة للإنسان منها لدی sl‏ كائن حى آخر نظرا 
ОУ‏ الإنسان يعيش ف بيئة بعيدة كل البعد عن الطبيعة الاول » فنحن نعيش d‏ 
تمع متحضر معقد ع له من أساليبه الخاصة والعامة » ما يبعده كل البعد عن 
البيثة الطبيعية الى Us‏ فا الإنسان الأول . فالطفل فى نموه مثلا يتعلم آمورا كثيرة 
مثل ضبط عمليى الإخراج واكتساب اللغة وأساليب التكيف الشخصی . ونحن 


af 


Y‏ نستجيب لكل موقف استجاية واحدة معينة ۰ بمعنى أننا لانقف عند حد 
الأسلوب القطری من الساوك بل نكتسب oT‏ معينة من السلوك » وهذه الأنماط 
هى العادات ‹ فالعادة هى مط أو أساوب أو طراز معين من السلوك الکتسب 
الذى تعلمه الانسان فى «ЫЙ‏ حياته وفقاً للظروف ААБ‏ الى يعيش فيا » Boldly‏ 
بعد اكتسابها تحتل فى حباة الفرد منزلة كبيرة OLIV OV‏ الراشد عبارة عن محموعة 
من العادات OSG ДИ‏ جزءاً من شخصيته » فكل Ua‏ له عاداته الخاصة المتعلقة 
بمأكله وملبسه وطريقة كتابته وطريقة سيره فى الطریق » كا أن له عاداته الفكرية 
xoti‏ أعنى الطريقة التى يفكر بها والتی يقابل بها مشاكله » کا أن له عاداته 
الوچدانية الخاصة المثلة ق ably‏ فيا at‏ ويكرهه وميوله و ЛАЦ‏ وقيمه ‚ 

والعادات تودی Lae‏ حيويًا فى حياة الانسان » KESI‏ تساعده على ail‏ 
مع الحتمع المتارجى بأقل مجهود مکن واجراء أكثر ما هکن من أفعال بطريقة آلية 
لاتفكير فا » لذلك يحب أن ү)‏ عناية خاصة بتکوین العادات الصالحة عند 
الأطفال فى مراحل yall‏ امختلفة » فعلى مدى ما ننمى فیهم من عادات طيبة يشبون 
وقد أصبحوا مواطنين صا حين يشاركون فى رفاهية الجتمع وإسعاده فى كل ناحية 
من نواحیه . 

ومهمة الدرسة على هذا الأساس لا تقتصر على تعلیم مبادئ Bel ill‏ والكتابة 
والحساب والمعلومات العامة » VE‏ جب أن تتعدى هذا إلى أن تسهم Étel‏ فى 
تحقيق الأهداف التربوية العامة يجانب الأهداف التربوية الخاصة JS‏ مرحلة . 


النضج والتعام : : 
يب أن pf‏ بين النضج والتعلم ويقصد بالنضج التغيرات الداخلية فى الكائن 
Age‏ الفرد التى ترجم إلى تکوینه الفسیولوجی والعضوى » وخاصة الجهاز 


че 


العصبى » فالتغیرات الى ترجم إلى التضح هی تغیرات سابقة على الخبرة والتعلم 
وهی نتيجة التكوين الداخلى فى الفرد » ولا تلعب العوامل البيئية » أى الخارجية 
دوراً فى خلق هذه التغيرات وإبداعها ولكن يقتصر دور العوامل البيئية على 
تدعيمها وتوجيهها . 


التدریب والنضج : 

يجب أن نميز بين النضج والتدريب وأوضح مثال لذلك تعلم اللغة عند الطقل . 
فالطفل لا des‏ الكلام حتى وقت متأخر نس ولكن اللغة الى یتعلمها هى الى 
يسمعها gat‏ أن قدرة الطفل على تعلم لغة ما مشروطة بنضج جهازه dall‏ 
ووظائفه العقلية » أما اللغة تفسها التّى يتكلم با سواء العربية أو الإنجليزية أو 
الفرنسية MU‏ تتوقف. على cas MS‏ فاذا شب فى By‏ تكلم d S‏ 3 
ق ا Lodo‏ 
شرطاً ضرورياً ها . . والتضج نوعان : 


: النضج العضوی‎ -١ 

يقصد بالنضج العضوی ч‏ الغو الجسمى السوی لاعضاء الجسم ibadi‏ 
بالوظيفة التى يتعلم الفرد فى Ше‏ . فالطفل Уз‏ لا یستطیع المشى الا إذا قویت 
عضلات ساقية » ومن الخطأ أن ترغم الطفل على الشی إذا لم يكن قد وصل نضج 
ساقية إلى المستوى المطلوب CY‏ سبب من الاسباب کاصابته بلين العظام مثلا » 
وق هذه DUI‏ يكون تدريبه على المشى قبل علاجه مضرا له . 
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۲- النضج العقل : 

ویقصد بالتضج العقلى درجة الغو العامة فى الوظائف العقلية فالطفل فى سن 
التاسعة مثلاً bit‏ عمليات الضرب OT‏ دون فهم منه لدلول هذه العمليات c‏ 
ویکتق فى هذه المرحلة ob‏ نطلب منه حفظ عمليات الضرب بدون أن ЙЫ‏ 
تفسيراً لها وفى مرحلة متقدمة بعد ذلك يستطيع أن يدرك أن ٩×۷‏ هی محموع 
۷تسع مرات أو ٩ Ent‏ سيع مرات . 

والتضج العقل فى دور الراهقة یتمثل فى نمو القوی العقلية كالحكم والتعلیل 
والفهم والذاكرة وترکیز الانتباه وتزداد حواس المراهق دقة وإرهافاً کاللمس 


والذوق والسمع . 


ويمكن تلخیص العلاقة بين التضج والتعلم فيا بل : 

۱- یتوقف تعلم موضوع معين على نضج الأجهزة الجسمية والوظائف العقلية 
الى تعتبر مسئولة عن آداء.الفرد ق تعلمه موضوعاً ما . ومن العبث محاولة | کساب 
فرد القدرة على etal‏ عمل ما إذا لم يكن نضجه ييسر له الأداء » ومن هذا يعتبر 
النضج شرطاً للم . فلا يمكن تدريس القراءة للطفل ! الا إذاكان сл‏ وناضجاً 
لقبوها وتعلمها أى عنده استعداد للقراءة Reading Readiness‏ . 

‹ Lu غي ركاف لدوث التعلم » بل لابد من توافر شرط‎ Bede 
بمعنى أن الطفل فى سن السابعة پیسر له نضجه اكتساب القدرة على الكتاية‎ 
والقراءة لكنه لا يستطيع اكتساب هذه الأمور" إلا بالخيرة والمارسة‎ 
. Experience and practice 

۳- آسالیب النشاط الضرورية للكائن ای کالشی عند الانسان والحيوان 
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والعوم عند السمك والطیران للطيور تتأثر قليلاً بالتدريب والارسة » فالاسراع 
بالتدریب قبل التضج قد یعوق الطفل ولکن التدریب فى الشهر ОМ!‏ عشر أو 
الثالك عشر من عمر الطفل مثلا » يفيده فى عملية التناسق بين ساقبه واحتفاظه 
dle‏ التوازن الرآسی المتحرك بطريقة صحيحة أطول مدة ممكنة . 


الدافعية Motivation‏ 
لعل أهم hae‏ فى التعلم هو وجود الدافع У‏ بينت التجارب أن الحيوانات 
الجائعة تتعلم أسرع من الحيوائات غير الجائعة . ووجود ЖЫН‏ المالية والمعنوية ساعد 
على زيادة نشاط العال وكثرة إنتاجهم » والثواب سواء كان ماديًا أو Ü gina‏ يساعد 

على زيادة تحصيل التلامیذ . | 
وتتحكم المدرسة dole‏ توجيه سلوك الطفل عن طريق تبيئة الوافز وهذه 
تتضمن الثواب والعقاب فى مظاهرها الحتلفة من مدح clés 3 t»‏ وفشل » وأثر 
- معرفة الطفل لتتائج أوجه التشاط الى يقوم بها . ۱ 


Reward and Punishment الثراب والعقاب‎ -۱ 

را) الثواب أفضل من العقاب » والدح أفضل من اللوم بوجه عام . 

(ب) الثواب يؤدى بالفرد إلى تکرار ما یثاب عليه فى حين أن العقاب قد 
لا ante‏ من معاودة lal‏ » بل قد يؤدى إلى تكرار ELI‏ ورسوخه » فالطفل الذى 
يتبول لا اراد يزيده العقاب سوأ » والمراعق الذى يجنح إلى نیال لا يفيد ضربه 
فى الإقلاع عن Sel‏ اليقظة . 

(ج) العقاب باعث على التعلم ولكن ake off‏ باختلاف الأفراد وذلك 
بشرط أن يكون Дый‏ معقولاً » لأن الإسراف فى العقاب قد يورث الشعور 


A 


بالتقص وکره e‏ أو مادته وضعف الثقة بالنفس . 

(د) الجزاء العاجل ثواباً كان أم Gael tue‏ من JA old‏ . 

(А)‏ العقاب فى صورة حرمان من الامتيازات قد جدی ف сем‏ الأحيان 
ومع هذا يحب مراعاة ا خرص والفوارق الفردية فى استعاله . ومن أمثلة الحرمان من 
الامتيازات عدم إشراك المذنب فى نشاط فريقه الرياضى أو الأندية الى تشترك 
أو حرمانه من رحلات المدرسة مؤقتاً . 

(э)‏ اللوم الفردی — غير العلیی - هو النوع الوحيد من العقاب الذى تربو. 
فائدته على ضرره بقدر طفیف مع ضرورة استخدام الاقناع والاعتراف من جانب 
الذنب با об»‏ ومخطثه فى تصرفه . 

( ز) العقاب يزداد ضرره وعقم أثره على уй‏ مايجرح من كبرياء العاقب 
ویس احترامه لذاته ويجعله یفقد ماء وجهه ‏ والواقع أن العقاب باعث سلبی قد 
يحمل الفرد على تجنب Cl‏ لکته يندر OF‏ يوجهه توجيباً واضحاً إلى ما يجب ` 
عليه أن يعمله وهذا على عكس الثوات » ولهذا ينصح Ol‏ تكون العقوبة فردية 
دون إعلان Ye‏ 


- الدح والذم Praising and Blaming‏ 
يعتبر call‏ نوعاً من الثواب ۰ كا يعتير الذم نوعاً من العقاب ., 
ومن التجارب الشهورة لبيان أثر کل منهیا تجربة قامت بها هارلوك Harlock‏ 
توضح Ай‏ النسبى لكل Ve‏ فى تعلم مادة الحساب إذ أعطت bes‏ میا فى 
بیع لمجموعة من التلاميذ ثم قسمت المجموعة كلها إلى أربع فثات متكافئة . 
وأعطت هذه الفثات سلسلة من الاختبارات فى الجمع واستعملت الثناء مع 
الحموعة الأول « » على حين استعملت الذم مع المجموعة الثانية с‏ وتجاهلت الجموعة 
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الثالثة فلا مدح ولا ذم . Ld‏ الفئة الرابعة فاستخدمتها کمجموعة للمقارنة تعمل 
تحت الظروف العادية فى الدرسة . 

وقد كانت النتائج gil‏ توصلت الیها هی أن الثناء الستمر эр‏ إلى نائج 
أحسن من الذم الستم ركحافز لعمل مدرمی من هذا النوع c‏ كا وجدت أن آثرکل 
من الثناء والذم أجدى من التجاهل » وان كانت احموعة الى ЈАМЕ‏ أبدت 
تقدماً یفوق تقدم الفئة الى اتخذتها للمقارنة وترکتها تعمل فى الظروف العادية الى 
تسود الدرسة . 


۳- النجاح والفشل Success and Failure‏ 
يعتير النجاح ثواباً كا يعتبر الفشل عقاباً والنجاح Y‏ یعرف نفسيًا إلا من وجهة 
نظر الشخص نفسه » والأهداف الى یسعی الیها . ها يعتبر نجاحا بالنسبة لفرد معين 
يعتبر فشلاً بالنسنبة لفرد آخر . وقد сый‏ التجارب أن النجاح يؤدى إلى النجاح إلا 
أن بعض التربویین يرون أن الطفل قد يستفيد من الفشل لأنه سوف يخرج إلى مجتمع 
تقوم العلاقات الاجمّاعية فيه AST‏ الأحيان على التنافس . لذلك لا يرون تضررا إذا 
تعرض الطفل لبعض الخبرات التى يقشل فيا على أن يوجه بعدها توجيباً سليماً 
لإدراك عوامل الفشل وعاولة chad‏ وبذلك يذوق طم التجاح بعد 
حاولات فاشلة » فيتعود على حقائق ومشكلات الحياة » ولا З‏ كل أموره 
بيساطة وسهولة » فينمو على طريق التربية الاستقلالية ويعتمد على نفسه . ويصبح 
الفشل فى أى موقف أو عمل حافزاً له على تكرار احاولة حتى يصل إلى النجاح . 
وما ينطبق على الطفل ينطبق على المراهق أو الكبير. ومن الملاحظ أن نمو 
الإنسان يبعده بالتدريج عن مبداً اللذة والمصلحة الشخصية إلى هبدأ الواقعية 
والمصلحة العامة ومراعاة الآخرين » وبذلك يحدث النجاح والفشل نتيجة لتعامل 


Ve 


n ae ee eee аА one а‏ مس وب 
P "‏ للآخرين وعكنين К‏ 


طرق ال 
۱- التعلم باحاولة ,1341 Trial and Error‏ : 
يرتبط هذا التوع من التعلم بالعالم الأمريكى ثورنديك Thomdike‏ وهو 
يرى أن التعلم سواء فى old‏ أو الانسان а e‏ وحذف ЛЫ‏ 
اذ aly‏ المتعلم dole‏ مشكلة من المشاكل عليه القيام محلها للوصول إلى هدف 
من الأهداف مثل المرب من صندوق مغلق لاوصول إلى الطعام الذى بوجد خارج 
الصندوق » وقد أجرى ورنديك تجاربه على القطط والکلاب والأسماك والقرود . 
وقد لاحظ ورنديك أن احاولات الأولى للقطة الحبوسة 'والجائعة ق قفص Эм‏ 
تکون عبارة عن OWN‏ عشوائية حى تصل بالصدفة إلى (Ый‏ بالاستجابة 
الصحيحة التى تؤدى بها إلى الخروج من القفص وتناول الطعام ثم تقل بعد ذلك 
المركات العشوائية تدريجيًا فى التجارب التالية » وبالتالى يقل الوقت الذى تستغرة 
القطة حتى تثمكن من فتح الباب وقد خلص من ذلك إلى ما ماه قانون الأثر . 
ويتلخص فى أن الاستجابة الناجحة فى موقف معين تقترن ME‏ الرضا والسرور . 
وهذا السرور من شأنه أن يقوى الرابطة العصبية بين adi‏ وهذه الاستجاية 
الناجحة ‹ أن حالة الرضا gil‏ تنجم عن نجاح استجابة معينة تتزع يذاتها إلى 
تعزيز هذه الاستجابة واطراد حدوئها حين يتكرر الوقف.. ومن جهة أخرى 
فالاستجابة الفاشلة تقترن بالألم وهذا AW‏ من ald‏ أن يضعف الرابطة العصبية 


۷۱ 


ویقال من احيّال حدوث هذه الاستجابة مرة أخرى . 

ویری بعض العلماء أن as de‏ من الهارات خاصة الهارات الجسمانية 
واليدوية تعتند على هذه الطريقة من طرق التعلم . فن يتعلم التنس أوكرة القدم أو 
القفز على дый‏ أو اللحصان أو من يتعلم الآآلة الكاتبة يقوم بعمليات وحركات 
لا ضرورة V‏ . وبالقرين يحاول التخلص من الحركات غير الضرورية CAT‏ ویثبت 
ابیرکات gl‏ توصله إلى ادف 

: فى مثل هذا النوع من التعلم عدة عوامل‎ bats 

۱- قیام الكائن ای بنشاط نتيجة لاستثارة حاجة عنده . 

۲- قيام الكائن باستجابات متعددة إذ يحاول الكائن عدة محاولات حى يعثر 
على الاستجابة الى توصله للهدف . 

۳- يشترط لاعام التعلم إثابة الاستجابة » فالقطة لم تتعلم eu‏ 
باب الصندوق الا بعد إثابتها بوجود الطعام خارجه وحصوطا عليه . 

6 - یقوم الكائن ДА‏ باستجابات Adi‏ بعضها ge‏ لا يوصل إلى Әм‏ 
dels‏ هذه الاستجابات فى الزوال مرا على حين تقوی تدریجیا الاستجابة 
الضحيحة التى توصل إلى ادف حت ینتبی الأمر Ob‏ تزول الاستجابات ЖЫЗ‏ 
BIE‏ ويقوم الكائن ای بالاستجابة الصحيحة فى الموقف فى أقل وقت ممكن 
وأقل جهود . 

ge‏ هذا النوع من التعلم فى المواقف uli‏ يكون فيا افدف واضحاً 
(الطعام) ولكن طريقة الوصول إليه غير معروفة (فتح القفص ) . 


۲- الإشراط أو Дей‏ الشرطی (Conditioning)‏ 
كان الما الروسی «بافلوف Pavlov‏ يقوم بدراسة الأفعال المتعكسة المتصلة 


VN 
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بعملية الحضم وقد لاحظ أن لعاب الکلب يسيل عند رؤية الطعام وقبل أن یوضع 
الطعام فى ай‏ . وقد دفعته هذه اللاحظة إلى القيام بیعض التجارب لدراسة هذه 
الظاهرة وتلخص هذه التجارب فى جمع لعاب الکلب عن طریق أنبوبة من 
الطاط تمر خلال فتحة فى صدغ الکلب . وعکن هذه الطريقة من جمع لعاب 
الکلب وقیاس كميته بدقة . قام بافلوف بعد ذلك باضاءة ضوء او دق جرس قبل 
تقد الطعام إلى الکلب مباشرة » وكرر ذلك عدة مرات فوجد أن لعاب الکلب 
یسیل بعد ذلك عند رؤية الضوء فقط أو دق جرس بدون وجود طعام OY‏ الضوء _ 
أو صوت الجرس ارتبط عند الكلب بسيلان اللعاب وسمى بافلوف هذا geli‏ ا جديد 
للعاب وهو الضوء أو صوت ارس Conditional Stimulus‏ مثيراً شرطيًا » ينا 
الطعام هو المثير الطبيعى للعاب « أو امثير غير الشرطى Unconditional Stimutus‏ 
ویسمی سيلان اللعاب للطعام فعلاً منعكساً غير شرطی Unconditional Reflex‏ 
على حين يسمى سیلان اللعاب للضوء أو للجرس Уз‏ منعكساً شرطياً 
Conditioned Reflex‏ - | 

ويبين شکل ۷ غوذجاً للجهاز الذى استخدمه بافلوف فى تجاربه . وبينت 
" التجارب بعد ذلك أن أقل وقت يضى بين ظهور المثير الشرطی (الضوء أو الجرس 
مثلاً) وامثير الطبيعى (الطعام ) يحب ألا يزيد عن نصف ثانية حى يمكن أن يحدث 
الارتباط بين المثير الشرطى وبين سيلان اللعاب c‏ كا بينت التجارب أن عدد مرات 
تكرار ظهور الثیرین bee‏ لكى يتم التعلم الشرطى يتوقف على سن وذكاء من تقع 
عليه التجربة . 

وقد ثم استخلاص ستة مبادئ للتعلم الشرطى يمكن تلخيصها فيا يل : 

Y‏ - التكرار Repetition‏ أن ثكرار المصاحبة بين الجرس وبين الطعام ضرورى 
لکی یم الارتباط بين الجرس وبين اللعاب . 


ME! 


(Reinforcement) geal! ү‏ أن التدعيم ضروری لتکوین الاستجابة الشرطیه 
ويقصد بالتدعم هنا أن امثير الشرطى Y)‏ جرس ) يحب أن يتبعه مباشرة المثير الطبیعی 
(الطعام) حت تم الرابطة аш‏ وبين الاستجابة الشرطية (اللعاب) . 

۳- الانطفاء (Extinction)‏ : إذا تمت الرابطة بين الاستجابة الشرطية والمثير 
الشرطى ۰ ثم تكرر ظهور امثير الشرطى دون ظهور المثير الطبیعی معه يضعف Й‏ 
هذا المثير الشرطى بالتدريج فلا يثير الاستجابة الشرطية وتسمى هذه الظاهرة 
بالانطفاء . فاذا دق الجرس عدة مرات متتالية دون مصاحية الطعام له يضعف 
سيلان اللعاب للجرس تدريهيًا حى بتلاشی فلا يصبح دق الجرس بعد ذلك يشر 
اللعاب ‏ 

۳ - الاسترجاع 311‚ (Spontaneous Recover)‏ )24 وجد أن الاتطفاء 
لا يؤدى إلى زوال الاستجابة الشرطية lc‏ فبعد فترة من الراحة لا حدث فيا أى 
تدعيم للاستجابة الشرطية نجد أن امثير الشرطی يستطيع أن يثير الاستجابة الشرطية 
من جدید وتسمی هذه الظاهرة بالعودة التلقائية". 

۽ - التعمم (Generalization)‏ لقد وجد أنه إذا تمت الرابطة بين مثیر معين 
واستجابة معينة فان أئ مثیر آخر يشبه هذا АЙ‏ يمكن أن بثير نفس الاستجابة . 

فإذا ds‏ الکلب الاستجابة لدق ناقوس معين فأى ناقوس انحر دقته أعلى أو 
اقل من دقة التاقوس الأصلى يثير أيضا نفس الاستجابة وتسمى هذه الظاهرة 
l 2‏ 

Discrimination Йй! — 0‏ على الرغم من ثبات التجارب لمبدأ التعمم » أى 
استجابة الكائن ای لمثيرات نها وبين امثير الأصلى شبه » فإنه من للمکن تعلم 


Vo 


الکائن ای الاستجابة إلى الثر الأصلى وخده » وعدم الاستجاية للمثیرات 
= وذلك بتدعم امثير الأصلى وحده دون الثرات الأخرى . فإذا تعلم الكلب 
Wea‏ الاستجابة لدقة ناقوس عالية » وتبعاً e ad‏ استجاب لدقة ناقوس 
منخفضة - فانتا نتمکن - بتقدیم الطعام دائماً مصاحباً لدقة الناقوس العالية وعدم 
تقديم الطعام مع .الدقة النخفضة من تعلم الکلب الاستجابة للدقة العالية وحدها 
وعدم" الاستجابة Gull‏ النخنضة ‏ ومعی هذا أن الحيوان تمكن من ый!‏ بين 
المثيرين . ۱ 


التعل الشرطی اثانوی (Secondary Conditioning)‏ ۱ 

FBG ) أن التعلم الشرطی يتم إذا تصاحب الوثر غير الطبیعی (الشرطي‎ by 
الطبيعى (غير الشرطى ) کمصاحبة ظهور الضوء بتقديم الطعام فيتعلم الحيوان أن‎ 
يسيل لعابه جرد ظهور الضوء فإذا تصاحب بعد ذلك ظهور الضوء لدقة الناقوس‎ 
فان الكلب يتعلم الاستجابة لدقة الناقوس لارتباطها بظهور‎ c دون تقديم الطعام‎ 
SAS des وهكذا‎ . phase الذي هو نفسه مثير غير طبيعى للعاب ولكنه‎ а الضوء‎ 
. ارتباطه بالضوه‎ dub الاستجابة الجرس لا عن طزیق ارتباطه بالطعام ولکن عن‎ 
ath الشكل أن يتعلم الاستجابة‎ Lue ويمكن بعد أن يتعلم الکلب الاستجابة للجرس‎ 
كبير من‎ эде آخر يرتبط ظهوره بدقة الجرس . ويمكن أن يتسلسل فى ذلك إلى‎ 
. ومکذا » ويسمى هذا بالتعلم الشترطى الثانوى‎ GUL المثيرات بربط الواحد‎ 


ومن علماء التعلم الشرطي نل کر : 
جاثری ‘Guthrie‏ : وأساس oA e‏ هو الترايط y‏ بين المؤثر والاستجابة غير أنه 
يضم буй‏ واحداً لكل أنواع اع التعلم . وهذا القانون هو «اذا كانت لدینا مؤثرات 
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معينة وصحبا حركة من الرکات ‏ فان هذه الرکات تظهر ثانية عجرد ظهور 
NV ERU‏ ویم الترابط بين المؤثرات والحركات عجرد حدونپا معا مر واحدة ‚ 

ويصر جاثرى على ضرورة تلازم PM‏ والاستجابة ای حدوثهما فى وقت واحد 
حتی يتم الترابط أو التعلم » وإذاكان التكرار يؤدى إلى التحسن فليس هذا فى نظره 
OY‏ التكرار يزيد من الارتباط بين المؤثر والاستجابة » ولكن OY‏ التکرار рез‏ 
بامجاد الارتباط بين المؤثرات الدیدة واطرکات حدیدة » فاذا اخذت مثلا لعبة 
كرة السلة ad‏ أن قذف الكرة فى السلة لا يتوقف على حركة عضلية واحدة بل 
يتوقف على عدة حركات تتم فى ظروف clie‏ ويم تعلم كل حركة من VAS‏ 
فى محاولة واحدة من الحاولات . لهذا يجب OP)‏ فى مواقف مختلفة . لأنكل PT‏ 
يضيف > AS‏ جديدة حى يتمكن الفرد من اكتساب کل الرکات الى تدخل فى 
هذه المهارة » وكا تعددت الحركات فى عملية من العمليات زاد هذا من 
تعقدها c‏ وزادت الحاجة لتكرار الران لا کتساب حركات جديدة . 

ويرى جاثری أن الفرد يتعلم عادات les‏ للارتباطات بين المؤثرات والحركات 
وهذه العادات ثابتة ولا تنسى إلا بتعلم عادات جديدة مناقضة لا . 

وفذه النظرية مع بساطتها قیمتها في التطبيق العملى » 3 ینت tad‏ كزان 
GY‏ تقوية العادة بتقوية الرابطة بين المؤثر والاستجابة ولكن فى تعلم حرکات أو 
„ое‏ جديدة » Ш cun d$‏ كيف أن تعلم الاستجابات الجديدة تتناقض مع 
الاستجابات sed!‏ تؤثر hle‏ وتضعفها وتزدی إلى نسیانها . فتعام الطفل m‏ 
أجنبية قبل سيطرته على لغته الأصلية يضعف تحصيله فى لخته الأصلية . وقد بين B‏ 
جائرى الطرق العملية الى نتمكن بها من تعلم الإقلاع عن عادات غير المرغوب 
فيا وذلك بالوسائل الاتية : 

HUE "i - ١‏ بدرجة مخففة ш>‏ لايتمكن من б де!‏ الاستجابة غير 
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المرغوب فما » فنى تدریب JH‏ على وضع السرج على ظهرها لا يمكننا أن نضع 
السرج مرة واحدة ОЎ‏ هذا سيجعلها تقفز وتجرى ۰ odas‏ استجابة غير مرغوب 
فا . لذا يستحسن البدء بوضع قطعة قاش خفيفة على ظهر الحصان ثم نزيد من 
وزنها بالتدريح.حبى وضع السرج كله على ظهره . 

Y‏ الاستمرار فى التأثير بالمؤثر ولمدة حتی يعترى التعب الاستجابة غير المرغوب 
فيها وتستمر ى ذلك حى يم تعلم استجابة جديدة . 

۳- التأثير بالمؤثرات فى الوقت الذى تكون فيه عوامل أخرى موجودة تعمل 
على كبت الاستجابة » فاذا كان لدينا کلب يعتدى على الدجاج فإننا إذا قنا بربط 
دجاجة ميتة فى عنقه سيحاول التخلص л‏ . وسيجد مشقة فى ذلك فيتعام أثناء 
ذلك يجتب الدجاج القريب منه . 

وهذه تجربة أجريت ونتج {е‏ ابتعاد الكلب عن الدجاج . 


كلارك هل : C. Hull‏ 
يسلم هل بأن الكائن H‏ يولد مزوداً عجموعة من الاستجابات لاشباع 
حاجاته الأولية oda, c‏ الاستجابات تستدعی إذا ماأثيرت هذه الحاجات أو وجد 
ماحرکها.فهو اذا عطش بستجیب بطريقة ДЫ‏ خاصة فیبحث عن الاء » واذا جاع 

بحث عن الطعام . 

H الکائن‎ GAS Хала هذا فالاستجابات النانجة عن وجود حاجة‎ (Je, 
هی الاستجابات الى تشیع هذه ا حاجة على خير‎ EL. ليست استجابة عشوائية‎ 
. وجه ممكن‎ 

والحاجة عند هل : هی حالة لدى الكائن الى ш‏ عن انحراف العوامل 
البيثية عن الشروط البيولوجية JAI‏ اللازمة «Аа Bad‏ » وبالتالى إن الحاجة عند 


۷۸ 


هل عبارة عن متغیر فرضی » وظیفته تحقیق التوازن بين الکائن ای والعوامل 
البيثية cada‏ فإذا نقصت نسبة الاء عن МА‏ الضروری للجسم آحس الكائن 
المى محاجته إلى الماء bat‏ بقائه . 

والخلاصة أن هل يسلم يوجود حاجات أولية عند الكائن الى » وهذه 
الحاجات إذا افتقدت [шш‏ حالة اتحراف بين الكائن والبيئة الخارجية » أى 
انحراف عن الوضع الطبيعى والاحساس ode‏ الحاجات fat‏ الكائن الحى يتصرف 
تصرفاً معيناً يشبع به هذه الحاجات أو ينقصها أو Ug‏ » وبالتالى تتكون ал‏ 
عادات معينة لاشباع هذه الحاجات وعملية اختزال الحاجة هى لب نظرية هل . 
وتم هذه العملية وفقاً lad‏ التدعم الذى يلعب دوراً هاما فى نظرية هل ولذلك 
سنظرحه فیا بل : 


Reinforcement : «2221‏ 
يرى ه هل » أن قيمة عملية الندعیم لانقتصر على تقوية ميل استجابة معينة 
للظهور اذا حدئت مثیرات اخحری . بل تتعدی ذلك إلى تقوية ЧК‏ ظهور نفس 
الاستجابة إزاء نماذج أخرى eU‏ من المؤثرات ويطلق علیپا اصطلاح التعمم . 

۲ . Generalization 
وأمثلة التعميم فى الحياة اليومية متعددة » فالطفل الذی عضه الکلب » يخاف‎ 
JH الحيوانات عموماً » بيد أن خوفه من الكلاب عامة أقوى من خوفه من‎ 
والقطط » ولكن قد يكون خوفه من القطط أقوى من خوفه من الخيل » أى أن‎ 


۷۹ 


: Extinction الانطفاء‎ 

لاتقتصر قيمة التدعيم على أهميته فى تعلم العادة بل إنه ضروری کذلك Bah‏ 
هذه العادة Wiley‏ » وحينا تحدث الاستجابة المكتسبة دون تدعيم فإن قوة ميل 
هذه الاستجابة للظهور تاخذ فى التضاول تدريجيا » وهذا التضاؤل هو مايسمى 
بالانطفاء extinction‏ فجامع ЙН‏ الذى تيسر له أن يجمع كمية من BBM‏ 
فى بقعة ما من البحر فانه سيتردد على هذه البقعة مرات متعددة . ولكن إذا لم 
fat‏ من هذه الزيارات المتعددة على نفس ماکان يحصل عليه فى كل مرة فان 
هذه الزيارات dk.‏ فى التضاؤل ‹ لأنه لم يحصل منبا على غرضه » وبالتالى 
يحدث انطفاء فى عادة امجیء إلى هذه البقعة نظرا لاا لم تصاحب بالات تدعي . 

وعملية الانطفاء ليست عملية مطلقة إنما تتوفقف على عوامل كثيرة » فالعادات 
القوية تقاوم الانطفاء أكثر من العادات الضعيفة » gal‏ أن استعداد العادة القوية 
للانطفاء يكون أقل من استعداد العادة الضعيفة له » كا أنه يوقف على эде‏ 
СУДА‏ غير الثابة ( غير المدعمة ) . | 

غير أن آثار الانطفاء تأخل فى الزوال تدرياً » إذيميل جامع الاؤلؤ بعد فترة 
تطول „ашу‏ إلى العودة مرة أخرى إلى نفس البقعة الأولى ويسمى مثل هذا الیل 
لظهور العادة ЫМ‏ بعد فترة من الزمن لم تحدت أثناءها محاولات تدعيمية 
بالاسترجاع التلقای Spontancous recovery‏ . 

فوظيفة الانطفاء هی الزام الفرد على إجراء استعجابات جديدة c‏ فاذا GE‏ 
الثواب أو الجزاء وکان هلا الجزاء مطرداً » OB‏ هذه الاستجابة تقوی وتصبح с‏ 
عادة عند الكائن ای , أما إذا لم يتحقق الثواب لأى من هذه الاستجابات » فان 
الانطفاء والاسترجاع يعملان معا على اظهار الاستجابة القديمة » وبذلك 


At 


یکون pei‏ من عوامل تکیف الكائن الى مع айз‏ فى الواقف الى یکون 
عدم اشباع الحاقز أو اختزاله وقتياً . 
ويلاحظ وجه الشبه بين مبادئ نظرية التدعم الى قال با ه هل » وبين مبادئ 


إلى أى حد استفدنا من نظرية التدعم . 

تتیح نظرية التدعيم Ub Mie‏ لتفسير كثير من أساليب التعلم فى الساوك قنحن 
نتعلم الاستجابات الى تدعم » ونتجنب الاستجابات الى لاتدعم . والتكرار ق 
حد ذاته غير كاف لحدوث التعام» uil‏ التكرار يحب أن يكون مصاحباً 
لالات c dn‏ والتحسن فى الأداءلا يسير إلى خد NEY‏ تحت شروط التكرار 
get‏ | انما Gh‏ وقت على الکائن uH‏ . يباغ فيه التعلم حده الأقصى ولا يزيد 
بعده . 

ويلعب gai‏ دوراً اما فى ый‏ » فیدون الدافع لايحدث التعليي « والدانع 
عند هل اما doi‏ كالجوع والعطش أو ثانوى كالحاجة إلى:.العطف أو التقدیر » 
والدوافع الأولية قليلة » Ul‏ الدوافع الثانوية فتعددة » نظراً OY‏ الإنسان يحتك 
مواقف فى حياته تكسبه UT‏ جديدة من الدوافع . 

والتعلم بظهر فى صورة عادات والعادات تكوين نحن نفترضه أى نلاحظ 
آثاره والعادات تختلف فى درجات قوتها » تبعاً لعدد oly‏ التدعيم الى تكونت Me‏ 
العادة . 


وك التعلم بالاستبصار Insight‏ 
كان لاتجاه ثورنديك فى أمريكا اتجاه مضاد فى القارة الأوربية وخاصة نی 


AY 


c Uil‏ 31 وجدت مجموعة من علماء النفس تأثر, ثرت بنظريات Ше‏ الطبيعة ونظرية 
أينشتين فى السبية » واتخذت محال دراستها موضوع الإدراك والإدراك البصری على 
وجه التصوص ‏ وهذه المجموعة من العلماء هى مايطلق علا Bole‏ مدرسة 
الجشطلت الها © والكلمة الألانية 7 يقصد بها الصورة أو الصيغة ومن 
روادها الأوائل کوهار M.Kohkr‏ وکوفکا K.Kofika‏ 


ويوجه زعماء هذا الانجاه النقد التالى للتعلم н,‏ أو التعلم الشرطی : 

١‏ - ف التجارب الى lal ol‏ تورنديك على Ul JH‏ کان پستخدم أقفاصاً 
لاتسمح للحيوان باظهار قدرته على dei‏ » > لأن المزاليج وال کر والأزرار الى كان 
يضعها كمفاتيح للأقفاص كانت del‏ من مستوی إدراك الحيوان بحيث لا يستطيع 
معالجتها إلا عن طريق الصادفة وهو يتحسس الحل .. 

à‏ حين أن cele‏ لقدرة الحيوان فى a‏ تقتضى أن تكون عناصر 
الموقف واضحة ماثلة أمام ae‏ الحيوان ليستطيع أن يستوعبها فى نظرة واحدة c‏ فان 
كانت لديه قدرة على الملاحظة وإدراك العلاقات تسنى له أن يحل المشكلة بغير هذا 
التخبط الذى تفرضه طبيعة المشكلة نفسها » واستطاع أن يريط بين العناصر UA‏ 
للموقف فى صيغة واحدة وان يدرك العلاقات بين الوسائل والهدف . 

Y‏ - لاتتکر مدرسة اشطالت الحاولات والأخطاء x‏ عملية التعلم لكنها تنکر 
أنها تخبط آعمی . 

۳- لاتتکر هذه الدرسة عامل الصادفة فى »77 على JH‏ الصحیح لكا 
تنكر آنها أهم ماحدث فى عملية التعلم . 

وقد قامت هذه المدرسة بعدة نجارب منها التچرية الاتية : 


وضع كوهار حد القردة الشمبانزی وهو جائع فى حظيرة يتدلى من سقفها ' 


AY 


بعض الثرات ما لايستطيع الحيوان الوصول إليه بذراعه أو بالوئوب إليه وکان 
بالحظيرة عدة صنادیق فارغة . 

بدأ الحيوان بمحاولات كثيرة للوثوب لم تنته بنجاح Обу.‏ یستسلم بعدها ويرتد 
إلى مؤخرة الحظيرة غضبان آسفا » وعلىحين فجاة اندقع إلى اقرب صندوق واحذ 
يزيحه حتی أصبح أسفل اموز ثم وثب عليه فلم بفلح d‏ بلوغ غايته . فاعتراه اليس 
والاتفعال . وعلى حين فجأة اندفع إلى صندوق pT‏ فوضعه ء ثم إلى ثالث حى 
وصل إلى الموز. انظر شکل (A)‏ 

وفی ad‏ أخرى وضع أذكى القرود فى التجربة فى حظيرة لها واجهة من قضبان 
حديدية » وضع حارج الحظيرة بعض الفرات » الوز الى لايستطيع القرد بلوغها 
بذراعه . وكان بداخل à dell‏ وى Ske‏ إدراك الحيوان- قصبتان — أحدهما طويلة 
py‏ الموز إن اتخذها القرد أداة aid‏ - فليث القرد أكثر من ساعة يجرب كل 
قصبة بمفردها ویفشل حتى يئس واستسلم وتراجع إلى مؤخرة الحظيرة € م شرع 
يلعب بالقصبتين  ш,‏ ه وكذلك إذا بطرف القصبة يدخل فى طرف الاخری عن 
۱ طريق المصادفة فيا يبدو وعندها وب القرد إلى واجهة الحظيرةوأخذ يستخدم هذه 
القضبة المركبة فى جذب الوز .وبي هو كذلك اذ انفصلت القصبتان بعضها OF‏ 
بعض c‏ فسارع إلى وصلها وظفر بالوز . لکنه 0 يقف لیا کل الوز بل طفق جذب 
بها أشياء أخرى ملقاة عل الأرض وقد بدت على وجهه أمارات الفرح والرضا کا 
یفرح الانسان بمسألة حلها أو اختراع وفق إليه . | 

فلا أعيدت عليه التجرية فى الیوم التالى ۸ یلبث غير بضع وان حتى شبك 
القصبتین كا فعل أمس . 

ویری کوهار أن المشكلة قد حلها القرد عن طریق الاستبصار » لأنه استطاع 
أن يدرك أن القصبة الجديدة قادرة على أن تعينة على بلوغ غایته بعد أن قصرت عن 


AY 


رشکل (A‏ 
التعلم عن طریق الاستبصار الذى أثبت وجوده العلامة کهلر بتجاربه على القرود 
الجائعة . ويم هذا التعليم عن طريق فهم العلاقة بين عناصر الموقف 


ذلك القصبتان الصغیرتان . أى أن حل المشكلة قام على فهمها وادراك مابين 
TN.‏ من علاقات كانت خافية فى أول الأمر. وبعبارة أخرى لقد قام حل 
المشكلة على اعادة eis‏ عناصرها عندما ادرك مابين هذه العناضر من علاقات c‏ 
وهذا هو الاستبصنار . وما يعزز هذا الراى : 

۱ - أن الحيوان انتقل Vast‏ فجائياً من محاولاته الفاشلة العشوائية إلى 
استخدام القصبة ASM‏ 

GH! أن الحيوان حين أعيدت عليه التجرية لم يلجأ إلى التخبط الذى‎ - Y 
. هذه الرة كأنه فهم سر المشكلة ومفتاحها‎ 

۳- اهام الحيوان بالأداة الجديدة فى ذاتها . 


ما أفادته التربية من نتائج الجشطلت : 

كان للنتائج التى وصلت الیها مدرسة الجشطلت اثا ركثيرة فى التربية الحديثة فى 
طرق e‏ والتعلیم do‏ صوغ лш!‏ وتأليف الكتب وأهم هذه الآثار هى : 

P الذهنی والحركى ) وف طريقة التدریس يجب أن‎ ( dedii فى عملية‎ - ١ 
من العام إلى الخاص » ومن الجمل إلى الفصل . وبعبارة أخرى يحب أنلانبداً‎ 
بتجزئة الوضوع الذى يراد تعلمه أو تعليمه وإتقان كل جزء على حدة » ثم المع‎ 
أخيراً بين هذه الأجزاء بل يحب البدء بتعليمه أو تعلمه كوحدة » فقديما كانوا‎ 
كاتبة مبدئين بتدريب‎ TW يتعلمون أو يعلمون العزف على البيانو أو الكتابة على‎ 
كل على حدة أما البوم فيبدءون بتدريب الأصابع كلها وبطريقة‎ uel الأصابع‎ 
NE 

۲- مب ei‏ الدروس والشکلات (ues‏ یوضح ويبرز مابين معالها 


Ao 


الجوهرية من صلات ‏ وين العالم المربكة أو غير М!‏ . ويحب أن یراعی هذا فى 
grt‏ الریاضیات a>»)‏ خاص б‏ 

#- با أن الجزء لامعنی له فى ذاته » ولایفهم إلا فى الكل الذی يحتويه 
فالکلمة ee‏ الا من الفقرة » والفقرة لاتقهم الا من سياق caldi‏ هذا 
لانتعرض لدراسة الحوادث التارخية أو سير القادة والشعراء الا بعد دراسة العصر 
الذى وقعت فيه أو عاش من TOF‏ هم أى دراسة الأرضية الثقافية أو الاطار 
الاجتاعى УЙ‏ والظروف الحيطة قبل الشیء الخاص . 

4 - جا أن سیکولوجية التعلم تقوم على سيكولوجية الإدراك الحسى ‹ لذا يحب 
. الإفادة من هذا فى dedi‏ والتعليم » وذلك أن المعلومات على هيئة صيغ وكذلك 
المعلومات المترابطة أو المتصل بعضها ببعض . ولا ننسبى أن التقارب المكانى للأشياء 
والزمانی للحوادث بعين على dai‏ ویسهل عملية الاسبرجاع . 

o‏ حل المسألة أو المشكلة عن طريق الاستبصار لا يتأقى إلا إذا رت تبت المشكلة 
c‏ تصبح pue la polis c‏ ظاهرة للملاحظة فى محال "m‏ الفرد قلو 
كان حل المشكلة T‏ استخدام Адл БҮ‏ أو معلومات معينة وكانت هذه 
الأدوات أو العلومات АБ‏ ضعف Je‏ استخدامها للحل أو أصبح psi‏ 
صعوية . 

. ad تفسر عملية‎ ol. النظريات التلاث المشهورة الى حاول کل مها‎ TP 

U کل واحدة منها تفسر‎ si ‹ أن هذه عن يكل يعضها بعضاً‎ P 


كم 


فتعلم الهارات Se‏ کالمشی والقفز ورکوب الدراجات والكتابة على TV‏ 
الكاتبة بمكن أن یفسر بوضوح فى ضوء نظرية احاولة والخطأ . 

وتعلم الأخبار didi‏ يفسر فى ضوء نظرية الاستبصار البنية على إدراك 
العلاقات بين جزئيات الشیء الراد تعليمه » ففهم مغزى القصبة Whe‏ يتوقف على 
ربط جزئياتها وفهم lak‏ من علاقات . 

وتعلم السلوك الاجتاعى يفسر غالباً فى ضوء نظرية التعلم الشرطی ‏ إذ يأقى 
الفرد بنوع معين من السلوك فينال — من البيئة الى يعيش فيا - الاستحسان 
أوالاستهجان وتبعاً لهذا یکرره الشخص ویتعلمه ‘ أو يقلع عنه ویتتاساه . ومن هذا 
az‏ أن التفسيرات SIS‏ ث يكل بعضها بعضاً فى فهم عملية التعلم فى الواقف 
Aue‏ . 


مبادیء يجب مراعاتها فى عملية التعلم 
١‏ - القرین على فترات بدلاً من القرین الستمر : 

لقد تبين أن القرين إذا وزع على فترات كان أثره أجدى من القرین الستمر» 
فالطالب الذى يحاول مذاكرة مادة من مواد الدراسة يتمكن من التحصيل فيا 
بدرجة أكبر إذا وزع دراسته لها على فترات تتخللها فترات راحة : 

- على أنه يجب مراعاة أن هناك حد لفترات العمل وفترات الراحة » إذ يجب آلا 
تقل فترات العمل عن حد معين كا يحب ألا تزيد فترات الراحة عن حد معين 
Lal‏ 

ويختلف طول هذه الفترات من مادة لادة ومن عملية لأخرى . 


ES 


ees =‏ الادة فى کلیات ذات معی : 

يجب تنظم الادة اارغوب تعلمها أو دراستها فى وحدات كبيرة تدرس کل 
واحدة ما ككل 31 یساعد هذا على اعطاء هذه الوحدات معي » وعلى مقارنة 
الوحدات بعضها ببعض » وبالتالى Stal‏ العلاقات بين poke‏ الادة e ДА)‏ 
وجب أن یکون للادة معنى أيضاً لدى У dad‏ أن الدوافع ترتبط با للادة المتعلمة 
وك eal‏ تاه نشیم 


e -۳‏ المتعلم لدرجة تحصيله : 

تساعد معرفة المتعلم .ا حصله على تنشيطه وزيادة تحصيله . فى إحدى 
التجارب طلب إلى مجموعتين إحداهها تجريبية والثانية ضابطة ( للمقارنة ) dà‏ 
شفرة من الشفرات والقيام ببعض عمليات الضرب e‏ وما إلى ذلك من 
العملیات. البسيطة » ویسمح للمجموعة التجريبية أن تلاحظ السجلات الى تبين 
مدى تقدمها وتحاول زيادة درجاتها . على حين حرمت المجموعة الضايطة من ذلك 
فأدى هذا إلى تفوق المجموعة التجريبية فى أدائها على Je yl‏ الضابطة » فلا قلبت 
الآية بالنمبة للمجموعتين ين آظهرت الحموعة الثانية à‏ تفوقاً ملحوظاً » فى حين بدأت 
الأحرى فى التأخر عنها وقد cus‏ هذه النتائج تجارب أخحرى ماثلة على التلاميذ . 


انتقال Ji‏ التدريب Transfer of Training‏ 
ونعنى بانتقال أثر التدريب » أن تعلم фуду‏ معين أو التدريب عليه يؤثر d‏ 
تعلمنا شيئاً جديداً أوفى التدريب عليه وانتقال أثر التدريب يمكن أن يكون lel‏ 
أو е.‏ » فالانتقال الإيجابى يحدث حيما يسهل التدريب على وظيفة معينة 
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التدريب على وظيفة أخرى . | 

فالتدريب على الفهم اللغوى والدقة فى التعبير дэй‏ تحير عامل مساعد للتعلم فى 
ot‏ الأخرى التى تعتمد على اللغة فى تعلمها . وأما الانتقال السلبی فيحدث Yar‏ 
یموق التدريب على وظيفة معينة التدريب على وظيقة أخرى . 

ومثال ذلك تعلم لغتين أجنبيتين فى وقت واحد > کا أن تعلم زكوب الدراجة 

يساعد فى تعلم ركوب الموتوسيكل > وتعلم قيادة السيارة المرسيدس يساعد فى تعلم 

قيادة السيارة الفيات . 

وتعلم الطريقة العلمية مثلاً يساعد على التفكير المنطق وتطبيق الخطوات العلمية 
فى حله لأى مشكلة . | 

ul‏ الانتقال السلبى فيحدث > يعوق التدريب على وظيفة معينة التدريب 
على وظيفة أخرى c‏ ومثال ذلك تعلم لغتين فى وقت واحد . 


۸۹ 


اسئلة 


| — قارن بين التعلم الشرطى والتعلم با محاولة £L),‏ 

۲ - قارن بين التعلم باحاولة والخطا وبين dedi‏ بالاستبصار ؟ 

۳ كيف نستفید من العادات الجديدة لنتخلص من عادات قديمة ؟ هات 
أمثلة ؟ 

4 - اذكر عادة حركية اكتسبتها أخيراً کرکوب الدراجة أو قيادة السيارة أو لعب 
التنس ؟ وصف مراحل تكوينها والعوامل الى قامت عليها بقدر الإمكان f‏ 

C0 انصح زميلاًبمجموعة من النصائح لیستفید بها في يتعلمه مع بيانالسبب؟‎ - о 

> - قارن بين النضج والتعلم ؟ 

ү‏ بين Lal‏ الدافع فى التعلم:. 

. اشرح المبادئ العامة للتعلم الشرطى‎ А 


4 - اشرح انتقال Й‏ التدريب واذكر أمثلة له من حياتك اليومية . 


ы» Ut f гй) 
FE 


التذكر هو استرجاع شىء تعلمناه من قبل مع تحدیده فى الزمان والکان كآن 
يقوم التلمیذ بتلاوة قصيدة من الشعر سبق أن حفظها من قبل . وقد لا یتذ کر 
التلميذ ألفاظ القصيدة بدقة . ولکنه يستطيع تذ کر معائيها . وقد یتذ کر الحركات 
التى يقضيها للقیام برياضة بدنية معينة أو مهارة بدوية خاصة . وقد یتذ کر أشكالاً 
والوانا معينة أو احدائا ووقائع شاهدها من قبل . 


)١‏ الاسترجاع Recall‏ وهو الاستحضار التلقالى لشىء اكتسيئاه ف 
5( اع هو 
الاضی . كان تحطر ق gad‏ صورة صدیق لى أو يتردد فى ذهنى حدیث خاص وقع 
بين وبينه دون أن أبدى من got‏ اه محاولة واضحة рле Sid‏ أوتذ 
qe‏ 219 من d fae‏ 
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(c)‏ التعرف Recognition‏ وهو حين آری Ux tes‏ فى المكتبة 
فأتذكر أننى قرأته من قبل ؛ أو أرى Las‏ فى الطريق فأتذكر أنتى آعرقه gb‏ 
قابلته من قبل وتحدثت معه 

C)‏ الاستدعاء Recollection‏ وهو الاسرجاع الإرادى المتعمد 
لشىء سيق أن تعلمناه » كا يحدث حینا يبذل التلميذ جهداً فى تذ کر الإجابات 
الصحيحة لأسئلة الامتحانات أو تذكر اسم صديق قديم له » أو تذكر alge‏ 
أورقم تليفونه . 
ودراسة التذكر تتطلب دراسة عمليات أربع : 

sdb التعلم وقد سبق دراسته فی فصل‎ - ١ 

- الوعى والنسيان . 
م الاستدعاء والاسترجاع . 
؛ - التعرف . 


أولاً : الوعى والنسيان : 

یقصد بالوعی ТГ‏ مربه من خیرات وا dam‏ من معلمات 
وكسبه من عادات ومهارات . وقد دلت التجارب الى أجريت d‏ موضوع I‏ 
والنسيان إلى نتائج هامة ما : 

Y‏ - أن بين الناس فروقاً كبيرة من حيث قدرتهم على EM‏ ومن حيث سرعة 
نسيائهم ما تعلموه . | 

۲- أن مراعاة شروط التحصيل اليد ӘМ‏ من النسيان إلى حد كبير. 

- أن النسيان یکُون فى أول الأمر سريعاً » أى بعد التحصيل مباشرة ثم 

يأخذ فى التباطق бел‏ عضی الزمن » у‏ يصبح بطيئاً نجدا . ۱ 
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+ أن النسیان فى أثناء النبار آسرع منه فى أثناء الليل ولعل ذلك لكثرة أنواع 
النشاط وتداخلها بعضها ق بعض . 
o‏ أن العادات والمهارات ASA‏ أقل قاباية للسیان من الأشياء аА‏ 


СКЕ 
اللسیان لعدم الاستعال‎ -۱ 

وقد فسرها بعض العلماء OL‏ الذ کریات والخبرات السابقة تسجل فى الجهاز 
العصبى على صورة آثار عصبية كا تسجل الأغنية على أسطوانة » وأن هذه الآثار 
تضعف وتضمر نتيجة لعدم استخدامها . والرأى الغالب الآن هو أن النسيان يحدث 
سبب ما مجری فى الزمن من احداث dade,‏ 


۲- نظرية التداخل 

لاحظ العلماء فى التجارب الختلفة أن اللسیان فى أثناء النوم یکون أبطأ منه فى 
حال اليقظة وکا لوحظ أن الأطفال يتذ كرون Шу‏ \ بروی لهم من القصص ded‏ 
الوم » على حين لایتذ كرون جيداً تفاصیل ما يتلى раде‏ من القصص فى أثناء 
النبار . وعللوا ذلك Sb‏ آوجه النشاط المتعاقبة التى بقوم بها الفرد أو الى تعرض له 
فى أثناء النبار یتداحل بعضها فى بعض فیژدی بها هذا التداخل إلى أن یحو بعضها 
بعضاً. كا لاحظوا أن الشخص الذى تجرى عليه التجربة إن Ei‏ حفظ موضوع 
معين كقصيدة من الشعر مثلا تم شرع بعدها مباشرة فى حفظ Bole‏ أخرى كقائمة من 
الأرقام » OB‏ نسبة ما ينساه من الشعر تکون أعلى بكثير منها لوكان ord‏ الفترة CBN‏ 
تقع بين حفظ الشعر وتسميعه فى راحة تامة » كأن حفظ الأرقام قد تداخل فى 
حفظ الشعر فعطله فساعد على ‚айы‏ 


ap 


وقد دل التجريب على أن أثر هذا التداخل يؤر فى سرعة نسيان الادة الى 
حفظت أولا والتى حفظت ثانياً . 


۳- نظرية الكبت : 
وترى مدرسة التحليل النفسى آننا ننسی عن طریق الكبت ما لا نريد أن نتذ c a f‏ 
وما لا نيتم به ء أو ما يثير لدينا des cU‏ هذا يكون الكبت نسياناً (йш‏ » له 
وظيفة حيوية هی حاية الفرد ما ينغصه او يؤله » وقد اظهر التجريب صدق هذه 
النظرية . 

ومن ذلك أن طلب إلى ١ه‏ طالباً أن يسجلوا کل خبراتهم السارة وغير السارة 
خلال - - الأسابيع الثلائة الى سبقت التجريب . 

بعد ثلاثة أسابيع من التجرية الأولى طلب إليهم أن يسترجعوا القائمتين » فظهر 
er‏ استرجعوا £o‏ / من اخيرات السارة » و ۳۱/ من غير السارة . 


ثانياً : الاستدعاء والاسترجاع : 

الاستدعاء وهو الاسترجاع الارادی التعمد لشیء اکتسبناه فى الاضی مع 
تحديد ظروفه الزمانية وهو بذلك يختلف عن الاسترجاع الذنى یغلب أن یکون تلقائيًا 
دون تعمد أوإرادة . لا يؤدى الحفظ والتحصيل بالضرورة إلى الاستدعاء DY c‏ 
الوعی قد یکون دون مایسمح بالاستدعاء . وحتى الوعی الجيد لا يضمن 
الاستدعاء . فقد تعرف اسم شخص لكننا لا نستطیع استحضاره الآن » وكثير من 
الطلبة یعرفون الاجایات الصحيحة على أسئلة الامتحان » ولکنهم فى زحمة: 
الامتحان يقدمون أجوبة خاطئة Уә‏ کرون الأجوبة الصحيحة الا بعد فوات 
EN‏ 
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أو الخبرات والأفكار. 


ويسهل الاستدعاء . 
۱- الاسترخاء وعدم بذل الجهد : 

فاذا استعصی على القرد ذکر اسم شخص أو خيرة معينة وترك الحاولة ویعمل 
فکره فى موضوع آخر . 

قد يثب الامم إلى ذهنه بعد الحظة من تلقاء نفسه . 


؟-اكيال الملابسات : 
فوجود الفرد فى نفس JU‏ الذى ۱ کتسب فيه ال کری يعينه على استدعائها . 


۴ - لوحظ أن الأعإل البتورة أى التى يضطر الفرد إلى التخلى عنبا أو عدم чай!‏ 
تكون أسهل فى الاسترجاع عن غيرها . 
.ذلك أن الفرد حين يقاطع فى أثناء عمله » فانه يشعر بحاجة شديدة إلى انامه 
- واستثنافه ثم يظل يرقب انتهاء المقاطعة ء فان لم يتح له ذلك ظل العمل البتور " 
مصدر توتر له حتی یم انجازه فکان ألصق بذا کرته من الأعال الى n‏ 
ویطلق علماء اللفس على هذه الظاهرة اسم الداومة Perseveration‏ 
ویقصد بها ميل العقل إلى استیفاء уе‏ مالم یکتمل من الأفكار أو الشاعر 
أو الناشط الى تشغله وهو ميل ارغامی یفرض نفسه على الفرد . . | 


و۹ 


: التعرف‎ : we 
التعرف هو الشعور بالألفة حيال الأشياء والأشخاص وهو حالة شعورية قد‎ 
تكون مضمرة أو صريحة » غامضة أو واضحة وقد تكون سريعة أو بطيئة . كا‎ 
أن تكون قد رأيته فى‎ aM لونظرت إلى شخص يبدو مألوفاً لديك وشعرت بأنك‎ 
. مكان ما . فلا يزال هذا الشعور ملازماً لك حى تتذ کر أين رأيته وفی أية مناسبة‎ 
Ско وللتعرف صورة أخرى تبدو فى استجاباننا للأشياء العادية المألوفة كا‎ 
فى شىء آخر و کا يعرف استخدام الأدوات‎ Жа الفرد طريقه إلى متزله » وهو‎ 
: العأدية کالکرسی والملعقة والمسطرة والتعرف عرضة للأخطاء أيضاً ومن ذلك‎ 
للجديد غير المألوف : كأن يشعر الفرد حيال موقف جديد‎ Lt التعرف‎ -- ١ 
, أنه سبق له أن زار هذا المكان © أو سمع هذا اللحن ول يسبق له ذلك‎ 

Y‏ - العجز عن تعرف المألوف : كأن بری الفرد المألوف فى ظروف غير 
الظروف ali‏ سبق له أن رآه فيها . 

ويقاس التعرف بحارق Айе‏ . ومن أشهرها أن تعرض على الشخص 
الفحوص عدة صور أو أسماء أوكلات أو مقاطع ۳ 

و بعد فترة „ә‏ عأيه مرة ثانية وقد حلطت بأخرى ليتعرف ماسبقٍ أن رآه منها . 


العوامل المساعدة على تحسين الذاكرة : 
١‏ - مراعاة القواعد ДАШЫ‏ بالتعلم والتى سبق ذكرها . 
Ал - Y‏ مایرغب الفرد 3 کره . - 
۳ - تکرار قراءة المادة الرغوب تد کرها" واسترجاعها وتسمیعها وتلخیصها . 
Ф‏ حصر الانتباه وتعلم БУШ‏ بنية کرها . 
• - التعلم الید فى اشاولة الأول , 
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imagination التخيل‎ 


الصور الذهنية : | 

إذا كنت تنظر إلى کتاب أمامك وتراه » فالکتاب فى هذه DL‏ مدرك 
E‏ أغمضت عينيك استطعت أن تراه أيضاً وما تراه فى هذه ш DULL‏ 
y‏ صورة ذهنية » а маз‏ الکتاب . 

وإذاكنت تفكر فى مدن عا ويك معطم أن ates‏ فى العقل » وأن 
تسمع صوئه Lal‏ وهاتان صورتان دهنیتان . آولاا بصر ية » والثانية dae‏ . 

فالصورة. الذهنية إذن خبرة أو واقعة Ob‏ طابع حسی » بستبحضرها الفرد إلى 
ذهنه فإذا كان الإدراك gt!‏ هو تفطن الفرد لأشياء حاضرة بالفعل تؤثر فى 
بحواسه فالتصور أو التصور ای ga Reproductive Representation‏ 
امتحضار هذه الأشياء فى الذهن على Жыл‏ صورة غيبة التنبیهات السية . 


: الصور الذهنية‎ el 

يستطيع كثير من الأشخاص أن یستحضروا فى ذهنهم الأشکال والألوان BI‏ 
سبقت لهم oo‏ أو الأصوات التى سيق ليم سماعها . وكذلك فيا ya‏ بالروائح 
والطعوم والملموسات . 

ومن الناس من يسهل عليهم تصور الناظر وأشكال الأشياء وآخرون يسهل 
عام تصور الأصوات والأنغام . وقد قيل إن بعض الناس بصريون والبعض - 
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MI‏ سعیون وهکذا . فالبصریون هم الذين OSG‏ صورهم البصرية واضحة 
وجلية فى قدراتهم أن يصفوها بذ کر ألواتها مع تفاصیلها الدقيقة » فى حين تکون 
صورهم الذهتية الأخرى غامضة وهکذا یستخدمون أنواعا كثيرة من الصور 
الذهنية . وأن أكثر الصور الذهنية شیوعاً هى الصور البصرية والسمعية وهی أكبر 
ТА‏ فى تفكير الانسان من غيرها من الصور » شأنها فى ذلك obs‏ الرئیات 
والسموعات‌تغلب الصور الذهنية فى مرحلة الطفولة . 

وأغلب الصور الذهنية مركبة » أى OSG‏ من عناصرحية مختلفة  Gl,‏ نصف 
الصورة عادة بأظهر „ше‏ فيها فتقول bel‏ بصرية أو سمعية على حسب الاحساس - . 
الغالب فيا . 


التخيل وأنواعه : 
c‏ التخیل ف آوسع صوره هو استحضار الصورة الذهنية للخبرات الى سبق أن 
مرت بالفرد وهی de‏ نوعين . 


۱- التخيل الاسترجاعيی Reproductive Imagination‏ 
وهو محرد استرجاع صور الأشياء cell‏ سبق مشاهدنبا بدون تحديد ظروف هذه 
المشاهدة فى الزمن أو الکان . 


Constructive Imagination P التخیل الانشانی‎ — Y 

ویتخذ التخیل التأليق شكلينٍ رئيسيين . 

)1( تخيل اتباعی : یقتصر على تتيع الدرکات Votes‏ .دون أن یتسم بطایع 
الإبداع by c‏ هذه الخالة يقتصر على التأليف بين الصور الذهنية الى تثيرها قراءة 
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قصة أو قصيدة أو ماع محاضرة أو تنيع برهان ریاضی des c‏ هذا فهو تخیل مقيد 
ليس فيه إبداع . 

(س) تخیل إبداعى : وفيه يبتكر الانسان تركيباً جدیداً من عنده کالشاعر الذى 
یصوغها قصيدة . أو الهندس الذى يضع تصميماً JA‏ » أو الخترع الذى يبتك di‏ 
جديدة او جهازا جديدا . 

£x غ عليها‎ i ә ف رؤية 4 الاشیاء من زوایا جديدة‎ uve الابداع‎ gels 
co La عسطرة أو‎ Qu جدیدا ووظيفة جديدة . فالطفل الصغیر الذى‎ ^^ 
رأى فى السطرة‎ GY تسربت منه تحت خزانة اللابس € طقل مبدع‎ uli بها كرته‎ 
أفرغ‎ д» وظيفة جديدة وکثیر من الکشوف العلمية والفنية واحترعات قامت‎ 
. والکتشفون معانى جديدة على الوقائع الى یعرفها كل الناس‎ дедм 
من ذلك ما کشفه نیوتن من تشابه بين سقوط التفاحة من الشجرة وبين تعلق‎ 
d أرشميدس عن قاعدته المشهورة‎ GAS حين‎ ОША الأرض ف الفضاء . كذلك‎ 
. الأجسام الطافية وهو يعوم فى حام السباحة‎ 


التخيل لدى الطفل والراشد : 

يختلف تيل الصغار عن JF‏ الكبار من حيث وضوح الصور الذهنية 
ومقدارها » قالصور الذهنية لدى الأطفال أكثر وضوحاً منها عند الکبار . وقد 
يؤدى هذا الوضوح الشديد إلى عجز الطفل عن القییز بين المدركات السية والصور 
الذهنية ومن 6 ЫЗА‏ بينهيا » ويكون هذا بين الثالثة والسادسة من عمره عادة . 
فهو یستحضر صورة ذهنية لوالدته أو والده ويعتقد تماماً فى أن والدته كانت تعمل 
فعلا ما تصوره فی ذهنه ky‏ هو فى gl‏ عرد b‏ . 

الطفل فى الثالثة لا يقدر على JULI‏ التأليق . بعد هذه السن يستطيع التخیل 
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لتأليق والابداعی . 

الطفل بين ДЕЙ‏ والسابعة ble‏ بين التخیل الوهمی كا ذكرنا والواقعی بين 
المکن وغير المکن . فهو يقص علینا قصة طويلة يؤكد أنه رآها Sd,‏ جرد خيال 
آوروی أحلام . كذلك يبدو Д‏ هذا الخاط فیا یسمی الحاوف الليلية . فيخيل all‏ 
أنه يرى أشباحاً وعفاريت مرسومة على ЫША‏ وهذا يدعونا إلى الحرص فى اختيار 
القصص SN‏ نقصها علييم . 

وفى هذه المرحلة يلاحظ عند الطفل « اللعب الاعهامی » فيتخذ الطفل لنفسه 
bry ШӘ,‏ نتار له أسماء و يتتحدث عن أفعاله ومغامراته وقوته وهذا الرفيق: الوه 
ما هو إلا صورة ذهنية » خلع علیها الطفل BLL‏ وأسقط علیها رغباته التى لم 
يستطع إشباعها واحتفاظ الطفل ببذه الظاهرة بعد هذه السن يعوق غوه LIAM‏ 
والخلق وعرمه من تعلم الأحذ والعطاء مع الغير. 

والطفل العادى يتدرج بين الثامنة والراهقة إلى التخیل العملی الذى یستهدف 
تاج أشياء مفيدة وابتكار أشكال جديدة » وتفهم SUL‏ العلمية والتاريذية ی 
یضیق میدان خياله Ge‏ بتحصر فى دائرة الممكن الذى يتسى إخراجه إلى حيز 
الوجود . 

فإذا حلت المراهقة » وهى المرحلة الى Ube‏ فيها صدر المراهق بعواطف شى 
Jul,‏ كثيرة الب JULI‏ وقوى واتخذ كثيراً من صفات اليال فى الطفولة الأول 
وان اختلفت مادته فى كل dpa‏ . فالراهق يرن إلى المستقبل » يتطلع إلى الشهرة 
والحب والتروة والحياة العظيمة » كا يتتقل تدريجيا di‏ من ty‏ الضيقة إلى الدنیا _ 
الواسعة » ولذلك يشتد شغفه بقراءة كتب الرخلات وانحازقات وتواریخ الأبطال ` 
وید فى قصص البطولة والشجاعة bon Уш‏ لإشباع هذا الخيال c‏ فإذا ما ات 
الراهقة وبدأت مرحلة النضج أصبح قیال ыд. Clee Са,‏ 
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أحلام 4831 Day Dreams‏ : 
هناك OYE‏ يكون الانسان فيبا شارد الذهن е‏ يقطع مابينه وبين العالم 
النارجی ما استطاع من صلات وعلاقات ‹ منطويا على نفسه غارقا فى بحر من 
الخواطر aay‏ هذا بأحلام اليقظة : وتبين من كلامنا السابق أنها تكثر فى مرحلة 

الطفولة وى فترة المراهقة . 

ومن شروط هذه الظاهرة الانسلاخ عن العالم الواقعى وإيحاد لذة فى الانطواء 
على التفس Lp‏ من الملل والسام бе,‏ عن ASE‏ عاطفية وانفعالات نضمن بها 
الحياة الواقعية . 

ولأحلام اليقظة درجات من استرجاغ سلبی للذكريات والصور إلى إنشاء 
التصورات ال جديدة والابتكارات الفنية . وقد تكون مادة أحلام اليقظة ما اختبره 
الشخص فيا مضى من الانفعالات والتجارب العاطفية . غير أنها تكون فى أغلب 
الأحيان متطلعة نحو المستقبل تعويضاً عن الماضى وتخلصاً منه أو فراراً من الحاضر 
نحو {е‏ مثالى . 

والفتان العالمى أو العام اجرب يتتخذ من أحلام اليقظة وسيلة لتحقيق فکرته » ` 
ولكن الضرر یمود على المراهق من إسرافه فى أحلام ЖАЙ‏ بدون الربط Ка‏ وبين 
الواقع ومحاولة الاستفادة we‏ . فقد يسعى الفرد لتحقيق صورة رائعة من أحلام 
اليقظة ویکون فى ذلك Val»‏ له للعمل والثابرة وبذلك يربط بين أحلام اليقظة 
gu‏ . 

يستغرق التوم حوالى ثلث حياة الإنسان وينخفض مستوى النشاط SPN‏ 
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والذهنى كثيراً فى أثناء الوم ولكنه У‏ یتعدم . فليس النوم ШЫ‏ سلبية يحتة . بل هو 
وظيفة بيولوجية لها مرکزها العصبی ف الدماغ ومتفعتها فى تعویض ما فقده الجسم 
من الطاقة فى آثناء النهار . ولا تکون العضلات فى حالة ارتخاء تام بل تظل бше‏ 
بشیء من التوتر » والدلیل على ذلك الأوضاع الختلفة الى يتخذها الشخص j‏ 
أثناء نومه عن غير شعور منه . 

كذلك لا یکون ذهن etl‏ فى TE‏ سکون تام . فاذا كانت بعض SUM‏ 
العصيية الدماغية فى حالة شبيبة ae‏ التخدیر العمیق » فلا یزال بعضها الآخر . 
Jul,‏ نشاطه ولكن عل نمو ضثيل متقطع . فقد تثير التنبيبات الخارجية أو 
التنييات العضوية الداخلية ألواناً من الصور الذهنية bly‏ التائم وهی ماتعرف 
بالأحلام . غير أن التنبیهات ليست سوى أسباب عرضية لإثارة أحلام تنطوى على 
معان تفوق فى VIV»‏ المعانى الى يكشف عنما جرد النظر إلى طبيعة تلك المنبيات » 
فالتشاط الذهنى وان كان قد انخفض مستواه لايزال يعمل . ويبدو هذا التشاط 
لا فا تتخذه الصور التى تثيرها التنبييات الحسية من أشكال مركبة مختلفة c‏ بل فى 
بعث صور جديدة وتنظيمها وفقاً انطق مخصوص هو منطق الأحلام احتلف عن 
المنطق الذى تسیر عقتضاه أفكارنا فى أثناء اليقظة . 
| وهناك صلة بين الأحلام وبين مشاكل النهار وما ورد على الذهن من خواطر 
وأفكار فى أثناء اليقظة they c‏ عن ابن سينا قوله « وکنت أرجع باللیل إلى داری 
وأضع النراج بين يدى وأشتغل بالقراءة والكتابة . فى غلبی النوم أو شعرت 
بضعف عدلت إلى شرب قدح من الشراب ريما تعود لى قوق + н‏ م cl‏ إلى 
Sel all‏ » ومى dal Gis‏ نوم el‏ يتلك السائل بأعياتها o>‏ ان كثيراً منها انفتح 
d‏ وجومها فى النام » . 

وقد یکون 8А Sole ibo es‏ الاضية وخاصة بالصدمات الانقعالية ٠‏ 
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والتجارب العاطفية التى لم تنته وفقاً لرغبة الشخص وتری مدرسة التحلیل النفسی 
: الحلم هو دائماً إرضاء لرغبة مکبوته » وحصرت آغلب الرغبات الکبوتة فى دائرة 
یات الجنسية c‏ وفى هذا شىء من المبالغة إذ أن AA‏ وبالتالى الأحلام تنم عادة 
ع طابع الشخصية بأكملها » ومن الخطأ حصر جميع دوافع الشخصية فى دائرة 
واحدة ‹ وهناك رغيات قد تتخذ من ال حلم سییلا وهی لإرضائها » VN‏ لاتجد فى 
fle‏ الواقع مايرضيها مباشرة ( أما أحلام الأنبياء کح يوسف عليه السلام فهذا له 
حکه الخاص ) وهو نوع من الوحى الذى يوحى به الله تعالى إلى عباده . 


: التخيل فى حياة الفرد والمجتمع‎ ji 

١‏ - بالتخیل يستطيع الإنسان أن يسترجع الماضى وأن يطل على المستقبل فیری 
Јем,‏ أن يقع فيه وما يمكن أن ينجم عن سلوكه مسلكاً معيناً » أى يستطيع أن 
Шу‏ بالمستقبل فيعد له العدة . 

Y‏ - للتخیل صلة وت شقة ثيقة بالتعاطض بين التاس c‏ فلو استطعنا أن تتخیل مشاعر 
من حولنا من الناس ونحس بأحاسيسهم ee dis,‏ ويتكون لدیتا إحساسات 
بالتعاطف Шш‏ وبينهم فان فى هذا مايوثق الروابط بين أفراد الجتمع . 

م - التخيل أساس فى الإنتاج الفنى والتقدم العلمى واحضاری ‏ فالعلم يقوم 
على الفروض cb Б,‏ وهذه ,5 cA e^‏ التخیل t‏ وما سمی بالهام ova‏ أو 
الأدبب ليس إلا نتيجة نوع من التخيل الإبداعى . فكل ابتكار رهن ade.‏ القدرة 
على إعادة САЙ! elis‏ وصوغه فى قالب جدید . 

Gilly qM d d и Jad - 4‏ والاستمتاع بالحديث 
والفكاهة c‏ الع المرء بما يقرأ من القصص والشعر » أو عا یری من الرسوم 


ver 


الفنية » أو با يسمع من الأنغام » مرهون بقدرته على تخيل مايقرأ وما بری 
وما يسمع . 

ه- أحلام اليقظة العتدلة فيها متنفس للفرد من سار العام الخارجى 
والواقع » وفيها ينعم الفرد بشیء من الحرية » وف JEH‏ المعتدل مايرضى نفوس 
الناس ها 


Thinking التفكير‎ 

نحن نستعمل لفظ التفكير ليدل على عمليات ذهنية مختلفة تثيرها مواق . 
ساوكية متباينة » فتحن نقول Эм‏ دعنى آفکر فى الکان الذى قابلت فيه فلاناً ونر 
نقصد بهذا عملية التذ كر . أو نقول و سأفكر فى عمل تصميم جديد طذه الزخرفة 
وى هذه الحالة فإتنا مقصد التخيل » وآونة أخرى نقول « ان فلاناً تفكيره سلم » 
وحن uu‏ بذلك أن أحكامه de‏ الأمور سليمة واستدلاله صحيح . 

والواقع أن لاصطلاح التفكير فى اللغة الدارجة de ду‏ النفس معنيين : 

١‏ - معتى واسع .يقصد به أى se‏ من الأفكار والألفاظ والصور الذهنية 
يعرض bU.‏ الفرد كا هی الحال فى التذكر والتخيل وأحلام اليقظة . 

۲- معی ضيق ينطبق بصفة خاصة على العمليات العقلية من حکم 
وتجريد وتعمم وتمثيل واستدلال والتفكير من الوضوعات الى يشرك 
فى دراستها de‏ النفس والمنطق » de UG‏ النفس فيدرسه من حيث نشاته وتطوره 
وشروطه algal,‏ ومستوياته واختباراته . وأما المنطق فیبحث ف القواعد الى يحب 
أن يتمثل لها التفكير ليكون صادقاً خالياً من التناقض c‏ كا يبين ШЫ‏ إذاكنا أصبنا 
أو أخطأنا أى أنه يبحث ف نتائج التفكير وبقصد بالتفكير هنا التفكير الاستدلالى . 
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ولعل أهم وظيفة للعقل هی „КЕЙ‏ . فالانسان يفكر حين تصادفه أى مشکلة 
وعاول حلها . ولیس معتى هذا أن العقل لا يفكر الا Ы‏ صادفته الشا کل - 
فالعقل فى نشاط مستمر مادام أن الانسان فى حالة يقظة ويمكن LUN ex‏ 
الفکری إلى أتواع . 


آنواع النشاط الفکری 


< - النداعی : 

ترتبط Ы‏ فى الحياة العقلية بعضها ببعض . ويؤدى التفکیر ق واحدة منها 
di‏ استدعاء خاطر ot)‏ . وهذا بدوره يؤدى إلى استدعاء خاطر ثالث . Ыл,‏ 
تتسلسل Job Ll‏ دون 243 خاصة تحددها وهذا ماحدث حين جلس الفرد ویدع 
o blu‏ العنان فتتداعی . 

لهذا يسمى هذا النوع من التفكير بالتداعی ДА‏ . وأحياناً تستخدم هذه 
الظاهرة لدراسة LH‏ الانفعالية للافراد فيطلب من الفرد أن يذ كر جميع BI‏ 
الى ترد إلى ذهنه عند كلمة معينة . مثل كلمة منزل ه أب » وأخ »و رحلة» وهكذا 
وبدراسة هذه النواطر يمكن معرفة كثير من انقعالاته . 


؟- التفكير SUA‏ : | 

كثيراً ما مجلس الفرد ويطلق لأفكاره العنان وذلك دون النظر إلى النطق أو 
itd‏ أو القیود الاجناعية وهذا مایحدث فيا نسمیه يأحلام اليقظة . ویسمی هذا 
التفكير SL‏ أو التفكير الاجتراری . 

وتتلون أحلام اليقظة بحاجات الفرد الخاصة لا بالواقع الخارجى . 


لذلك سمى هذا النوع من التفكير بالتفکیر الخيالى الاجترارى . 

ويتوقف هذا pull‏ من التفكير على شخصية القائم به ويسود هذا {УЙ‏ فى 
الطفولة والمراهقة خاصة لقلة الخيرة وللضغوط Lele ME‏ الى تقع علييم وتؤدى إلى 
فشلهم فى إشباع حاجاتهم . فيلجأون إلى أحلام اليقظة کی يتحقق شم إشباع هذه 
الاجات . 


E -۳‏ فى حل الشا کل : 

Dewey التفکیر النظم اذا صادفت الانسان مشكلة . وقد بين دیوی‎ ё 
: الخطوات هی‎ oda, فى الهج العلمى‎ ej الخطوات الى‎ 

. الشعور بالمشكلة‎ — ١ 

۱ | . تحديد المشكلة‎ —ү 

۳- فرض الفروض الى تكون کتخمینات محتملة لحل المشكلة . 

۽ - اختبار هذه الحاول الحتملة بالقيام بلاحظات أو تجارب . 

ه - التوصل إلى الخلول . 

فالتلميذ الذى a£‏ نفسه عاجزاً عن الذا كرة بشعر بقلق إزاء هذه المشكلة . نم 

يبدأ فى تحديد المواد التى يعجز عن مذاكرتها . ويضع فروضاً حل هذه المشكلة فيغير 
من وقت المذاكرة أو طريقة المذاكرة أو الأفراد الذين يذاكر معهم » وذلك حتى 
يصل إلى حل المشكلة . 

فإذا انتقلنا إلى الطبيعة أو الكيمياء تجد العالم تواجهه مشكلة تقسم ظاهرة معينة 
مثلاً ‹ فيبداً بتحديد المشكلة الى يريد تفسيرها ثم يفترض فروضاً iiie‏ لتفسيرها » 
ويبدأ فى معمله يجرب كل فرض من هذه الفروض » وذلك حت يتوصل إلى تفسير 
مقبول للظاهرة ثم يضع قاعدة أو قانوناً يستطيع أن يطبقه على OV‏ الماثلة . 
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ake,‏ التفكير فى حل الشاکل تبعاً هذه الخطوات عن حل الشاکل فى 
تجارب I gl‏ تتوصل үз‏ الفيران أو القطط إلى حل باحاولة والخطأ » حى 
تتوصل إلى الضغط على سقاطة أو زر للوصول إلى الطعام » لأ كلات 
بالتفكير المنظم عبارة عن عملية عقلية » قد يتم فیها شىء من الحاولة бы,‏ 
بالعقل » اذ تستدعى المشكلة الخيرات السابقة الى eue‏ الفرد الواحدة بعد 
الأخرى لعلها تهديه إلى الحل » فإذا لم تكن خبرات الفرد كافية للوصول إلى JH‏ 
فانه يؤجل ذلك حي يتمكن من الوصول إلى معلومات جديدة . 

وهكذا ad‏ أن فى التفكير النظم نوعاً من احاولة at,‏ غير أن هذا النوع يتم 
عقلياً . 


۽ - التفکیر الابتکاری : 

لقد تطورت البشرية بتقدم الاختراعات الى هی نتاج للتفكير البشری » وقد 
تمكن الانسان بعلمه واختراعاته من استغلال ЖЫЙ‏ والسيطرة علیا . 

ولایقف تفكير الانسان عند حد فى ذلك . لهذا bag‏ إلى جانب معرفة حطوات 
التفكير أن تعرف كيف كان S,‏ العلماء حين توصلوا إلى اختراعاتهم » وقد توصل 
علماء النفس إلى معرفة ذلك بدراسة ما ذكره العلماء عن أنفسهم . وطریقتهم فى 
التفكير الابتکاری . 

قد حلل ولاس Wallas‏ التفكير الابتكارى d‏ أربع bly‏ - 

)1( الإعداد 

. الحضانة‎ (әу 

)>( الإخام . 

)>( التحقیق . 


\ V, 


(۱) الاعداد أو التحضیر : 
تبين من دراسة حياة العلماء الذين توصلوا إلى اختراعاتهم أو نظریات علمية 
وکبار الفنانین من تيز إنتاجهم بالابتکار pel à‏ مروا بمرحلة إعداد أو تحضير حيأتهم 
للتوصل إلى ماتوصلوا إليه . 
فى هذه الرحلة deer‏ العام على معلومات ومهارات d‏ ميدانه » إذ يطلع عل 
كل الدراسات E‏ تمت بصلة إلى میوله » ویکون حساساً لمظاهر الاتفاق 
والاعتلاف بی‌الاراء اختلفة » ويكون قادراً على الاهتداء بملاحظات خحاصة سواء 
من ote‏ أو لعلماء آخرین . 


: الحضانة‎ (o) 
وهی مرحلة لا يتنبه فيا العالم إلى الشكلة التى يبحتباء فیتحرر فکره من‎ 
الأخطاء الى علقت به » وتتفكك عناصر الشكلة ما يؤدى إلى ظهور علاقات‎ 

جديدة بينها لم تكن واضحة من قبل , 


ud (>)‏ : 
فى هذه المرحلة يدرك العقل العلاقات الجديدة بين عناصر المشكلة قيئب JH‏ 
. الصحيح إلى الذهن فجأة وهذا هو مايسمى بالاطام . 


> التحقيق‎ (ә) 
JH يحاول بیان صحة‎ ШУ! التحقيق فيقصد به أن العالم بعد حدوث‎ Ll 
. الذى وصل إليه بوضعه موضع الاختبار‎ 
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۾ - Jub‏ الابتکاری : 

ويعتير یال الابتکاری الذی يقوم به الفنانون والشعراء نوعاً من التفكير 
الابتکاری c‏ ذلك أن الفنانین يعطوتنا معانى فیپا خلق وابتکار » وتشبه العملیات 
الفكرية التى بر بها Skat‏ العملیات الفكرية الى يمر بها العام . 


اسئلة 

١‏ - ما المقصود باصطلاح التفكير وما أنواع النشاط الفكرى ؟ 

Y‏ — هات مشكلة عرضت لك فى دراستك - بين التطوات الى اتبعها لحل هذه 
المشكلة ؟ وما مدى انطباقها على النیج العلمى $ 

с وبالاحساس وحده لاندرك‎ - i م نحن من دون الاحساس لا ندرك‎ Y 
اشرح ذلك ؟‎ 

٤‏ - اذكر Bab‏ اختيرقه بنفسك وترك فى ذاكرتك Ul‏ قوباً ؟ مع تعدید جميع 
الظروف الزمانية والكانية التى أحاطت بها الليادث ؟ | 
ثم بين الموامل ДАЛ‏ والوضوعية all‏ أدت إلى تثبیت ذکری السادث 
وال سهولة أستدعائها ؟ 

ә‏ - آذکر مثلاً لتبين أثر الذاكرة فى الإدراك ؟ 

١‏ - تصفح صحيفة أو ue‏ واذكر العوامل Qai ДАБАА‏ تجذب انتباهك بوجه 
حاص ول مابها من موضوعات ؟ 

v‏ ما الوظائف الرئيسية gil‏ يقوم با التخيل فى الحياة النفسية للأطفال ؟ 

۸ = کپ تستطيع cade‏ خيال الطفل وتدريبه واستغلاله ؟ 


4 - ما أوجه الثبه بين أحلام اليقظة والأحلام ؟ 

ым! أن للنسيان وظيفة‎ tye » انقد الثل الذى يقول «آفة العلم النسيان‎ E 
تساعد على العكس على زيادة المعلومات ؟‎ 

-M‏ ارو آخر حلم رأيته فى (ш‏ وحاول ألا ترید عليه شيئاً أو تتقص منه » بل 
ت ماتذ کره بقدر مائنتطیع من الامانة » آعد سرد ША‏ مرة ثانية بعد 
اسبوع وقابل بين الروایتین وعلق على مااصاب الرواية الثانية من اختلاف f‏ 

۲- قارن التخیل عند الطفل‌والراشد ؟ ثم بين أضرار وفوائد أحلام اليقظة ؟ 

۳- عرف الاصطلاحات МАН‏ : 
التعرف — الاستدعاء . 


АЕ 


انر تاح 
Jil‏ کاء Intelligence‏ 


اختلش علماء التفس فى نظرتهم إلى الذ کاء ودراستهم إياه اختلافاً „Сав‏ 
وهذه بعض تعاريف الذ کاء : 

ويقول كلفن : Calvin‏ إن الذكاء هو القدرة على التعلم . 

ويقول شترن Stem:‏ إن الذكاء هو القدرة العامة على التکیف Gb Úi‏ 
شا کل الحياة وظروفها الجديدة . 

ويقول Jas‏ : له ail‏ القدرة على الاستبصار أو إدراك العلاقات 

ويقول بيرت : Burt‏ أنه القدرة المعرفية الفطرية العامة . 

ويقول تيرمان : аЙ Terman‏ القدرة على التفكير اجرد أى على التفكير الذى 
يعتمد على الرموز اللغوية ومعانی الأشياء لا على ذواتها الادية المحسمة . ويمكن أن 
نقسم تعاریف الذكاء إلى 4% أقسام : 


Y 


١‏ -- تعاریف ت و کد أن الذ کاء هو قدرة الفرد على تکیفه مع البيئة . وتبعاً هذه 
التعار یف یعتبر الذ کاء قدرة dale ilis‏ تساعد الفرد على Ale‏ الواقف الجديدة 
وسل الشا کل . أى أنه القدرة على أن يعيد الفرد bul pbs‏ ساوکه д‏ یتمگن 
من ple‏ الواقف الجديدة . 

وبهذا الشکل یکون الشخص الذ کی هو الشخص de oun‏ أن ينوع من 
абды‏ ويغيره MS‏ تغیرت الظروف » على حين يكون الشخص الغبی هو الشخضص 
الذی لاعکنه تعدیل سلوکه اذا ماتغيرت الظروف . 

. القدرة على التعلم‎ a والنوع الآحر من التعاريف يغرف فيا الذكاء‎ v 
الواسع . فكلا‎ unt وتبعا مه التعاريف بتحدد ذكاء الفرد عدی قدرته على التعلم‎ 
ازداد ذكاء الفرد ازدادت قدرته غلى التعلم » وبالتال ازدادت خبراته وزاد‎ 
: | . نشاطه‎ 
والنوع الثالث ينظر إلى الذذكاء على أنه القدرة على التفکیر احرد . ويعنى‎ -۳ 
هذا القدرة على اسثعال الفاهم النافعة والرموز الحتلفة للتصرف فى الواقف احتلفة‎ 
خاصة تلك الواقف التى تتضمن مشاكل. يتطلب حلها استعال الزموز اللغوية أو‎ 
. الرموز العددية‎ 


طبيعة ЛІ‏ کاء as Sig‏ 
هناك نظريات ثلاث على طبيعة الذكاء : 
Y‏ - نظرية ثورنديك Thorndike‏ الذی یری أن الذكاء يتكون من عدد 
كبير من العناصر أو العوامل التفصلة . وكل عامل أو عنصر يدل على قدرة من 
القدرات с‏ وتبعاً هذه النظرية فكل عملية Alae‏ تضمن عدداً كبيراً من هذه 


11۲ 


العناصر الدقيقة c‏ فالقدرة اللسابية تتطلب عدة عملیات بدخل فما استعال 
الأرقام » والقدرة اللفوية تتطلب قدرات أخرى وهکذا . 

Y‏ - عارض سبيرمان Spearman‏ هتفه النظرية وتبعا CAN‏ قام پا جاء 
بنظرية العاملین . وتتلخص فى أن أى نشاط عقلی يعتمد أولاً وأخيراً على عامل عام 
يدخل فى كل العمليات العقلية jeps‏ له بالحرف General Factor (G)‏ 
و des‏ لدى كل فرد ولكن بدرجات متفاوتة ويدخخل فى العمليات العقلية 
بدرجات متفاوتة „Lai‏ 

ثم أضاف سبیمان إلى العامل العام Sue‏ آخر هو العامل الخاص 
Special Factor‏ ويرمز له بالحرف )5( وهو عامل نوعى يقصر أثره an de‏ 
العمليات العقلية العينة . ثم أضاف بعد ذلك عاملاً ثالثاً هو العامل الجمعى 
أو العامل الطائثى ». ویعزی إلى هذا العامل الارتباط الموجود بين مجموعة من 
العمليات SAQUE‏ | 

م - النظرية الثالثة نظرية رستون Thurstone‏ وتسمى نظرية العوامل الأولية 
أو الظائفية وقد وضع اختبارات تقيس هذه العوامل وهی فى نظره كا بلى : 

. العامل العددى : وهو القدرة على أداء العمليات اللسابية بسرعة ودقة‎ - ١ 

۲ — العامل اللغوى : وهو القدرة على فهم الألفاظ وهو يوجد فى الاختبارات 
الى تتضمن اللغة . 

v‏ العامل المساحى : ويدخل فى العمليات التى تتطلب من الفرد حل مشكلة 
تتطلب تصور الأشياء al‏ تشغل حيزاً وفراغاً » أى تتطلب القدرة على التصور 
البصری المكالى . 

£ - عامل الطلاقة اللفظية : وهو القدرة على استخدام الألفاظ بسهولة وهو 
يدخل فى العملياث الى تتطلب من الفرد التفكير فى كلات منفصلة بسرعة . 


۱۱۳ 


ө‏ عامل الذا 5,5 الصماء : ویظهر فى القدرة على الحفظ بسرعة والتذ کر 
السريع الباشر. 

؟ — عامل سرعة الإدراك : وهو القدرة على إدراك أوجه الشبه أو الاختلاف 
بين عدة أشياء . | 

۷- عامل الاستقراء : وهو القدرة على الكشف عن ميدأ عام فى зле‏ أشياء . 

ويمكن القول الآن ان علماء الفس ينتفعون من جميع هله النظريات 
ويحاولون التقريب بينها وأنها فى الواقع لا تتعارض كا يبدو di‏ وهلة . 

فالعامل العام من حيث هو قدرة عقلية عامة » ومن حيث هو القدرة على 
القيام بأعال مفيدة وظيفياً أصبح حقيقة هامة لا يرق АА‏ الشك . 

أما فيا يختص بالعوامل الطائفية فهى عبارة عن عوامل مشتركة بين جموعة من 
Je‏ إلا أنها لاتدخل فى جميع مظاهر النشاط العقل » بل بالأحرى تدخل فقط 
فى تلك الأعال المتحدة فى الموضوع أو فى الشكل وقد ثبت حتى OS‏ من هذه 
العوائل الطائفية أو القدرات الخاصة Де е‏ كبيرة منها القدرة الرياضية أو القدرة 
اللغوية » والقدرة الوسيقية » والقدرة العلمية » والقدرة على التصور ISU‏ 
البصری والقدرة اليدوية على الاستدلال المنطق с‏ والقدرة على e‏ والتذوق 
Е‏ 

وعلى هذا الأساس يمكن القول أنه لايمكن أن يوجد شخص يتمتع بقدرة 
خاصة من درجة عالية دون أن يكون متمتعاً بنسبة عالية من العامل العام c‏ 
فالتفوق فى Lob JE‏ مثلا يكون متمتعا بنسبة عالية من العامل العام إلى جانب عتعه 
بالقدرة الرياضية وهكذا . 


مى يقف الغو العقل : 

إذا كان الذكاء فطريًا ينمو مع Je c ICE‏ هتاك سن معينة يبلغ فيها 
نضج هذه القوة العامة منتهاه ؟ نعم لفو الذكاء غاية ينتهى Vi‏ € يقف وتتراوح بين 
سن الرابعة عشرة والثامنة عشرء وتقول نتائج الامحاث الى دارت حول هذا 
الموضوع إن ذكاء الأفراد المتوسطين فى نسبة الذكاء يق فى نموه عند سن السادسة 
عشرة » أما فى OYE‏ الأفراد الذين هم دون المتوسط فان نموهم العقل يتوقف 
عند الرابعة عشرة » ونجد نمو الذكاء للأفراد المتازین يستمر (р>‏ الثامنة عشرة . 

ولیس معنى توقف القو غذه الطاقة الفطرية » انعدام قدرة الإنسان على 
اكتساب الخبرة والتعلم . فالتدريب له دخل كبير فى مداومة أداء هذه الطاقة على 
«ар,‏ 

ولذلك نجد أن الذ کاء بعد توقف نموه بظل ثابتاً إلى سن الثلاثين تقرياً E‏ 
يأخذ فى الانحدار قليلاً عند الأشخاص الذين لا يشتغلون بالهن العقلية » oM‏ 
خياتهم deb‏ فى الاصطباغ بالعادات الألوفة لديهم التى تولد عندهم نوعاً من 
الثبات فى السلوك » کا أن حياتهم تكاد تخلو من الشا کل الى تجعلهم يحافظون على 
مستواهم العقلی السابق . 


قياس الذ کاء 
كا cabe‏ الناس فيا بينهم بالنسبة للقدرات الخاصة » فهم يختافون كذلك d‏ 


نسبة الذكاء الى تتمتع بها كل منهم » وف المراحل الأولى للتعليم By‏ تسبق 
التوجيه المهنى يتطلب تقسيم AIS‏ إلى فصول حسب استعداداتهم العامة ووفقاً 


Mo 


لنسب ذكائهم » үр»‏ بکون کل تلمیذ مع قرنائه فى الفصل على مستوي واحد . 

وهناك مقاییس للذ کاء یستعان بها فى التقسیم » وهی تقيس قدرة الفرد العامة 
عل التصرف فى الشا کل الى تعترضه . وعکن أن نصنف الاختبارات الستعملة فى 
قياس الذ کاء حسب موضوعها کا یل : 

. أى عملية‎ ААА اختبارات لفظية واعتبارات غير‎ : ҸИ 

. اختبارات قردية أو اختبارات جمعية حسب اداثها‎ : be 

. اختبارات الواقت‎ : We 

: عن کل من هذه الأنواع فيا یل‎ к=» 

١‏ — اختبارات لفظية فردية : واشهرها اختبارات بينية Binet‏ وقد ترجم إلى 

العربية ويمكن تطبیقه فى البيئة العربية . . 


أمثلة من اختبار Ax)‏ 


رسن ۸ سنوات ) 
١‏ - عد بالعکس من ۲۰ إلى ۱ . 
۲- عد أيه اللي حقك تعمله BE‏ . . . 
(أ).. کسرت حاجة بتاعة واحد ثا . 
رب ۰. اذا کنت وأنت خارج رايح الدرسة تشوف إن الیماد قرب 


يفوت . 
)>( .... إذا كان واحد من الدين يلعبون معك داس على رجلك من 


م - اذكر أوجه الشبه بين : . 


۱۱۹ 


iM ) i )‏ والفحم z‏ 
رب ) التفاح والیرتقال . 
)>( التحاس والقضة . 
)5( الرکب والسيارة . 
۽ - اختیارات لفظية جمعية ويمكن تطبيقها على эле‏ من التلاميذ وأشهرها فى 
العربية اختبار الذكاء الابتدائی واختبار الذكاء الثانوى . 
ه - الاختبارات غير اللفظية العملية وما اختبارات متاهات أو تركيب مکعبات 
أو ترتيب أشكال فى لوحة تیم لتوقیت مخصوص c‏ وهذه يمكن أن تكون 
فردية أو جاعية . 


* - اختبارات المواقف : وقد كان وجودها ثمرة لما واجه علماء القياس العقل من 
مشكلات عملية У‏ وجدوا أن اختبارات الذكاء لا تقيس القدرة العقلية 
العامة من الناحية العملية c‏ وهی ناحية هامة بالنسبة لبعض الظروف العملية 
مثل قياس ذكاء النجندين فى الجيوش Badd‏ . وقد وضعت عدة اختبارات 
تضع الفرد أو الجموعة فى موقف معين ویطلب منهم التصرف أو العمل على 
تنقيذ ما يطلب منم 3( فنرة محددة . 


نسبة الذ كاء 


Dal‏ نسية ذكاء فرد وضع Ыш‏ قاعدة خاصة يتوصل عن طریقها إلى هذه 
النسبة وتتلخص هذه القاعدة فى أنه وضع اختبارات لكل سن من ثلاث سنوات ‏ 
إلى ۱٩‏ سنة يمكن أن ينجح YS‏ الأفراد للتوسطو الذكاء . 


واعتبر بينيه أسئلة الاختبار الى يستطيع أن بحيب Де‏ آغلبية الأطفال d‏ سن. 
معينة أساساً لتحديد العمر العقلى لمؤلاء الأطفال . فثلاً الأسئلة فى الاختبار الى 
le ie‏ أغلبية الأطفال فى السن العاشرة تعتبر مقياساً للعمر العقلى JULY‏ هذا 
السن . ويكون „ай‏ العقلى فى هذه MUL‏ هو عشر ستوات وهو تفس pall‏ 
الزمتی » فاذا طبق الاختبار على طفل عمره الزمنى ۱۰ سنوات وأجاب على ЖАН‏ 
التى يجيب علیها أغلبية الأطفال فى سن العاشرة » يصبح عمره العقلى Lad‏ ۱۰ 
سنوات وتحدد نسية ذكاء هذا الطفل بالعادلة التالية . 

نسبة الذكاء = العمر العقلى + العمر الزمتی X‏ ۱۰۰ 

وبذلك تصبح نسبة ذكاء الطفل كا يل : 

۱۰۰ = ۷۰۰ × ۷۰ + ۰ = الذكاء‎ АШ; 

واعتير بينيه أن درجة ۱۰۰ فى اختبار الذ کاء تدل على ذکاء متوسط . أما اذا 
اختبرنا طفلاً عمره عشر سنوات وأجاب على ЖЫ]‏ الاختبارالتى يجيب le‏ أغلبية 
الأطفال فى سن ۱۲ سنة فان نسبة ذكاء هذا الطفل SVS‏ : 

۱۲۰ = ye X ۱۰ + ۱۲ = نسبة الذكاء‎ 

. ذكاء هذا الطفل فوق المتوسط‎ Обу. 
: العقلى ۸ سنوات فتكون نسبة الذكاء كالآق‎ ope إذا كان‎ Ul 
۸۰ = ۱۰۰ ۷۲۰ + ۸ - نسبة الذكاء‎ 


ویکون ذکاء هذا الطفل آقل من التوسط . 


۱۱۸ 


اسئلة 
Y‏ اذکر التعريفات الختلفة للذكاء » وناقش كل منها бә‏ رأيك ؟ 
ү‏ احتلف العلماء فى تفسير طبيعة الذكاء ناقش ذلك . ؟ 
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EY pes)‏ عن 
الشخصية Personality‏ 


للشخصية تعریفات كثيرة ختلف بعضها عن بعض اختلافاً كبيراً ونعرض 
بعضاً منها : 

. تعريفات ترى أن الشخصية هی مجموع العادات السلوكية للفرد‎ - ١ 

Y‏ - تعريفات ترى أن الشخصية هى مجموع الصفات والظاهر الارجية 
للفرد . 

۳- تعريفات ترى أن الشخصية هی الاستعدادات الداخلية للشخص 
والعوامل الخارجية الى تتفاعل معها . 

والواقع أن الشخصية تکوین IS‏ معقد ععل لكل فرد طابعه الخاص الذی 
opt‏ عن غيره Lt‏ لايوجد اثنان متشایهان تشابباً كاملا . 

Ling يمكن أن تعرف الشخصية بأنها هي الفط الفريد لسمات الفرد..‎ ЫД, 


۱۳۰ 


التعريف كد الفروق الفردية بين الناس odas‏ الفروق هی الأساس فى القیاس 
التفسى » 3 أنه لاتوجد oles‏ مطلقة للسلوك الانسانی بل تقوم على مقارنة الأفراد 
بعضهم پیعض » وتحدث القارنة عادة بين جانب من ЫЛДА‏ أوعدد محدود منها . 
والجوانب أو المتصائص الى نضعها فى اعتبارنا هى السیات . 


السیات التى تدخل فى تكوين الشخصية : 

فالسمة هى ماییز الفرد نسييا عن الآخرين وهی اصطلاح قد يضيق أو يتسع . 
فقد تكون السمة إحدى الصفات المسمانية کالطول أو القصر أو لون الشعر. وقد 
تكون صفة انفعالية کسرعة الغضب والاتزان » أو قد تضيق السمة فتشمل احدي 
العادات الخاصة كتقلص عضلى مثل الحركات اللاإرادية للعين أو الشفتين أو 
اليدين . ونورد فيا یل تقسيماً للسمات التى تدخل فى تكوين الشخصية مع ذكر 
أمثلة من کل منها : | 


: جات جسمية‎ -١ 
, القوة — الصحة - تناسق العضلات - اللون - الوزن . . . . إلخ‎  ةماقلا‎ 


: فسيولوجية‎ ek -Y 

وتتعلق بالوظائف العضوية کدقات القلب ودرجة حرارة e‏ وافرازات 
stall‏ . 
-Y‏ جات عقلية : 

وتشمل الذكاء والقدرات الخاصة بأنواعها . 


1۴1 


: سات سلوكية‎ - ٤ 

ويطلق علا اسم السات الدافعية وتشمل : 

. الميول » کالیل للنشاط الیدوی او الیل للعمل مع الیاعات‎ )١( 

(ب) الاتجاهات » ob‏ یفضل الفرد آنواع النشاط التى تشتمل على تواح 
اجماعية او سياسية او دينية . 

(ج) الاجة كالحاجة إلى التقدیر والحاجة إلى الانتماء وغيرها من الاجات 
السابق بیانها فى الفصل السابق . 


و — سات مزاجية : 
وتشمل توائر OV‏ الانفعالية من حزن وغضب وسرور » ودرجة تغيير هذه 
الاتفعالات ومدى الاتفعال وشدته والاتجاه الانفعالى العام 3 


نظريات الشخصية : 
أولا : نظرية риу‏ 

تعتبر النظريات الى تقسم الناس إلى أنماط معينة من cot Jil ай‏ الى عرفها 
الفكر الإنسانى » وأقدم هذه النظريات يرجع إلى اليونان الأقدمين وهی نظرية 
أبقراط فى الأمزجة . وقد رأى أبقراط أن هناك أربعة أنواع من الأمزجة وهى : 

)1( الزاج الصفراوى : . 

وصاحبه قوی الجسم عنیف » سریع الغضب Chokri)‏ 

: الدموی‎ con (ы) 

وصاحبه متفائل - مرح - نشط — متلی الجسم - سهل الاستثارة - سریع 
الاستجابة تعوزه القوة والثبات — متقلب فى سلوکه Sanguin‏ 


۱۳۲ 


)>( الزاج السوداوی : 

وصاحبه متأمل — بطىء التفکیر - متشائم يتزع إلى الا كتئاب وهو إلى جانب 
هذا قوى SRY‏ ثابت الاستجابة . (Melancholic)‏ 

(د) المزاج البلغمى : 

وصاحبه بطیء الاستثارة والاستجابة - خامل - بليد - ضحل الاتفعال - 
بدين — یل إلى الشره . (Phelegmatic)‏ 

وق العصر الحدیث حاول کرتشمر مابين ۱٩۳۰ - ۱٩۲۰‏ أخذ مقاییس 
جسمانية للمرضی ف الستشفیات بأمراض عقلية وقد خرج من هذه القاییس إلى 
bul xy‏ جسمانية هی : 


Asthlenicor Leptosmio : Jill الفط‎ - ١ 
بالتحافة وضيق العظام وفقر الدم وجتاف اتلد‎ Lan وصاحب هذا الفط‎ 
. وضعف العضلات أو الافتقار إليها ورقة اليدين‎ YS, وطول الزراعين‎ 


Athletic : القط الطویل‎ — Y 
ویتمیز الفرد فى هذا الفط بالقوة البدنية وانتشار العضلات فى جسمه‎ 
وضخامتها واتساع القفص الصدری وغافة الخصر وضیق الحوض وا کتساء ساقیه‎ 

وذراعیه بالعضلات . 


۳- الغط السمین : Pyknic‏ 
aly dy‏ أن هذا النوع لایکتمل الهو فيه الا فى أوسط العمر ویتمیز باستدارة 
الجسم واتساع الحوض کذا سمنة الأطراف مع قلة العضلات . І‏ 


۱۳۳ 


وقد رأى کریتشمر أن الفط النحيل یتسم بالاستعداد إلى عدم ثيات дый‏ 
وإحساسه وتفكيره ase col‏ لرض الفصام أى انقسام الشخصية 
LÎ Schizophrenia‏ القط السمين فهو یتسم بالاستعداد إلى دورات من 
الاضطراب ды‏ كاية فى الأفعال والاحساس وهو يسمى بالجتون 
اللوری Manic-depressive Psychosis‏ € جاء تصنيف بونج Jung‏ الذی aly‏ 
أن الناس يكن تصنیفهم من حيث أسلوبهم العام فى الحياة eee nl)‏ الغالب ال 
منطو ومتبسط . 


Introvert : فالتطوی‎ — Y 
معارفه على عدد قليل منهم‎ „айз صعوبة ى الاحتلاط‎ tty يؤئر العزلة‎ 
ویتحاشی الصلات الاجَاعية ویقابل الغرباء فى حذر وتحفظ وهو ميب خحجول‎ 

‚ЧЫЗ, الحساسية دام التأمل فى نفسه‎ aas 

¥ — والیسط Extrovert‏ 
وهو یقبل على ЫШ‏ فى حيوية وعنف وصراحة » (s‏ بسرعة بين تفسه 
والواقف الطارئة يعمد مع الناس صلات سريعة » لامحفل بالتقد ers‏ كثيرا 
بصحته أو عرضه أو بالتفاصيل أو الأمور المستيرة e‏ ولايكتم SLL‏ ف نفسه من 

أتفعال » وفضل آلهن الى Бш; coles‏ واشيرا كا مع الناس . 

وهذه النظریات جميعاً وغيرها تحدد bU‏ حدودة لتقسيم الآفراد » والواقع أن 
غطين أو Тоде‏ حدوداً من DEW‏ لايك uad‏ الناس جميعاء كا أن هذه 
الأغاط أو الطرز وسيلة للوصف لا التفسير » وف كثير من الأحيان لا يتفق وصفها 
مع الواقع لأنها اعتمدت على جرد مظهر خاربجی قد لايوضح بالضبط شخصية 
m‏ 


YE 


: نظرية السات‎ : GU 

تقول هذه النظرية ان لكل فرد Ole‏ شخصية ثابتة عکن أن تلاحظ فيه : كا 
Ke‏ أن نفرق بين شخص وآخر أو أن نیز بين الأشخاص بعضهم وبعض Ше‏ 
أساس هذه السیات . ومن ناحية اخری فان هذه СА.‏ إلى جاتب ثباتها فهی عامة 
من أن الشخص يكن وصفه بشكل عام بدرجة كبيرة من الثبات على أساس 
هذه السمات التى يمكن اسنادها اليه » وأهم من قالوا بهذه النظرية هو البورت 
Allport‏ فی کتابه « الشخصية » с‏ وقد عدد مايقرب من ۱۸۰۰۰ سمه ولقد ذهب 
البورت إلى أن السمات تنتظم فيا a‏ بحيث يمكن ey‏ فى مدرج هرمی تسوده » 
اما سمة واحدة كبرى أو رئيسية Caxdinal rait‏ أو عدة سمات مركزية 
Central Traits‏ وتل ذلك محموعة من السیات الثانوية » فهنالك من الأقراد مثلا 
من يبرز عن غيره ОЧ‏ سمة معيئة رئيسية تسیطر على سلوکه كأن نصف شخصا بأنه 
شدید الساسية أو نصفه بالحيوية . 

وتتلاق هذه النظرية الفكر التطرف الذى ذعبت АЈ‏ نظرية الأتماط » فتظرية 
здай‏ أو БШМ‏ لا ترى إلا النواجى المتطرفة من الظواهر » على حين ad‏ أن نظرية 
السات تسمح بوصف الشخصية من عدة نواح أوعدة أبعاد » فيمكن Э‏ 
وصف الشخصية من حيث ال کاء » الحماسية الإتفعالية с‏ السيطرة وهكذا ء У‏ 
أن كلا Lee‏ يعبر عن مة من السیات ء الا إنه إلى جانب ذلك يصعب على [е‏ 
آلنفس وصف السلوك St‏ انه لاتوجد حدود لمفهومات السلوك » هذا فضلا عن 
رة este‏ . 

وقد ظهر تبعاً هذ ]سبج جدید للتخلص من هذا العدد الكبير من السئات وهو 
منهج التحليل العامل » وذلك يتجميع العدد الكبير من الصقات أو السیات ی 


tre 


وحدات أعم وأشمل من کل صفة على حدة . إذ تجمع کل وحدة منها مجموجة من 
هذه الصفات يرتبط بعضها ببعض ارتباطاً كبيراً . ويعتير أضحاب هذا الاتجاه ОЛ‏ 
الموامل تعبر عن تکوینات أو وحدات أو قوی کامنة gus‏ الصادر الأولية رة 
السیات السطحية . 

فالعدوان والخاطرة وحب Jal‏ وإثبات الذات c‏ اذا وجد أن هناك ارتباطاً 
بینپا فسر ذلك ОЙ‏ هذه السمات تتبع من أصل واحد . وقد عدد بعضهم العوامل 
الى تتکون منها الشخصية حسب البحوث gM‏ أجريت إلى خمسين «See‏ كا أن 
هناك من قصرها على عدد أقل من العوامل . 


ثالثاً : نظرية التحليل اللفمی : Psycho Analysis‏ 

ذهب فرويد وأتباعه إلى افتراض وجود طاقة غريزية جنسية عند الفرد سماها 
ليدو Libido‏ تدفعه إلى التفاعل مع ena‏ وفرض أصحاب التحليل النفسى 
أموراً أربعة لفهم هذا التفاعل : 

١‏ - تنمو الطاقة الغريزية الجنسية فى انجاه معين kè‏ يتعلق بالمتاطق الجسمية الى 
تترکز فيها » وفیا يتعلق بموضوع الإشباع c‏ وتحدد هذه المراحل السیات السلوكية 
الى قد ترتبط بالواقف الى يمر بها الفرد . 

۲ - أن UW‏ يتعرض ها الفرد فى أثناء تفاعله مع بيه تؤثر فى شكل 


سلوكه مستقبلاً . 
۳ - لايقتصر الصراع على الصراع بين الفرد etas‏ بل يحدث الصراع بين الفرد 
ونفسه . 


4 - يسير الصراع بين الفرد وبيثته أو بين الفرد ونفسه تبعاً لقوانين خاصة . 
ويتحدث فرويد عن ثلاث مكونات للشخصية هى او 13 EY,‏ 


۱۳۹ 


Ego‏ والأنا الأعلى SuperEgo‏ ويحتوى الحو على کل العملیات الموروثة » وکا 
يحتوى على عمليات مكتسبة تكونت نتيجة لعملية الكبت فى أثناء الصراع مع 
البيثة » واهو هو الذى يدفع الفرد لتحقيق ملذاته وشهواته ولا يعترف بالواقع أو 
cal‏ أو القوانين . | 

الأنا Ego‏ تنشأ عن مواجهة الطاقة الغريزية بواقع ЖЫЙ‏ » وتعمل على 
تحقيق رغبات الحو بما يتفق والواقع . 

الأنا الأعلى Super Ego‏ وينشاً عن امتصاص السلطة النارجية وتمثلها 
TT‏ بعملية الکف وردع الفرد عن MEL ОШ)‏ القم والمثل والقوانين وهو 
لا شعوری إلى حد کبیر . 

ویری علماء النفس التحلیل أن السلولك التفسى يخضع لبادی ثلاثة : 


іда (1)‏ اللذة : 
وتبعاً لهذا المبدأ فان الفرد يسلك السلولك الذی де‏ له تجنب الألم ويحدث له 
pm‏ | 


: مبداً الواقع‎ (o) 

يسيطر هذا الميدأ على سلوك الفرد مع تطور حياته النفسية . ولا تعنی السيطرة 
زوال М.‏ اللذة پل هو جرد تعديل له حى يستطيع الفرد Gad‏ اتزانه مع واقع 
الحاة . 


іда (>)‏ ما وراء اللذة : ( التكرار الاجیاری) 
هو ميل الانسان إلى تكرار الأحداث الاضية سواء كانت مفيدة أم ضارة c‏ 


۱۳۷ 


ویتوم هذا الميدأ على ملاحظة فروید لساوك بعض الرضی ‹ дар‏ لاحظ أن الفرد 
الریض يكرر أساليب من السلوك تزيد من آلامه . ومن الطبیعی أن السلوك لا يرمى 
منه إلى ازالة التوتر بل ley‏ عن حاجة إلى التکرار . 1 

Lay‏ كان ذه النظرية أثرها فى توجيه ЫЙ‏ إلى حقائق هامة مبينة أن الخيرات 
الى يمر بها الطفل تؤثر فى سلوكه » کا وجهت الأنظار إلى اللاشعور الذى يكون 
Like‏ ماما فى الشخصية » ولكن وجه Л‏ نقد ob‏ المبادئ ОД‏ نادت بها غامضة 
يمكن أن تعتبرها مرد تسمية للظواهر الساوكية » أو ألا فروض علمية تحتاج إلى كثير 
من الدراسات التجريبية للتحقق من صحتا . . 


صفات الشخصية 

٠ Д8 SN atts بتحلیل‎ Fuilford and Guil Ford قام فيلقورد وچپافورد‎ 
Qu بتحلیل‎ j : t 

تدور حول cole‏ الشخصية توصلا AA‏ إلى عدد من السات الاولية أهمها : 


: -الخجل‎ А 
وأن‎ » e GM ILE هو سمة پتصف صاحبها بأنه يحاول ألا يظهر على مسرح‎ 
عندما يكون فى جاعة وعدم الرغبة في‎ endl بقلل من أصدقائه وأن يپل إلى‎ 

الکلام إلى جموعات كبيرة . i‏ 


Жай -۲‏ والأناة : 
| وهو سمة فى الفرد تجعله Ье‏ إلى التأمل وتحلیل نفسه gus hy‏ الى تدفع 
аы‏ 


۲۸ 


- الا كيتاب : 
وهذه سمة Lobe Jad‏ ييل إلى الوحدة c‏ سهل الاقتناع » يخشى من حدوث 
(clean‏ 


۽ - القلق الانفعای : 
وهذه ir‏ تجعل صاحبها ینتقل من السعادة إلى التعاسة دون سیب P‏ و یعبر 
عن asl‏ بسرعة des‏ إلى ما يسبب استثارة انفعالية . 


۵ - الاستبتار : | 
` وهذه السمة تجعل صاحبها ميل إلى عدم البالاة والاندفاع والسهولة فى مقابل 
الحدية . 


: العام‎ budi - ٩ 
وهذه السمة تجعل صاحبها عیل إلى السرعة والانتاج الزائد والانتقال من عمل‎ 7 
. إلى‎ 


HU E 

وهذه السمة تجعل صاحبها يتضايق بسهولة من العوامل المشتتة للانتباه » 
ولا يستطيع الاسترخاء بسهولة ویصاب بالأرق ‹ ویقایل هذه السمة الثبات 
الاتفعال . 


۱۳۹ 


الصفات الأساسية الى عتاز بها الشخص السوی 
فى التکوین الزاجی الفطری 
codi: Yi‏ الانفعالى : : 
أى تكون اتفعالائه متوسطة لا هى ضعيفة Ct kal, i‏ تجعله بليداً فی حياته 
المزاجية » ولا هى قوية جاحة بحيث تجعله شخصاً غير ثابت وغير مستقر يتأثر мй‏ 
الأسباب مما قد يؤدى فى ie‏ الأمر إلى العصاب أو المرض التفسی الناتج عن 
انفعالية دقيقة عالية . 


: الواقعية فى vig‏ مشاكل الحياة : 

d‏ یکون E‏ فى عملية تکیفه مع العام الخارجى ard‏ لا یکون ذاتياً 
فيرى العالم المخارجى کا تصوره له أفكاره . » ولا أن يكون مثالياً odes bit‏ مثالیته 
عن б‏ العالم الثارجی الواقعی ؛ te lak У,‏ حيث odas‏ أغراضه الخاصة عن 
رعاية أغراض الآخرين فى الحياة . 


: الثقة والاستقرار والتحرر من الاضطراب الانفعالى الداخلى‎ : ЫБ 

وذلك ae‏ أن تتوازن جميع انفعالاته بحيث لا يوجد ما هو مسيطر متحكم فى 
الجميع » بمعنى أن تتعادل الدوافع العدوانية (كالجنس والسيطرة والیل الاجتاعى) 
مع الدوافع الكابتة (كالخنوع Aly‏ والحنو والزن والتقزز) » كا أنه يكون خالياً 
من أى (йз‏ قوى عنيف لا يمكن أن يتحكم فيه ذكاء الفرد . 


۱۳۰ 


رابعاً : القدرة على إظهار الولاء والاستمرار والأمانة والناعة ضد مغریات العام 
الخارجى . 
واحترام الذات дає‏ أن الشخص السوى Ut‏ لا يكون متقلباً فى أغراضه بل 
لديه القدرة على الاستمرار فى عمل معين لأطول مدة ممكنة » حى ینتهی منه على 
الوضع الذى يشتبيه » وألا يكون سهل الإغراء بحيث تغريه بعض مشتبهيات العام . 
الخارجى فیندفم فيها ويفقد احتامه لذاته . 


بناء الشخصية السليمة : 

يمكن تعریف الشخصية السليمة بأنها الشخصية التى تتوافق توافقاً ناجحاً مع 
Ше‏ الخارجى . 

وقد عنى علماء الفس ف العصر الحديث بدراسة توافق الشخص مع البيئة 
. الخارجية والقبيز بين التوافق الناجح والتوافق غير الناجح є‏ ومن ثم نشأ ما يسمى 
بسيكلوجية التوافق الشخصى أو الصحة النفسية » وإذا استطعنا أن نوفر العوامل 
MAT‏ إلى التوافق الشخصى وأن تساعد الفرد على أن يسير فى أدوار نموه من 
الطفولة إلى المراهقة إلى الرشد بحيث يتمكن من أن يتكيف مع البيئة النارجية 
ويواتم بين احتياجاته وموارد البيئة وامکانیاتها ومطالب المجتمع الذى يعيش فیه — 
إذا استطعنا هذا أمكن أن نينى شخصية سليمة سوية » وستناقش فا بل العوامل 
المؤثرة فى تكوين الشخصية c‏ وكيف نوفر الجو الذى تتمكن فيه من مساعدة الطفل 
فى أدوار. موه على بناء شخصية سليمة . 


۳۱ 


العوامل المؤثرة فى تکوین الشخصية : 

يقول جننجز Genning‏ ان الورائة لا البيئة هى العامل الرئیسی فى تکوین 
الشخصية . فكل السعادة وکل الشقاء الذی يصيب الفرد فى حياته مرده إلى الورائة 
والتکوین الأصلى . وکل ما نراه من فروق بين الأفراد ترجع إلى الاختلاف ка‏ فى 
تکوین الخلايا التى يولدون با . 

ويقول واطسن Watson‏ أعطنى عدداً من الأطفال الأصحاء الأقوياء البنية 
ومکنی من أن أهيئ لهم البيثات التى أريدها لحم وسأضمن لك أن أجعل من أى 
واحد منهم نوع الشخصية التی أريدها وأختارها . فباستطاعتی أن أخلق من أى 
واحد منهم طبيباً أو فناناً أو Let‏ بصرف النظر عن مواهبه الموروثة وميوله الفطرية 
وغير ذلك من القدرات الى انتقلت إليه من أجداده . فليس هناك شىء يدعى 
وراثة المواهب أو الزاج أو التكوين العقلى : : 

والرأبان السابقان يوضحان رأيين متعارضين کل التعارض » أحدها يرى أن" 
الورائة هى العامل الوحيد المؤثر فى تكوين الشخصية » ويرى الرأى الثانى أن البيئة 
- هى العامل الوحید . 

ولکن الرأى Gall‏ عليه OW‏ هو أن مکونات الشخصية تتأثر بعامل الوراثة 
والبيئة معاً ولکن بدرجات متفاوتة . فالورائة یکون أثرها أكثر وضوحاً فى النواحی 
الجسمية کطول القامة ولون البشرة » وکذلك النواحی العقلية الثابتة نسبياً مثل 
الذ کاء والاستدادات العقلية العروفة » والتکوین الزاجی للشخص وهذه كلها 
تعتمد على تکوینه الطبیعی والورای . 

iA йы‏ فیظهر بوضوح أكثر فى التکوین GEH‏ والصفات النفسية وألدوافع 


۱۳۳ 


الى يكتسبها الفرد بالتعلم والخبرة c‏ وکذلك ما یتکون عتد الفرد من اتحاهات واراء 
ومثل Ше‏ وما dat‏ من ضروب Ball‏ والهارات العملية وأنواع الثقافة . 


والآن نتساءل : 

هل يمكن أن تساعد العوامل الورائية على أن تصل أقصى إمكانياتها ؟ وبذلك 
توفر العوامل المهدة لتكوين شخصية سليمة ونهيئ البيئة Qi‏ تساعد على 
الاستفادة إلى أقصى درجة ممكنة من العوامل الورائية . فالتزل يمد العلفل بالغذاء 
لتكوين جسم ple‏ کا يمده بلجو الاجّاعى الذى OSS‏ فيه عواطفه وميوله وقيمه 
واتجاهاته » ويذلك تمهد Quiéd‏ جسم سليم وشخصية متكاملة تستفيد من 
إمكانيات الورائة ومن موارد البيئة . 


تأثير ЖЫЙ‏ فى تكوين الشخصية : 

الأسرة : كانت وظيفة الأسرة دائماً ولا dig‏ تشكيل الشخصية وضبط السلوك 
ونقل التراث dt‏ من جيل إلى جيل » والحضارة تصل إلى الطفل عن Gib‏ 
الأسرة . ولكل أسرة وسطها الاجتاعى الخاص ШУ‏ الخاصة واتجاهاتها الخاصة 
وتقاليذها c‏ وهذه كلها عوامل LY‏ أن تؤثر فى وظيفة الأسرة الأساسية وهى طبع 
الطفل فى الإطار الحضارى العام c‏ والسنوات امس الأولى ها أهميتها فى تكوين 
الشخصية عند الطفل uM‏ لا يكون خاضعاً Ае‏ أخرى غير أسرته » کا أنه فى 
هذه المرحلة شديد الحساسية سهل التأثير سهل التشكيل » شديد القابلية للإيجاء » 
عنيف الانفعال > قليل ал341‏ » ضعيف الإرادة. . هذا كان للجو المتزلى أثره الكبير 
فى هذه الفترة ويراعى فى هذه الفترة مايأق : 

-١‏ تجنيب الطفل أنواع الصراع الحاد ما أمكن فلا مختلت الأبوان بحدة 


۱۳۳ 


آمامه » ولا بظهر أحدهما من الحنان الزائد لغیره ما لا يحصل عليه نقسه » وتجنب 
التفرقة فى العاملة بين الأبناء جميعاً ۾ وتحرص على إعطائهم الفرصة فى الحرية فى 
اللعب والتفاعل الاجتاعى مع بعضهم البعض وف توجيههم من وقت لآخر بطريق 
مباشر او غير مباشر حسب الظروف ‏ فاذا اختلق طفلان على لعبة مثلا فاما آن توفر 
لكل ed‏ أو يشترك مع آحدها مثلاً فى لعبة أخرى حتی توفر للآخر اللعبة الى 
يفضلها » أو توجيه انظار الاثنين معا إلى نشاط جديد يحتذب انظارها . 

۲ - إشعار الطفل بالأمن والحب والحتان . 

. توفير وسائل الثقاقة اللازمة‎ - Y 

٤‏ - لا تسرف فى تدليل الطفل » فالطفل سيخرج إلى الحياة والحياة فپا اخحذ 
وعطاء والبيت يغلب فيه العطاء فقط . والإسراف فى التدليل يغرس فى الطفل 
التعود على الأخذ دون أن يكلف بیعض الواجبات من وقت لآخر. 


أثر الدرسة فى تكوين شخصية I‏ 
الدرسة هى البيئة الثانية التی يواصل الطفل فما نموه وإعداده للحياة المستقبلة 
والتى تتعهد القالب الذى صاغه التزل لشخصية الطفل بالتهذيب والتعديل با تبيئه 
له من نواحى النشاط abe d‏ الفو الى هو فما . وى هذا الحتمع الجديد- 
المدرسة — محال واسع للتدريب eal‏ والتعامل مع الغير والتكيف الاجماعى 
وتكوين الأسس الأولية للحقوق والواجبات والقيم الأخلاقية . 


أهم العوامل المدرسية ذات الأثر المباشر فى تكوين شخصية التلميذ : 
الروح الدرسية العامة : 
وتشمل ما يسود الحو المدرسى من استقرار واضطراب » وما يتبع فى المعاملة من 


۱۳ 


شدة أولين » ومن ثواب وعقاب » ومن ثبات فى العاملة وما تحققه من عتدل 
اجتاعى „ашу‏ واحترام لكل تلمیذ مها كانت طبقته zelo‏ . فالدرسة الى 
تعمل على تکوین شخصية سليمة من جمیع نواحیها العرقية والزاجية iab!‏ 
وتضع فى براتجها من نواحی النشاط الاجعاعی والعمل ما Jolin‏ مع شخصية 
الطفل كلها هی الى تستطیع أن تحدث تغبيراً ملموساً فى تکوین الشخصية . 


الدرس : : 

ند أثر الدرس إلى ما وراء النواحی العرفية والثقافية وذلك OY‏ اللدرس یعتبر 
الثل الأعلى للتلميذ خصوصاً فى الراحل الأولى . ویقتبس منه التلمیذ الکثیر عن 
٠‏ طريق التقليد والمحاكاة فى أساوب السلوك وصفات الشخصية الأخرى علاوة على 
ماحدثه المربى من توجيه Јул‏ التلميذ واتجاهاته العقلية نحو الأمور الحتلفة من 
هوايات وفنون وآداب مما يكون له Й‏ كبير فى توجيه حياته الستقبلة . GM‏ هو 
الصدر الذی یعتبره الطفل cy‏ الذى يستمد منه النواحى الثقاقية والخلقية الى 
تساعد الطفل على أن يسلك سلوكاً سوياً . 


عامل النجاح الدرسی : 

التجاح فى ذاته عامل ذو أثركبير فى تكوين الشخصية У‏ أن النجاح يتبعه Bole‏ 
تقدير ورضا من الغير وشعور بالارتياح والثقة بالنفس » أما الرسوب والقشل المتكرر 
فيتبعه فى العادة تأنيب النفس ونقد АЙ‏ وعدم الشعور بالارتياح والرضا « وكل 
هذه عوامل نفسية تؤثر فى فكرة الشخص Ge‏ نقسه وفى شعوره بالنقص أو شعوره 
بالكفاية وما يتج عن ذلك من أثر على الشخصية كلها . 


۱۳۵ 


وظيفة الدرسة فى تکوین شخصية التلمیذ : 

ويمكن ماسب أن نستخلص وظيفة الدرسة فى تكوين شخصية التلميذ : 

١‏ - لا بقتصر عمل ай!‏ الناجح على تزويد التلميذ بالمعارف والمعلومات يل 
يعد نفسه مسئولاً كل الستولية على أن Git‏ لتلميذه القدرة على حسن التوافق. 
الاجتاعى والاتفعالى بالاضافة إلى عنايته Gilt‏ التحصيل العلهى . 

.. لكل مرحلة من مراحل الفو‎ УШ توقر أنواع النشاط‎ - Y 

۳ - دراسة آسباب فشل بعض التلاميذ ومعاونتهم على التغلب على الشا کل 


الى تواجههم . 
٤‏ - ربط الارسة ESL‏ عن طریق الرحلات والندوات » واحاضرات 
والمعسكرات . І‏ 


o‏ - ربط المدرسة بالتزل بدعوة أولياء الأمور للاشتراك c‏ والمساهمة فى النشاط 
المدرسى » فيستفيد الدرسون من فكرة الآباء عن أبنائهم » كا يستفيد الأب من 
معرفة مشاكل ابنه ويعاون على حلها . 


: العام‎ съ) iy 
البيئة‎ ah للبيئة العامة آثرها فى تکوین الشخصية وطبعها بالطابع الثقاق‎ 
: فيا يل‎ RE عوامل‎ pal ويمكن أن نلخص‎ 

١‏ - الموقع Glatt‏ للوطن الذى ينشا فيه الفرد وطبيعة الاقلیم نفسه . فالطفل 
الذى ينشأ فى اقلم صتحراوی Gs Wee‏ على الشجاعة وحب الحرية وإياء الضم . 
كذلك الطفل الذى ينشأ فى بيئة يسهل الاتصال بينها وبين جیرانبا تكون ثقافته أكثر 
وقدرته على الاندماج فى الاعات وتفهم المعايير الثقافية ААА‏ أكبر. 


۱۳۹ 


Y‏ — نوع الحياة ШАЙ‏ ونوع الحرف والصناعات الى یتطلب من الشخص 
حذفها و اتقانبا فى البيئة . فسكان الدن محختلفون عن سکان القری . وسکان البلاد 
الصناعية يختلفون عن سکان البلاد التجارية » والذین یعیشون على الصید ختلفون 
عمن یمیشون على الرعی والزراعة . 

۳- النظم والأوضاع Lele‏ الثابتة نسبياً کالدین واللغة » (ЧЛ,‏ 
السیامی » والاقتصادی ومن هنا تظهر أهمية الاهيّام براعاة الآداب الدينية 
vats‏ على سلامة اللغة وهما عاملان أساسيان فى تكوين ثقافة الطفل d»‏ تكويت» 

٤‏ - العاییر الخلقية Tel Wy‏ السائدة ومدی ما یوجد بين الأفراد من انقیاد 
للتزعات للعدوانية وحب الأخذ بالثأر والقتال والحروب أو ميل للمسالة والتعاون 
والمدوء والحب والعطف . 


العوامل الأساسية d‏ احداث التوافق السليم : 
Yi‏ : إشباع الحاجات الأولية والحاجات الشخصية : 

ويقصد بالحاجات الأولية الحاجات العضوية أو الفسيولوجية كا قدمنا من 
قبل » وبالحاجات الشخصية الحاجة إلى الحب والحاجة إلى النجاح والحاجة إلى 
التقدير والحاجة إلى الامن وغير ذلك من الحاجات . وهذه ناحية أساسية فى سبيل 
تكوين شخصية سليمة متوافقة مع البيئة . 


ثانياً : أن تتوافر لدی الفرد العادات والمهارات التى تيسر له إشباع حاجاته الملحة : 
لاشك أن هذه المهارات والعادات VI‏ تتکون فى الراحل المبكرة من حياة 
الفرد c‏ ولذا فاننا ol a£‏ التكيف هو فى الواقع محصلة لما مر به الفرد من خبرات 


۱۳۷ 


وتجارب أثرت فى تعلمه للطرق ДАША‏ الى يشبع بها حاجاته ویتعامل بها مع غيره 
من الناس فى AM‏ الاجماعية . 


: أن يعرف الفرد نفسه‎ ES 

إذ أن معرفة الإنسان نفسه لتعد شرطاً أساسياً من شروط التكيض اليد . 
ومعرفة الإنسان نفسه تتضمن مايأق : 

۱ - أن يعرف الانسان الحدود والامکانیات الى بستطیع با أن يشيع رغباته 
XS Lad, OSG due‏ التحقیق . 

۲- أن يعرف الشخص امکانیاته وقدراته : ذلك أنه اذا ما عرف هذه 
الامکانیات والقدرات فانه لايرغب فى شيء ولاتسمح هذه القدرات 
والامکائیات بتحقیقه . أما اذا کان جاهلاً بهذه القدرات والامکانیات فان رغياته 
قد Ob‏ يث تعجز هذه الامکانیات عن تحقيقها с‏ وعندئذ یکون ما يترتب على 
عدم تحقيق هله الرغبات من احباط » ЭАе‏ من عوامل اختلال التوافق . 

Y‏ - أن Jas‏ الإنسان نفسه : إن فكرة OLIN‏ عن نفسه من أهم العوامل 
ual‏ تؤثر فى سلوکه » فاذا كانت هذه الفكرة حسنة مشوبة بالرضا فان ذلك یدفعه 
إلى العمل والتوافق مع أفراد امجتمع » كا أن ذلك يدفعه إلى النجاح حسب ду‏ 
دون أن يحاول العمل فى OVE‏ لا تسمح له قدراته بالنجاح فيا . 

4 - المرونة : tek‏ بالرونة هنا أن يستجيب الفرد للمؤثرات الجديدة 
استجابات ملائمة تحقق التكيف بينه وبين هذه ЖЫЙ‏ وبشرط أن يحتفظ بالطابع 
الأصلى لشخصيته » ومعنى ذلك أن توافق الفرد يكون أسهل كلا كان الشخص 
مرناً » والعكس صحيح فكلا قلت مرونة الشخص قلت бый‏ على التكيف فى 
حيط ظروفه وبيئته الجديدة УЗА,‏ تقول « لا تكن لينا قتعصر ولا صاباً تکسره . 


۱۳۸ 


رابعاً : الاعان بالعاییر 42841 "DE‏ الدينية ) : 

ذلك آن ail, ole MI‏ يعطى الفرد طمانينة وثقة ويسير على هدى من تقوم 
oy) pm‏ هذا صراطی مستقیماً فاتبعوه ولا تتبعوا السبل فتفرق بكم عن 
مبیله) سورة الأنعام آية ۱۵۳ . 

والایمان بالمعابير الخلقية يعطى الفرد راحة نفسية كا че‏ نقد امجتمع عن 
cu‏ ذلك OY‏ العاییر الخلقية هی es‏ اكتسبها اجتمعم وحرص عليها ویکون شدید 
اللوم لمن يخالفها ۰ وهذا يعمل j‏ إشعار الفرد بعدم الطمأنينة ‹ ویسیغ على 
تصرفاته كثيراً من الخيرة والارتباگ . 

وعلى هذا فالإيمان بالمعابير الخلقية والقم الدينية يتيج للفرد اختيار الطريق الذی 
يسهل له حسن التکیف مع ЖЫЙ‏ واجتمع » чё IS‏ صراعه مع نفسه . 


الصحة النفسية والمراهقة 

إن فترة الراهقة من الفترات الحرجة فى حياة الإنسان وعلى الآباء وأولياء الأمور 
والشرفین على الشباب فى هذه الفترة أن یتعاونوا على إرشاد النشء وتوجيبهم 
التوجيه الصحيح حى ike‏ هذه الرحلة دون انحراف . 

والعلاقات dall‏ بين الوالدين واتزانهم التفسى وعلاقة الصذاقة الى تربطهها 
Lat‏ المراهق تقيه من الوقوع فى الأزمات التفسية . لملا وقت فراغ المراهق 
بالرياضة والحوايات الحببة c‏ فهذا alet‏ يندمج فى الجتمع وبيعده عن الانطواء على 
النفس . 

| يحب أن نتفهم المراهق ونعامله معاملة الصديق حى ينمو شعوره.ببدء رجولته . 

يحب أن یدرب الراهق على تحمل CUM‏ وأن نشعره أنه موضع الثقة 


۱۳۹ 


الصراحة فى تزويد Gal ll‏ بالعلومات الصحيحة تبعده عن العلومات 4041„ 


الصحة اللفسية فى اجتمع 

يحسن أن Jet‏ کل فرد لنفسه y‏ يوميًا يكون فيه قسط للعمل وقسط للراحة 
فهذا أمان من الرض التفسى . 

الانضام إلى ناد رياضى أو اجماعى يبعث فى الفرد الاستمتاع cay‏ 20001 
ويشعره بالراحة النفسية ويرضى حاجته إلى الانتماء . 

تجنب كل ما يفسد الجسم من مشرويات ضارة » وليكن ف elis‏ دینتا ناس 
وهداية . لتفاءل وتيتسم للحياة فيسهل كل امر عسير ولا نياس ابدا (إنه لا بیس 
من روح الله إلا القوم الكافرون) (سورة يوسف آية ۸۷) . 

الدين المعاملة — فلتتعامل مع الناس با نحب أن يعاملوتا به . 


وجوانب الشخصية يمكن تلخيصها فيا يل : 
А‏ الجانب الجسمى : 

ومن هنا تظهر أهمية التربية الرياضية والألعاب والمباريات والفرق الرياضية الى 
تؤدى إلى تنمية الجانب الجسمى والعضلى والحركى من شخصية الفرد » ولا يمكن 
أن OK‏ هناك نمو متوازن فى جوانب الشخصية دون أن يزاول الفرد رياضة معينة 
تنمى جسمه وعضلاته وتضى عليه الحيوية والحركة وتحلق فيه الروح الرياضية . 


: الجانب العقل‎ — Y 
وتظهر أهمية هذا الجانب فى العلوم التى تتناول الجانب الفكرى من الشخصية‎ 


Ye 


من طبيعة وكيمياء وأحیاء واحصاء وجغراقیا وتاریخ وفلسفة واللغة العربية . 
الخ . ومی العلوم الى تثیر قدرات التفکیر والتخیل والتصور والإدراك BEB‏ 
والکانی والقدرة على اتباع التعلمات والتذكر. . إلخ . ويحسن هنا التنبيه إلى أن 
وظيفة المدرسة يجب ألا تكون مقصورة على تدريب الذاكرة فقط بل جميع 
القدرات الأخرى العقلية أو الذهنية لدى الفرد وتشجيع الابتكار والتفكير فى حل 
الشکلات . 


تنمية الشخصية التکاملة 
dh Le 5‏ ان аА‏ الفرد ها nal, vie‏ ومَحدودة وان 
نجاح شَخْصِية الفرد وتماسك هذه الشخصية متوقفان على ASS‏ والتوازن بين 


هزه الجوانب » وان هدف الربية هو ES‏ جواتب الشخْصية МЫЗ ое‏ 
Lue‏ على oT‏ انظر )٩ JS‏ . 


- الجانب الروحى والدیی : 
لا يمكن أن јас‏ الدرسة ذلك GH‏ الروحی لدی کل فرد الذى يكون )05 
САА‏ من أركان شخصيته c‏ فلا حياة بدون الزاد الروحی وإدراك قدرة الخالق 
وصلة الانسان بربه ودينه . وتدريس الدين فى الدارس وممارسة العبادات من أهم 
أركان التربية الإسلامية العربية السليمة . 


cout - €‏ الانفعالى doe M‏ : 
وهو ركن آخر يعطى الفرد اتجاهاً فى حياته ویزوده بالبادی oily‏ الأخلاقية 


MEM 


)٩ JS) 
مدف عام النفس والثربية تنمية الشخصية التکاملة والتوازنة بحيث لا يطغى جانب‎ 
للصحة النفسية السوية‎ bs على آخر‎ 


السليمة » ولاغتی لأى مدرسة وأى طالب عن التربية الأحلاقية السليمة EI‏ 
على ges‏ انقعالات الفرد حول البادی والأشخاص والسير الحميدة fly‏ العلا 
Lal‏ والضمير ША‏ .. ولابد من عملية مارسة مستمرة داخل الذرسة وخارجها 


للأخلاقيات Ge‏ ينمو هذا الجانب الام من جوانب شخصية كل قرد . 


۱:۲ 


Den E ыйы - о 
قيمته مستمدة من‎ Oly أن الانسان اجتّاعی بطیعه وأنه لا يعيش فى فراغ‎ tie 
فان الملاقات‎ Vas نظرة اجتمع إليه » وقيمة احتمم مستمدة من وجود آقراده ء‎ 
وف‎ . WASH الانسانية والاجياعية السليمة من أهم الأمور فى تنمية الشخصية‎ 
بارس‎ die التوادى الدرسية واحالس الدرسية واللجان والاسر والاخادات‎ 

التفاعل والتکیت الاجتاعى السلم . 
МӘ - 4‏ الجا : 

لكل эў‏ منا جانب فيه تذوق die‏ والقن والرسم والدحت وتات الفنون 
التعبيرية والتشكيلية . وهذا الخانب عثل الرقة Jtt,‏ والتذوق الفنى عند الفرد c‏ 
ومذا فان هوايات القثيل والتصوير والرقص الایقاعی والأناشيد كلها تنمى eL‏ 
المالى ما يساعد على تكامل الشخصية . 

ومن هذا نرى أن الشخصية يحب أن تنمو داخل الدرسة وخارجها فى مختلف 
جوانها FOU,‏ وبطريقة متوازية . فليس من الصلحة أن ыз‏ فرد بقوة فى 
النواحى الجسمية ویصبح Ley‏ رياضياً bes‏ ولا يوجد فى عقله شىء . ولیس من 
المعقول أن نكون علماء ومفكرين لا أعلاق لديبم . كا أنه ليس من المعقول أن 
تکون ربة بيت صالة دون أن ينمو جانب العلاقات الاجماعية قا ؛ OY‏ ایا 
تعامل وتآلف . وليس من المعقول أن يكون الفرد متديناً دون أن يكون مقکرا : 
أو دون أن 'يقدر SLI‏ والكال الفنی أو ألا OSG‏ لديه هواية فنية . 

قالشسخصية السوية من الوجهة النفسية إذن هی الشخصية التوازنة المتكاملة 
ult‏ لا يطغى V‏ جانب على الجوانب الأخرى والشخصية التوازنة هی مفتاح 
سعادة القرد وسعادة اجتمم 5 


الفروق الفردية : Individual Differences‏ 
әш,‏ سبق تنوع الدوافع النفسية وأثر ال والثقافة فى نکوین هذه الدوافع 
واحتلاف العواطف تتكون لدی الفرد » وان العاطفة السائدة لدی کل فرد 

تختلف من فرد PY‏ | 
٠‏ ورأینا کیف أن الذكاء يختلف من فرد AV‏ وأثر ذلك ف التعليم » کا رأينا أن 
هناك عوامل Айе‏ تؤثر فى التعلم وق التفكير وق التذكر والنسيان وغير ذلك من 
الظواهر العقلية الحتلفة . 
وقد دلت GUY‏ التى دارت حول СААИ‏ الحية أنه لا يوجد فردان 
متشابهان فى كل شىء حت ولوكانا توأمين تمائلا فى ا خلقية والشكل الظاهرى с‏ 
إذ يوجد وراء هذا التشابه فى الظاهر اختلاف كبير من الناحية النفسية . فهناك 
اختلاف فى الشعور والإحساس . اختلاف فى الإدراك والفهم واختلاف ف الميول 
والتزعات » كا أن هناك اختلافاً فى شدة الانفعال أوضعفه Gy c‏ اعتدال 
العواطف أو تطرفها وفی سرعة التعلم والتذكر والتفكير. ونتيجة لهذا كله يتباين 
الأفراد فى معالجة المشاكل التى تواجههم by‏ الطريقة الى يختارونها للوصول إلى 
ما يريدون من حلول . | 
هذا الاختلاف بين الأفراد فى الناحية التفسية ومقومانبا هو الذى یعنیتا فى 

دراستنا وهو ما نعبر عنه بالفروق الفردية . 
وقد she‏ واضحاً فى السنوات الأخيرة أن الاهيّام بدراسة الفروق قن أى & 

من البيثات وبين أفراد أى مجموعة إنسانية يزداد lay‏ بعد يوم . ون التعمق فى هذه. 
الدراسة ينمو نمواً مطرداً . ولأنه بهمنا أن نضع الفرد للناسب فى المكان المناسب 
الذى يتناسب مع قدراته وميوله ورغباته . فكلا زادت معرفتنا لهذه الفروق كان من : 


E! 


السهل tde‏ أن ندرب الفرد آونقوده إلى ما يراد منه وما یراد له . 

واذا كانت دراسة الفروق الفردية ضرورية cM‏ باحث يتصل عمله 
بالمجموعات الانسانية » فان أهميتها وضرورة دراستها مضاعفة بالنسبة للمربى الذى 
عليه أن يتعرف على هذه الفروق » وعاول أن یصل إلى أسبابها ليعالجها قدر 
استطاعته » ویکیف سياسته وطريقة عمله تبعاً لا توحى به الظروف احبطة 
بتلانیه من ناحية وبالهدف الذى يحاول أن يصل بؤلاء التلاميذ АЙ‏ من جهة 
أخرى » ويخاصة أن الدولة تعتمد عليه فى وضع مناهج الدراسة وف توجيه التعليم 
إلى ما تتطلبه حاجة الأمة » ولن ينجح فى ذلك إلا إذا أخذ فى حسابه اختلاف 
الأفراد فى الميول والقدرات والكفاءات c‏ وعمل على تحديد الفواصل الواضحة بين 
هذه الأمور كلها » وبذلك عکنه تقسيم التلامیذ إلى قصول Ше‏ وفقاً نسب 
ذكائهم Wes‏ لديهم من ميول واتجاهات c‏ وهذا بیسرلنا تجانس المجموعة فى كل 
فصل من الناحية العقلية الأمر الذی بوفر الکثر من الال والوقت والجهد » کا أنه 
فر للتلاميذ وقاية طبية من بعض المشكلات النفسية التى تتتاب المراهقين كالتآخر 
المدرسى GLAM,‏ المدام » وأحلام اليقظة التى تستنقد نشاط الراهق فى غير 
جدوی ‹ نظراً OV‏ التلميذ سيكون فى موکب الفصل مع غيره من أقرانه cl‏ له 
وتكون هناك فرصة ike‏ بين الجميع . 

وقد تعددت أبحاث العلماء وأمكن التوصل إلى مقاییس لقیاس القدرات 
العقلية اختلفة والميول c‏ وعلى أساس هذه المقاييس والاختبارات يمكن معرفة оё!‏ 
الى تناسب کل فرد من هؤلاء الأفراد کا أن مقاییس الذ کاء تيسر توزيع الأطفال 
على القصول فى الراحل الدراسية الاول » وفما بلى امثلة من القدرات العقلية 
ومعها أمثلة لبعض oe!‏ الى تستلزمها : 


$- القدرة à 9M‏ ۳ 
ومی القدرة على فهم الأفکار والتبیر عنا بالکلام وتاج إلى قدر عال منبا 
الكتاب والعلمون والسکرتاریون . 


: المكانية‎ Ау y 
ЫЛ وهی القدرة على تصور الأجسام قى بعدین أو ثلاثة آبعاد وحتاج‎ 


المهندسون والمعاريون والیکانیکیون . 


۳- القدرة علي الاستدلال : 
وهی القدرة على حل المسائل والتخیل والتصمي وهی ميزة Ше‏ أساسية 


للأطباء واشحامین واخترعین والریاضیین . 


۶ - القدرة العددية : 
وهی القدرة على استخدام الأرقام ومعالجة السائل العددية فى سرعة ودقة 
cte‏ الیبا احاسبون والصيارقة والشتفلون بالاحصاء . 
كا نورد فما یل بعض الیول التى أمكن قیاسها والمهن ual‏ تتصل با : 


۱- الیل للعمل تى اللاء : 

وأ حاب هذا الیل يفضلون العمل خارج جدران الکاتب وی محيط ذی . 
abe‏ بالییان والتبات . . وتوجد هذه البول بارزة بين ملاحظى الغابات 
والفلاحین وزراع البساتين والشتغلین بالزراعة . | 
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۽ - الیل الیکانیکی : 
والشاب المتميز فى هذا JA‏ تحب معالية الالات والعدد ومن هذا الطراز 


الذين О‏ فى صناعة الساعات وإصلاحها والميكانيكيون والهندسون . 


۴ - الیل الرياضى : 
وهو الشاب الذى يجيد استخدام الأرقام ومن هذا الصنف الصيارقة واحاسبون 


4 - الیل الفنی : 
وهو یتوافر لدی الذى ميل إلى العمل الیدوی ذی الصبغة الابتكارية ومن 
البارز ین فى هذا الحال المثالون ومهندسو الزخرفة . 


۵- الیل الأدى : 
وهو لدی الفرد الذى oe‏ بالراءة والکتابة ومن £p»! lis‏ الروائیون 
والصیحفیون والأخباريون والولقون والنقاد والدرسون . 


– الیل العل‌ی 5 
وهو لدی الذی ييل ال حل السائل واستنباط BALI ЫЫ‏ ويبرز هذا 
الیل عادة بين الأطباء والكيميائيين, والهندسین . 


— الیل الوسیق z‏ 
ویتوفر لدی الذی يحب العزف على الالات الوسيقية ويميل إلى الغناء والذهاب 
إلى حفلات الوسیی ویبوی قراءة ما کتب lee‏ وعن البارزین فيها . ومن البارزین 
فى ذلك مدرسو الوسیق والناقدون لها والشتفلون بها 


- الیل للخدمة الاجياعية : 
المساعدة t‏ ومن ES‏ المرضات والعلمون والاخصائون والاجیاعیون Jie Ji,‏ 
والمختصون فى التوجيه cell‏ العلاجى . 


- الیل الکتای : 
وهو الشاب الذی يهوى العمل داخل جدران الکاتب وعثله احاسبون وموظفو 
احفوظات والأرشيف : 


توزیع الفروق الفردية فى الذ کاء : 

لو Lab‏ أى مقياس للذ کاء و فى أى ity‏ على محموعة عشوائية من أفراد هذه 
البيئة لوجدنا أن نسب ASIN‏ موزعة بين هؤلاء الأفراد » بحيث تتركز غالبيتهم 
حول التوسط والباق نجده موزعا على الطرفين الحيطين Vie‏ المتوسط » فا دونه فى 
طرف هم الضعقاء c‏ وما فوقه فى الطرف المقابل هم التبغاء . 

وقد a‏ جميع التجارب الى عملت فى هذا اللقل نفس النسبة فتقرياً 
۹ من أى مجموعة متوسطة الذ کاء اذنسب ذكائها تراوح بين 


A 


۰ بيا ۸۷ر١٠‏ / Gà‏ التوسط فتتراوح ALS‏ ذکاء أفرادها بين 
зз ۱۵۹۵ \\ө‏ ۱5,۸۷ دون التوسط وتشمل من هم أقل من التوسط ثم 
ضعاف العقول وتتراوح نسبة ذكائهم بین ۲۵,۸۰ . وإذا رسم هذا التقسيم ف شکل 
Gly‏ فإنه يعطى ما یسمی بالنحتی الجرسى » ویدل على أن التوزيع طبیعی بين أفراد 
العينة الى اخحذت با يتفق مع التوزيع الوجود فى الظروف الطبيعية فى المجتمع 
(انظر ٠١ JS‏ ) 


الورائة والبيئة : 
osx‏ القول إن الفروق الفردية ترجع فى تباينها إلى سببين رئيسيين : - 
-١‏ الوراثة . 
EXE‏ 
ولیس من السهل أن نعرف إلى أى حد توثر الورائة فى الفرد » وإلى أى حد 
. تؤثر البيئة OV‏ الفرد نتاج طذین العاملین » وها متداحلان معاً محیث لا يسهل فصل 
آثر عامل عن العامل QS‏ 
ومن الدراسات المتعددة تبين أن إصلاح ЖЫЙ‏ ومراعاة وحدتها لأفراد متعددين 
مختلفين لا يؤدى إلى تلاشى الفروق الفردية بين هؤلاء » ذلك Д ON‏ الوراثة 
ما يزال يعمل عمله وسيظل كذلك . بل إن تشابه البيئة كا أنه لا يقضى على الفروق 
بين الأفراد » فإنه كذلك لا Ја‏ منها كا يظن البعض وإنما هو فى الواقع يزيدها 
ویرزها أكثر وأكثر. | 
jan, Sed‏ الأطفال ييلون بطبيعتهم (الناحية الوراثية ) إلى الموسيق وبعضهم 
الاخر ليس عنده هذا الیل . 
فإذا وضع الأطفال فى بيئة موسيقية فسنجد أن اليالين بطبيعتهم ها تظهر 


۱۹٩ 


ILE 


es 
5 DOO عرو‎ 


YAN ш. 
=. „ыз dun. Xa سے‎ 
سط ضعاف اتعقول‎ = 
DS edd ۳ 
= = aah д 
We 
Een 


с 
۰ Pd 
£3 Che لكل‎ 


مواهبهم وتنمو بواسطة ЖЫЙ‏ » وبذلك تزيد الفروق بينهم وبين الاخرین وتبرز 
وتتضح . وهکذا يقال فى الذ کاء dy‏ أى قدرة خاصة OY‏ الوهبة الکامنة a‏ 
غذاء‌ها وعوامل تموها فى البيئة الناسبة لها . 

ومع ذلك فان كيفية استخدامنا للبيئة وتوفیر الظروف الناسبة للنمو ولقدرات 
الأطفال پساعد على حسن استخدام هذه القدرات والیول إلى أقصى حد ممكن 
لها . وعلى هذا فاحتمع يحاول دائماً أن یوفر لكل فرد أسياب الهو للقدرات والیول 
التى En‏ سواء كانت هذه القدرات جسائية أو عقلية . 


Yo 


اسئلة 
Y‏ — صف احدی الشخصیات الى تعجب بها على ضوء ”مات الشخصية الى 
درسپها ؟ 
۲ تكلم عن : à ds‏ الأتماط f‏ 
à bs‏ الات ۴ 
نظرية التحلیل التفسى ؟ 
۳- على ضوء صفات الشخصية الى درستها ضع صورة لشخصية متکاملة فى 
نظرك مع بیان fo‏ 
4 - ما هى العوامل الوجودة فى امجتمع والى تساعد على ely‏ شخصية سليمة ؟ 
ه - ssi kei‏ أثراً à‏ نظرك فى تکوین الشخصية - الورائة أم البيئة ؟ Је‏ 
ما تقول ؟ 
5 — ما هی العوامل الى تساعد على احداث aly‏ سام للفرد مع البيئة ؟ 
—V‏ كيف تنمی الشخصية التکاملة ؟ 
A‏ + كيف تستفيد فى الدرسة من معرفتنا الفروق الفردية بين التلامیذ ؟ 
وما pal‏ الفروق الفردية بين الأفراد ؟ 


yoy 


(1) 
Attitude . olf | 
Objective Tests اختبارات موضوعية‎ 
Perception ادراك حسی‎ 
Ego - oy 
Super Ego de UM 
Sublimation اعلاء‎ 
Insight استیصار‎ 
Questionaire » استخبار و استفتاء‎ 
Spontanous Récovery Glas جاع‎ ol 
Reading Readiness استعداد للقراءة‎ 
Suggestion استهواء — إيحاء‎ 
| Extinction انطفاء » خمود‎ 
Experimental gÊ- 
Emotions انفعالات‎ 
Introspection ٠ استیطان «تأمل باطیی‎ 
Response استجابة‎ 
Perversion احراف‎ 


joy 


(ә) 


Incentive 


رت ) 


Imitation 

Rhythm 

Learning 
Conditioning 


Secondary Conditioning 


Generalization 

^ Discrimination 
Spontaneity 

` Homeostatis Equilibrium 
Experimentation 
Self-analysis 

Imagination 

Reproductive Representation 
Constructive Imagination 
Reproductive Imagination 
Thinking 


Reinforcement 


تدریب او مارسة 


تصور زمی 


ثواب 


Oger‏ دوری 
جلفانو مر 


Practice 


Mental Representation 


Reward 


(c) 
Manic Depressive Psychosis 


Galvanometer 


(с) 
Needs 


Security 
Affection 
Recognition 
Freedom 
Success. 
Determinism 
Dynamic 

Erros - 

Envy 


۱۵۵ 


خوف ۰ مرض 


ذكاء 


jor 


È) 


Phobia 

(3) 
Motivation 
Motive or Drive 
Case Study 

(5) 
Intelligence 

Con) 


Auto Biography or Life History 
Trait 
Cardinal Trait, Centeral Trait 


) رش‎ 
“Personality 
Quasia Needs 


)9( 
لبيدو «طاقة غريزية موروثة» 


(>) 


(GO 


- ذاق 
- موضوعى 


علم وظائف الأعضاء 


)42 
غيره 
غرائز الذات 
غريزه 


Libido 


Energy 

Method 
Clinical 
Projective 


Punishment 

Factor 
Subjective 
Objective 
Special 
General 
Physiology 


Jealousy 
Ego-Instincts 
Instinct 


yov 


ve? 
فروق فردية‎ 
) فصام (اتقصام الشخصية‎ 


رف ) 


(еә 


Hypothesis 


Individual Differences 
Schizophrenia 


Failure 


Anxiety 
Suggestibility 


Perseveration 
Interview 
Social Survey 
Observation 
Trial and error 
Praising 
Sympathy 
Life-Space 
Temperament 


Phelegmatic 
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Sanguin 
Melancholic 
Choleric 
Extrovert 
Introvert 


Stimulus 


Pattern 
Athletic 
Pyknic 


Asthenic 


\o4 
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BE 
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